POLITICA PRIVIND CONFIDENTIALITATEA
SI MODULELE COOKIE

POLITICA NOASTRA PRIVIND
CONFIDENTIALITATEA SI MODULELE
COOKIE PE SCURT

1. CINE SUNTEM? Suntem INDITEX ROMANIA S.R.L. si Industria de Disefio Textil,
S.A. (INDITEX, S.A.) si prelucram datele dvs. personale in calitate de operatori asociati.
Aceasta Inseamna ca suntem Tmpreuna responsabili pentru modul de utilizare si protejare
a datelor dvs. Vedeti mai multe.

2. iN CE SCOP UT|L|ZAM DATELE DVS.? vom folosi datele dvs. (obtinute

online sau personal), printre alte scopuri, pentru a gestiona inregistrarea dvs. ca utilizator,
a gestiona achizitiile de produse sau servicii, a va raspunde la intrebari, precum si, daca
doriti, pentru a va trimite comunicarile noastre personalizate. Vedeti mai multe.

3. DECE UT|L|ZAM DATELE DVS.? Prelucram datele dvs. din diferite motive.

Cel mai important este ca trebuie sa le prelucram pentru a executa contractul pe care il
incheiati cu noi atunci cand va inregistrati si cand cumparati ceva sau pentru a beneficia
de oricare dintre serviciile sau functionalitatile noastre, dar exista si alte motive care ne
legitimeaza, cum ar fi interesul de a raspunde intrebarilor dvs. sau consimtamantul pe care
ni-| dati pentru a va trimite newsletterul nostru. Vedeti mai multe.

4. CUI DEZVALU'M DATELE DVS.? Divulgam datele dvs. furnizorilor de

servicii care ne ofera asistenta sau sprijin, indiferent daca sunt societati ale Grupului Inditex
sau colaboratori externi. Vedeti mai multe.

5. DREPTURILE DVS. Aveti dreptul de a accesa, rectifica sau sterge datele dvs.
personale. In unele cazuri, aveti si alte drepturi, spre exemplu, va puteti opune ca noi sa
utilizédm sau sa transferam datele dvs., astfel cum vom explica detaliat mai jos. Vedeti mai
multe.

Va invitam s& cititi in continuare intreaga noastrd Politica privind confidentialitatea si
modulele cookie pentru a intelege in profunzime modul in care vom utiliza datele dvs.
personale si drepturile dvs. in privinta datelor.

INAINTE DE A INCEPE...
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o In aceasta Politica privind confidentialitatea si modulele cookie veti gasi toate informatiile relevante
care se aplica utilizarii datelor personale ale clientilor si utilizatorilor nostri, indiferent de canalele sau de
mijloacele (online sau personale) pe care le utilizati pentru a interactiona cu noi.

e Daca doriti informatii despre modul in care utilizam modulele cookie si dispozitivele similare care pot fi
instalate pe terminalele clientilor si utilizatorilor nostri, va recomandam sa consultati Politica referitoare la
modulele cookie.

e Suntem transparenti in legatura cu ceea ce facem cu datele dvs. personale, astfel incat sa intelegeti
implicatiile utilizarilor pe care le dam sau drepturile pe care le aveti in legatura cu datele personale:

o Va punem la dispozitie permanent toate informatiile incluse Tn aceasta Politicad privind
confidentialitatea si modulele cookie pentru a le putea consulta atunci cand considerati ca este
necesar si, in plus,

o Veti gasi informatii suplimentare despre modul in care utilizam datele dvs. personale pe masura
ce interactionati cu noi.

e Unele denumiri pe care le vom folosi in aceasta Politica privind confidentialitatea si modulele cookie:

o Atunci cand vorbim despre Platforma noastra, ne referim in general la oricare dintre canalele sau
mijloacele digitale sau personale pe care le-ati folosit pentru a interactiona cu noi, principalele
canale fiind:

= Site-ul nostru;

= Aplicatia noastra, respectiv atat aplicatia de mobil pe care ati instalat-o pe dispozitivul
dvs., cét si altele pe care este posibil sa le utilizam pe platforma noastra;

= In persoand, in oricare din magazinele noastre fizice.

1. CINE ESTE OPERATORUL DATELOR DVS.?

Operatorii responsabili pentru prelucrarea datelor dvs. sunt:

* INDITEXROMANIA S.R.L., societate care in prezent opereaza in Roménia vanzarea de produse ale marcii
ZARA (in continuare ,ZARA ROMANIA”):

o Adresa postala: Bucuresti, Str. Barbu Vacarescu nr. 201, birou nr. 1, etaj 9, sector 2, Roméania.
o E-mailul responsabilului cu protectia datelor: dataprotection@zara.com

+ INDUSTRIA DE DISENO TEXTIL, S.A. (INDITEX, S.A.) (in continuare ,INDITEX"):

o Adresa postala: Avda. de la Diputacion, Edificio Inditex, 15143, Arteixo (A Corufia), Spania.
o E-mailul responsabilului cu protectia datelor: dataprotection@zara.com

Cu alte cuvinte, atat ZARA ROMANIA, cat si INDITEX (in continuare, denumite impreuna ,Noi” sau ,Operatorii
asociati”), sunt Operatori Asociati pentru prelucrarea datelor. Acest lucru inseamna ca am reglementat si ne
asumam impreuna responsabilitatea prelucrarii si protectiei datelor dvs. personale.
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2. iIN CE SCOP PRELUCRAM DATELE DVS. PERSONALE?

in functie de scopul prelucrarii, dupa cum va explicam mai jos, datele personale prelucrate vor fi in general, dupa
caz, urmatoarele:

= datele de identificare (de exemplu, numele, prenumele, imaginea, limba si tara din care interactionati cu
noi, informatiile de contact etc.);

= informatii economice si de tranzactionare (de exemplu, informatiile privind platile sau pe cele privind
cardul bancar, informatii despre achizitii, comenzi, returnari etc.);

= datele privind conectarea, geolocalizarea si navigarea (de exemplu, datele de localizare, numarul de
identificare a dispozitivului sau ID-ul de publicitate etc.);

= informatii comerciale (de exemplu, daca sunteti abonat/a la newsletterul nostru);

= date privind gusturile si preferintele dvs.

= pot fi necesare categorii speciale de date (de exemplu, date referitoare la sanatate in cazurile in care este
necesara gestionarea anumitor incidente, cum ar fi cele legate de produsele cosmetice).

Retineti ca, atunci cand va rugadm sa completati datele personale pentru a va oferi acces la anumite functionalitati
sau servicii ale Platformei, vom marca unele campuri ca fiind obligatorii, deoarece acestea sunt informatii de care
avem nevoie pentru a va putea furniza serviciul sau pentru a va oferi acces la functionalitatea respectiva. Va rugam
retineti ca, daca decideti sa nu ne furnizati aceste informatii, este posibil sa nu puteti finaliza inregistrarea dvs. ca
utilizator sau sa nu puteti beneficia de aceste servicii sau functionalitati.

Tn alte cazuri, este posibil sa colectadm informatii pasiv, deoarece putem utiliza instrumente de urmarire, cum sunt
modulele cookie din browser sau alte tehnologii similare pe Platforma noastra si in comunicarile pe care vi le
trimitem. Tn anumite cazuri, este posibil ca un tert sa ne fi furnizat informatii despre dvs. prin utilizarea unei functii
sau a unui serviciu de pe Platforma, de exemplu, prin trimiterea unui card cadou sau prin livrarea unei comenzi la
adresa dvs.

Tn aceste cazuri, prelucram datele dvs. personale numai acolo unde acestea sunt relevante pentru aceasts functie
sau acest serviciu, dupa cum prevede aceasta Politica privind confidentialitatea si modulele cookie.

in functie de modul In care interactionati cu Platforma noastra, si anume, de serviciile, produsele sau functionalitatile
de care doriti sa beneficiati, vom prelucra datele dvs. personale in urmatoarele scopuri:

OBIECTIV Mai multe informatii
1. Pentru a gestiona In cazul in care decideti s& va inregistrati ca utilizator pe Platforma noastra,
inregistrarea dvs. ca utilizator trebuie sa prelucram datele dvs. pentru a va identifica in calitate de
al Platformei utilizator al acesteia si a va oferi acces la diferitele sale functionalitati,

produse si servicii disponibile pentru dvs. ca utilizator inregistrat. Puteti sa
va anulati contul de utilizator inregistrat contactdndu-ne prin Serviciul
Clienti.

Prin prezenta, va informam ca datele pe care le adunam despre activitatea
dvs., care au fost colectate prin diferitele canale ale Platformei si care includ
achizitiile dvs., vor rdméane asociate cu contul dvs., astfel incat toate
informatiile s& poata fi accesate impreuna.

2. Pentru dezvoltarea, Acest scop include prelucrarea datelor personale, in principal astfel:
indeplinirea si executarea

contractului de vanzare- = Pentru a va contacta in legatura cu actualizarile sau comunicarile
cumparare sau servicii pe care informative referitoare la functionalitatile, produsele sau
l-ati incheiat cu Noi pe Platform& serviciile contractate, inclusiv trimiterea de sondaje privind

calitatea produselor sau serviciilor furnizate si a fi in masura sa
stabilim satisfactia clientilor in raport cu serviciul prestat.




OBIECTIV

Mai multe informatii

Pentru gestionarea platilor pentru produsele achizitionate,
indiferent de mijlocul de plata utilizat. De exemplu:

= fncazul in care, la cumpararea oricarui produs prin intermediul site-ului
sau al aplicatiei, alegeti sa activati functia de salvare a datelor de
plata si a adresei de livrare pentru cumparaturi viitoare (acolo unde
aceasta functie este disponibila), este necesar sa prelucram datele
indicate pentru activarea si dezvoltarea respectivei functionalitati.
Consimtamantul pentru activarea acestei functionalitati permite ca
datele dvs. de plata sa se completeze automat la achizitiile viitoare,
astfel incéat sa nu fie necesar sé le reintroduceti la fiecare noua achizitie
si vor fi considerate valide si valabile pentru achizitiile ulterioare. Puteti
sa modificati sau sa stergeti datele de platd Th orice moment prin
sectiunea privitoare la informatiile de plata, fie din contul dvs. de
utilizator inregistrat pe site, fie din sectiunea Contul meu a aplicatiei.

Pentru activarea mecanismelor necesare cu scopul de a preveni
si a detecta utilizarea neautorizata a Platformei (de exemplu, in
timpul procesului de cumparare si returnare, precum si
potentialele fraude care va/ne vizeaza). In cazul in care
consideram ca este posibil ca tranzactia sa fie frauduloasa sau
daca detectdm conduite anormale care indica tentative de utilizare
frauduloasa a functiilor, produselor sau serviciilor noastre,
prelucrarea poate duce la consecinte ca blocarea tranzactiei sau
stergerea contului dvs. de utilizator.

Pentru gestionarea posibilelor schimburi sau returnari dupa ce ati
facut o achizitie si gestionarea cererilor de informatii privind
disponibilitatea articolelor de imbracaminte si a rezervarilor de
produse prin intermediul Platformei, in functie de disponibilitatea
respectivelor optiuni in orice moment.

In scopul facturarii si pentru a va pune la dispozitie chitantele si
facturile aferente achizitiilor pe care le-ati efectuat pe Platforma.

Pentru a ne asigura ca puteti utiliza alte functionalitati sau
servicii disponibile, cum ar fi cumpararea, primirea, gestionarea
si utilizarea cardului cadou sau a bonului cadou, precum si
pentru a va facilita accesarea si utilizarea retelei Wi-Fi pe care o
punem la dispozitia clientilor nostri in magazinele fizice.

Pentru a va putea oferi servicii personalizate specifice (cum este
motorul de cautare a articolelor, rezervarea unei cabine de proba
etc.), disponibile in unele magazine fizice, este posibil sa prelucram
datele dvs. referitoare la localizare si datele de contact.

In cele din urmé&, putem prelucra datele dvs. pentru indeplinirea
eventualelor obligatii legale care pot fi aplicabile.

3. Pentru a raspunde solicitarilor
sau cererilor pe care le faceti prin
intermediul canalelor Serviciului

Clienti

Prelucram numai datele personale strict necesare pentru a gestiona sau
a solutiona solicitarea sau cererea dvs.

Daca ne contactati telefonic, este posibil ca apelul sa fie inregistrat ih scopul
cresterii calitatii si pentru a va putea raspunde la solicitare.

Daca este disponibil si alegeti sa utilizati WhatsApp drept canal de
comunicare cu Serviciul Clienti, vom partaja numarul dvs. de telefon cu
WhatsApp Inc. (companie situata in S.U.A.) pentru a confirma ca sunteti
utilizator al acestui serviciu. Va recomandam sa verificati setarile de




OBIECTIV

Mai multe informatii

confidentialitate si sa cititi politica de confidentialitate WhatsApp pentru a
obtine informatii mai detaliate privind modul in care WhatsApp utilizeaza
datele personale ale utilizatorilor serviciilor pe care le furnizeaza.

Daca este disponibil si alegeti s& comunicati cu Serviciul Clienti prin
serviciul de chat al unei retele de socializare sau al unui alt colaborator,
unele din datele dvs. personale, cum este numele dvs. sau numele de
utilizator, vor fi importate din contul dvs. de pe reteaua de socializare sau
de pe platforma colaboratorului. De asemenea, retineti faptul ca datele pe
care le trimiteti prin intermediul acestui serviciu vor fi disponibile pentru
reteaua de socializare sau colaborator si vor fi supuse politicilor de
confidentialitate ale acestora, prin urmare, va recomandam sa verificati
setarile dvs. de confidentialitate si sa cititi politica de confidentialitate a
retelei de socializare sau a colaboratorului pentru a obtine informatii mai
detaliate privind modul in care acestia utilizeaza datele dvs. personale
atunci cand utilizati serviciile lor.

4. In scopuri de marketing

Acest scop include prelucrarea datelor personale, in principal pentru:

= A personaliza serviciile pe care vi le oferim si pentru a ne permite
sa va facem recomandari pe baza interactiunilor dvs. cu noi pe
Platforma si a unei analize a profilului dvs. de utilizator (de exemplu,
pe baza istoricului cumparaturilor si navigarii dvs.).

« In masura in care va abonati la Newsletter, vom prelucra datele
dvs. personale pentru a gestiona abonamentul dvs., inclusiv
pentru a va trimite informatii personalizate despre produsele sau
serviciile noastre prin diverse mijloace (cum ar fi prin e-mail sau
SMS). De asemenea, va putem ftrimite aceste informatii prin
notificari push in cazul in care le-ati activat pe dispozitivul dvs.

=  Prin urmare, retineti ca aceasta prelucrare a datelor implica
analiza profilului dvs. de utilizator sau de client pentru a stabili
care sunt preferintele dvs. si, astfel, ce produse si servicii se
potrivesc cel mai bine stilului dvs. la momentul expedierii
informatiilor. De exemplu, pe baza istoricului dvs. de cumparaturi
si de navigare (adica, pe baza articolelor de imbracaminte pe care
ati facut clic), va vom face sugestii cu privire la produsele care
credem ca va intereseaza si, daca sunteti un utilizator inregistrat,
va vom oferi functia ,recuperare cos de cumparaturi”.

* Retineti ca va puteti dezabona de la Newsletter in orice
moment si total gratuit prin sectiunea ,Newsletter” a Platformei,
precum si urmand instructiunile furnizate n fiecare comunicare.
Daca nu doriti sa primiti notificari push, puteti dezactiva aceasta
optiune pe dispozitivul dvs.

= A va afisa reclame pe internet, pe care le puteti vedea cand
accesati site-uri si aplicatii, de exemplu, pe retelele de socializare.
Este posibil ca reclamele pe care le vedeti sa fie aleatorii, nsa in
alte cazuri acestea pot fi legate de preferintele sau de istoricul dvs.
de cumparaturi si de navigare.

= Daca utilizati retelele de socializare, este posibil sa furnizam
companiilor cu care colaboram anumite informatii, astfel incat
acestea sa va poata afisa reclamele marcii noastre si, in general,
sa va poata oferi dvs. si utilizatorilor ca dvs. reclame concordante
cu profilul dvs. de pe site-urile de socializare respective. Daca
doriti informatii despre utilizarea datelor dvs. si despre modul in
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Mai multe informatii

care functioneaza publicitatea pe retelele de socializare, va
recomandam sa consultati politicile de confidentialitate ale site-
urilor de socializare pe care aveti profiluri.

. De asemenea, utilizam datele dvs. pentru a efectua masuratori si
analize de segmentare pentru reclamele pe care le afisam
utilizatorilor pe unele din platformele colaboratorilor nostri. Pentru
aceasta, colaboram cu acesti terti care ne ofera tehnologia
necesara (de exemplu, module cookie, pixeli, SDK) pentru
utilizarea acestor servicii. Retineti faptul c&, desi nu le furnizam
date de identificare personale acestor colaboratori, le oferim insa
de fiecare data, sub o anumita forma, un identificator (de
exemplu, ID-ul de publicitate asociat cu dispozitivul, un
identificator asociat cu un modul cookie etc.). Daca doriti mai
multe informatii in aceasta privinta, consultati Politica noastra
privind modulele cookie. In plus, puteti reseta ID-ul dvs. de
publicitate sau puteti dezactiva reclamele personalizate de pe
dispozitivul dvs. modificand preferintele din sectiunea cu setari a
dispozitivului dvs.

= Aimbogati datele: cand colectam datele dvs. personale din diferite
surse, este posibil sa le consolidam Tn anumite circumstante pentru
o mai buna intelegere a nevoilor si preferintelor dvs. legate de
produsele si serviciile noastre (inclusiv in scopurile analizelor,
generarii de profiluri de utilizator, studiilor de marketing, sondajelor
referitoare la calitate si imbunétatirii interactiunilor noastre cu
clientii). Aceasta se refera, de exemplu, la modul in care este posibil
sa combinam datele dvs. daca aveti un cont inregistrat si, utilizand
aceeasi adresa de e-mail asociata contului dvs., faceti cumparaturi
in calitate de vizitator, sau la informatii care sunt compilate automat
(cum sunt adresele IP si MAC sau metadatele) pe care este posibil
sa le asociem cu informatiile pe care ni le-ati furnizat direct prin
activitatea dvs. pe Platforma sau Tn oricare din magazinele noastre
(de exemplu, informatii legate de achizitiile dvs., fie Th magazinele
fizice, fie online, preferintele dvs. etc.).

= Arealiza actiuni promotionale (de exemplu, pentru desfasurarea
de concursuri sau trimiterea listei de articole salvate pe adresa de
e-mail pe care ne-o indicati). Prin participarea la orice actiune
promotionald, ne autorizati sa prelucram datele personale furnizate
aferente fiecarei actiuni si sa le divulgam prin diverse mijloace, cum
ar fi retelele de socializare sau chiar Platforma. La fiecare actiune
promotionala la care participati, veti putea accesa sectiunea de
termeni si conditii, in care va vom oferi informatii mai detaliate cu
privire la prelucrarea datelor dvs. personale.

= A difuza pe Platforma sau prin canalele noastre de pe retelele de
socializare fotografiile sau imaginile pe care le-ati partajat in mod
public, cu conditia sa ne dati consimtamantul in acest sens.

5. Analiza utilizarii si a calitatii
pentru imbunatatirea serviciilor

noastre

Daca accesati Platforma noastra, va informam c& vom prelucra datele dvs.
in scopuri analitice si statistice, adica pentru a intelege modul in care
utilizatorii interactioneaza cu Platforma noastra si cu actiunile pe care le
intreprindem pe alte site-uri si in alte aplicatii, astfel incat s& ne putem
imbunatati serviciile.
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De asemenea, uneori realizdm actiuni si sondaje de calitate care vizeaza
cunoasterea gradului de satisfactie al clientilor si utilizatorilor nostri si
detectarea sectoarelor in care ne putem perfectiona.




3. CARE ESTE BAZA LEGALA PENTRU PRELUCRAREA DATELOR
DVS.?

Baza legala care ne permite sa prelucram datele dvs. personale depinde si de scopul pentru care le prelucram,

astfel cum explicam in urmatorul tabel:

Obiectiv

Baza legala

1. Gestionarea inregistrarii dvs.
ca utilizator al Platformei

Prelucrarea datelor dvs. este necesara conform conditiilor care
reglementeaza utilizarea site-ului si a aplicatiei . Cu alte cuvinte,
pentru a va inregistra ca utilizator al Platformei, trebuie sa prelucram datele
dvs. personale, altfel nu am putea sa gestionam inregistrarea.

De asemenea, daca decideti sa utilizati Platforma in timp ce calatoriti Tntr-
un alt teritoriu, este posibil sa fie necesar sa impartasim datele dvs. cu
caracter personal cu compania din cadrul lantului care opereaza in acel
teritoriu pentru a facilita utilizarea contului dvs. la acea destinatie. In acest
scop, prelucram datele dvs. pe baza consimtamantului dvs.

Consideram ca avem un interes legitim de a asocia contul dvs. cu
achizitiile si cu datele colectate prin diferite canale ale Platformei in legatura
cu activitatea dvs.

servicii

2. Dezvoltarea, indeplinirea si
executarea contractului de
vanzare-cumparare sau de

Prelucrarea datelor dvs. este necesara pentru executarea contractului de
vanzare-cumparare sau de furnizare a serviciilor in relatie cu dvs.

Unele prelucrari de date aferente procesului de achizitie se activeaza doar
pentru ca solicitati acest lucru sau ne autorizati in acest sens, cum ar fi in
cazul stocarii datelor de plata pentru cumparaturi viitoare sau al prelucrarii
datelor necesare pentru scanarea bonurilor de casa prin sectiunea Wallet a
aplicatiei sau pentru a va informa despre disponibilitatea produselor noastre
(acolo unde aceste functii sunt disponibile). In aceste cazuri, baza legala in
temeiul careia prelucram datele este consimtdmantul dumneavoastra. in
plus, prelucram datele dvs. de localizare atunci cand ne acordati
consimtaméantul pentru a va oferi servicii specifice prin intermediul
aplicatiei atunci cand vizitati unele din magazinele noastre fizice.

Consideram ca& avem un interes legitim de a desfasura verificarile
necesare pentru a detecta si preveni potentialele fraude sau utilizari
frauduloase ale Platformei, de exemplu, atunci cand efectuati o
cumparatura sau o returnare, sau pentru a analiza eficienta mai multor
servicii incluse in Platforma, cum ar fi, de exemplu, instrumentul de
recomandare a marimii. intelegem c& prelucrarea acestor date este
pozitiva pentru toate partile implicate: pentru dvs., deoarece ne permite sa
implementam masuri pentru a va proteja impotriva tentativelor de frauda din
partea tertilor; pentru Noi, deoarece ne permite sa evitdm utilizarile
neautorizate ale Platformei; pentru toti clientii nostri si pentru societate,
deoarece protejeaza si interesele acestora, asigurénd descurajarea Si
depistarea activitatilor frauduloase atunci cand acestea au loc.




Obiectiv

Baza legala

3. Serviciul Clienti

Consideram ca avem un interes legitim sa raspundem solicitarilor sau
intrebarilor pe care nile adresati prin diferitele mijloace de contact existente.
intelegem ca prelucrarea acestor date este de asemenea in avantajul dvs.,
deoarece ne permite sa va putem ajuta in mod corespunzator si sa va
raspundem la intrebari.

Cand ne contactati, in special, pentru gestionarea incidentelor legate de
comanda dvs. sau de produsul/serviciul achizitionat prin Platforma,
prelucrarea datelor dvs. este necesara pentru executarea contractului de
vanzare-cumparare.

Cand interogarea dvs. este in legatura cu exercitarea drepturilor despre
care va informam mai jos sau in legatura cu reclamatii referitoare la
produsele sau serviciile noastre, prelucrarea datelor dvs. este pentru
indeplinirea obligatiilor noastre legale.

in unele cazuri, legate de reclamatiile referitoare la produse, poate fi
necesar ca prelucrarea datelor sa fie efectuata pentru a asigura interesul
public in sanatatea publica.

4. Marketing

Avem permisiunea din punct de vedere legal de a prelucra datele dvs. in
scopuri de marketing in baza consimtaméantului pe care ni-l dati, de
exemplu atunci cand sunteti de acord sa primiti informatii personalizate prin
diverse mijloace, atunci cand autorizati trimiterea de notificari push pe
dispozitivul dvs., cand il configurati din setarile de confidentialitate ale
dispozitivului dvs., cand va exprimati consimtdamantul prin intermediul
setarilor pentru modulele cookie sau cand acceptati termenii si conditiile
legale pentru a participa la o actiune promotionala sau a publica fotografiile
dvs. pe Platforma sau pe canalele noastre de pe retele de socializare.

Pentru a va oferi servicii personalizate sau a va afisa informatii
personalizate, fie pe Platforma noastra, fie pe cele ale tertilor, precum si
pentru imbogatirea datelor, consideram ca avem un interes legitim pentru
intocmirea profilului dvs. cu informatiile pe care le avem despre dvs. (cum
ar fi navigarea pe care o efectuati, preferintele sau istoricul achizitiilor) si cu
datele personale pe care ni le-ati furnizat, cum ar fi intervalul de varsta sau
limba, deoarece intelegem ca prelucrarea acestor date este de asemenea
in avantajul dvs., intrucat va permite sa va imbunatatiti experienta ca
utilizator si sa accesati informatiile in functie de preferintele dvs.

5. Analiza utilizarii si a calitatii

Consideram ca avem un interes legitim pentru analizarea caracterului
utilizabil al Platformei si a gradului de satisfactie a utilizatorului, deoarece
intelegem ca prelucrarea acestor date este de asemenea in avantajul dvs.,
intrucat scopul este imbunatatirea experientei utilizatorului si oferirea unui
serviciu de calitate superioara.




4. CAT TIMP VOM STOCA DATELE DVS.?

Perioada de stocare a datelor dvs. va depinde de scopurile pentru care le prelucram, dupa cum se explica mai

jos:

Obiectiv

Termen de stocare

1. Gestionarea inregistrarii dvs.
ca utilizator al Platformei

Vom prelucra datele dvs. pe perioada céat aveti statutul de utilizator
inregistrat (adica pana cand decideti sa va dezabonati).

2. Dezvoltarea, indeplinirea si
executarea contractului de
vanzare-cumparare sau de
servicii

Vom prelucra datele dvs. pe durata de timp necesara pentru a gestiona
achizitionarea produselor sau a serviciilor pe care le cumparati, incluzand
eventuale returnari, reclamatii sau plangeri legate de achizitionarea
produsului sau a serviciului respectiv.

in unele situatii, vom prelucra datele doar pana in momentul pe care il
stabiliti dvs., asa cum este cazul datelor de plata pe care ne solicitati sa le
stocam pentru eventuale cumparaturi viitoare (acolo unde aceasta functie
este disponibila).

3. Serviciul Clienti

Vom prelucra datele dvs. pe durata necesara pentru a da curs solicitarii sau
cererii dvs., precum si pe timpul stabilit in reglementarile care se pot aplica
in fiecare caz.

4. Marketing

Vom prelucra datele dvs. pana cand va dezabonati sau anulati abonarea la
newsletter.

De asemenea, va vom afisa reclame personalizate pana cand veti schimba
setarile dispozitivului, browserului sau modulelor cookie, astfel incat sa fie
revocata permisiunea noastra de a face acest lucru.

Daca participati la actiuni promotionale, vom stoca datele pentru o perioada
de sase (6) luni de la incheierea actiunii promotionale.

5. Analiza utilizarii si a calitatii

Vom prelucra punctual datele dvs. pe durata in care efectuam o actiune sau
un sondaj specific privind calitatea sau padna cand vom anonimiza datele
dvs. de navigare.

Fara a aduce atingere faptului ca vom prelucra datele dvs. pe durata strict necesara atingerii scopului vizat, ulterior
le vom stoca si le vom proteja in mod corespunzator pe durata de timp in care pot decurge responsabilitati derivate
din respectiva prelucrare, in conformitate cu reglementarile in vigoare. Odata ce actiunile posibile se prescriu in
fiecare caz, vom proceda la stergerea datelor cu caracter personal.
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5. TRANSFERAM DATELE DVS. PERSONALE CATRE TERTI?

Pentru a atinge scopurile mentionate in aceasta Politica privind confidentialitatea si modulele cookie, trebuie sa
oferim acces la datele dvs. personale societatilor din cadrul Grupului Inditex si tertilor care ne ofera sprijin in
serviciile pe care vi le oferim, si anume:

= institutii financiare,
= organe specializate in descoperirea si prevenirea fraudei,

= furnizori de servicii tehnologice si analitice,

= furnizori si colaboratori in domeniul serviciilor logistice, de transport si de livrare si/sau unitatile lor
partenere,

= furnizorii de servicii aferente Serviciului Clienti,

= furnizori si colaboratori in domeniul serviciilor legate de marketing si publicitate, cum sunt retelele
de socializare, agentiile de publicitate sau partenerii pentru servicii de publicitate.

= autoritati publice.

Pentru a asigura eficienta serviciului, unii dintre furnizorii mentionati mai sus sunt situati in teritorii din afara Spatiului
Economic European, care nu ofera un nivel de protectie a datelor comparabil cu cel al Uniunii Europene. Pentru
astfel de cazuri, va informam c& vom transfera datele dvs. cu asigurarea unor garantii adecvate si pastrand
intotdeauna securitatea datelor dvs., utilizand cele mai convenabile instrumente de transfer international de date,
de exemplu, clauzele contractuale standard si orice masura suplimentara relevanta.. Puteti consulta continutul
clauzelor contractuale standard prin intermediul urmatorului link: https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data- protection/standard-contractual-clauses-scc_en.

Daca decideti sa utilizati Platforma in timp ce calatoriti intr-un alt teritoriu, este posibil sa fie necesar sa impartasim
datele dvs. cu caracter personal cu compania din cadrul lantului care opereaza in acea locatie. Acest lucru ne va
permite sa va cream sau sa va sincronizam contul de utilizator, facilitdndu-va cumparaturile la destinatia respectiva.
Temeiul juridic pentru aceastd comunicare este consimtamantul pe care ni-l acordati, astfel cum se explica in
sectiunea 3 din prezenta Politicd de confidentialitate.

In cazul in care vindem sau transferdm integral sau partial activitatea sau activele noastre altei companii din cadrul
sau din afara Grupului Inditex sau daca implementam alt mod de activitate ca urmare a unei reorganizari
corporative, este posibil sa dezvaluim datele dvs. personale destinatarului potential al activitatii sau activelor. in
cazul in care va avea loc o astfel de vanzare sau un astfel de transfer, vom depune eforturi rezonabile pentru a
indruma destinatarul sa utilizeze datele personale pe care ni le-ati furnizat intr-un mod conform cu Politica noastra
privind confidentialitatea si modulele cookie. In aceasta situatie, consideram c& avem un interes legitim in acest
sens, care consta in reorganizarea structurii noastre corporative.

In plus, daca alegeti sa utilizati Platforma pe diferite piete (adica prin crearea de conturi de utilizator inregistrat pe
diferite piete cu aceeasi adresa de e-mail), este posibil sa fie necesar sa dezvaluim sau sa transferdm informatiile
legate de contul sau activitatea dvs. companiilor marcii care activeaza pe pietele respective, in masura in care
acestea sunt implicate direct Tn atingerea oricaruia din scopurile descrise in sectiunea 2. Consideram ca acest lucru
este necesar in conformitate cu interesele si preferintele noastre reciproce.
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6. CARE SUNT DREPTURILE DVS. CAND NE PUNETI LA DISPOZITIE
DATELE PERSONALE?

Ne angajam sa respectam confidentialitatea datelor dvs. personale si sa garantam exercitarea drepturilor dvs. in
acest sens, Noi, Operatorii asociati, am convenit ca vi le puteti exercita in mod complet gratuit trimitdnd un mesaj
la o adresa de e-mail unica (dataprotection@zara.com), prin care sa indicati pur si simplu motivul solicitarii i
dreptul pe care doriti sa-I exercitati. In cazul in care consideram ca este necesar pentru a va putea identifica, va
putem solicita o copie a unui document prin care sa va dovediti identitatea.

in plus, este posibil sa va oferim posibilitatea de a va exercita drepturile si de a vé stabili preferintele referitoare la
confidentialitate atunci cand utilizati unele din serviciile noastre, sau punandu-va la dispozitie anumite mijloace in
cadrul Platformei noastre.

In mod special, indiferent de scop sau de baza legala in temeiul careia prelucrdm datele dvs., aveti dreptul:

e Sa ne cereti accesul la datele dvs. personale care sunt in posesia noastra. Va reamintim ca, daca
sunteti utilizator Tnregistrat al Platformei, puteti verifica aceste informatii si Tn sectiunea
corespunzatoare datelor dvs. personale.

e Sa ne cereti sa rectificam datele pe care le avem deja. Retineti ca, daca sunteti utilizator inregistrat al
Platformei, puteti accesa sectiunea corespunzatoare datelor personale din contul dvs. pentru a
modifica sau a actualiza datele personale. Oricum, retineti ca prin furnizarea activa a datelor dvs.
personale prin orice mijloace, garantati ca acestea sunt adevarate si exacte si va angajati s ne
comunicati orice modificare sau schimbare a acestora. Orice pierdere sau dauna provocata Platformei
sau operatorului Platformei sau oricarei parti terte prin comunicarea unor informatii eronate, inexacte
sau incomplete in formularele de inregistrare va constitui responsabilitatea exclusiva a utilizatorului.
Retineti ca, de regula, trebuie sa ne furnizati numai datele dvs. si nu pe cele ale tertilor, sau altele decat
cele permise in prezenta Politica privind confidentialitatea si modulele cookie.

e Sa ne cereti sa stergem datele dvs. personale Th masura in care acestea nu mai sunt necesare pentru
scopul pentru care este nevoie sa le prelucram, astfel cum v-am informat mai sus, sau in cazul in care
nu mai avem legitimitatea de a face acest lucru.

e S3 ne cereti sa anulam sau sa limitam prelucrarea datelor dvs. personale, ceea ce inseamna ca, in
anumite cazuri, ne puteti solicita s& suspendam temporar prelucrarea datelor sau sa le stocam o
perioada mai ndelungata decéat cea necesara.

Daca ne-ati acordat consimtamaéntul sa prelucram datele dvs. indiferent de scop, aveti, de asemenea, dreptul de
a va retrage consimtamantul in orice moment. Unele dintre modalitatile prin care va puteti retrage consimtamantul
sunt detaliate in sectiunea 2, in care explicam n ce scop prelucram datele dvs.

In cazul in care nu doriti s& trimitem informatii tertilor pentru afisarea de reclame, puteti sa utilizati mai multe
mijloace, cum ar fi schimbarea preferintelor pe dispozitiv sau Tn browser si/sau a setarilor privind modulele cookie,
verificarea politicilor si setérilor de confidentialitate ale site-urilor de socializare online pe care aveti profiluri sau
trimitdndu-ne un e-mail la adresa de e-mail mentionatd mai sus, pentru a ne transmite solicitarea dvs.

Atunci cand legalitatea prelucrarii datelor se intemeiaza pe consimtaméantul dvs. sau pe executarea contractului,
astfel cum am explicat in sectiunea 3, veti avea de asemenea dreptul sa solicitati portabilitatea datelor personale.
Acest lucru inseamna ca veti avea dreptul sa primiti datele personale pe care ni le-ati pus la dispozitie intr-un format
structurat, utilizat in mod obisnuit, care poate fi citit de un dispozitiv, pentru a le putea transmite direct unei alte
entitati, fara impedimente din partea noastra.

Pe de alta parte, atunci cand prelucrarea datelor se intemeiaza pe interesul nostru legitim, veti avea, de
asemenea, dreptul de a va opune prelucrarii datelor.

Tn cele din urma, v& informam despre dreptul dvs. de a depune o plangere la autoritatea competenta de control
al protectiei datelor, in special catre:

- Agentia spaniola pentru protectia datelor personale:
https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php,
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- Autoritatea nationala din tara in care este situatd compania de retail:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

7. CE SE INTAMPLA DACA NE PUNETI LA DISPOZITIE DATE ALE
TERTILOR SAU DACA UN TERT NE-A FURNIZAT DATELE DVS.?

Oferim functii sau servicii care necesita prelucrarea datelor personale ale unui tert pe care dvs. ni le furnizati, in
calitate de utilizator sau client, astfel cum se intdmpla in cazul activarii si trimiterii Cardului cadou sau al gestionarii
cererii pentru Bonul cadou (acolo unde sunt disponibile aceste functii) sau atunci cand autorizati un tert sa ridice o
comanda dintr-unul din magazinele noastre sau de la partenerii nostri. Daca ne puneti la dispozitie Date personale
ale altor persoane sau daca este necesar sa le solicitam (pentru cazul in care un tert ridica o comanda in numele
dvs.), garantati ca ati informat persoana respectiva cu privire la scopurile si modul in care este necesar sa prelucram
datele sale personale.

Daca un tert ne-a furnizat datele dvs. sau le-ati furnizat chiar dvs. ca urmare a unei functii sau a unui serviciu
solicitat de unul dintre utilizatorii nostri, le vom utiliza pentru a gestiona functia sau serviciul in cauza in fiecare caz,
in limitele scopurilor enumerate in aceasta Politica privind confidentialitatea si modulele cookie, iar un link spre
aceasta din urma este inclus intotdeauna in comunicarile noastre.

8. MODIFICARI ALE POLITICII PRIVIND CONFIDENTIALITATEA SI
MODULELE COOKIE

Este posibil sa modificam informatiile cuprinse in prezenta politica privind confidentialitatea si modulele cookie
atunci cand consideram ca acest lucru este oportun. Daca facem acest lucru, va vom notifica prin diferite proceduri,
prin intermediul Platformei (de exemplu, printr-un banner, o fereastra pop-up sau o notificare push) sau este posibil
sa va trimitem o notificare pe adresa de e-mail atunci cdnd modificarea in cauza este relevanta pentru
confidentialitatea dvs., astfel incat sa puteti consulta modificarile, sa le evaluati si, dupa caz, sa va opuneti sau sa
va dezabonati de la serviciu sau functionalitate. In orice caz, va sugeram sa verificati ocazional aceasta politica
privind confidentialitatea si modulele cookie, in cazul in care se efectueazd schimbari minore sau daca efectuam
imbunatatiri interactive, profitdnd de faptul ca o veti gasi intotdeauna ca punct de informare permanent pe site-ul
nostru si in aplicatie.

9. INFORMATII PRIVIND MODULELE COOKIE

Utilizdm module cookie si dispozitive similare pentru a va facilita navigarea pe Platforma, pentru a sti cum
interactionati cu Noi si, Tn unele cazuri, pentru a va putea afisa reclame pe baza obiceiurilor dvs. de navigare. Va
rugam sa cititi Politica privind modulele cookie pentru a cunoaste in detaliu modulele cookie si dispozitivele similare
pe care le folosim, scopul acestora, modul de gestionare a preferintelor dvs., precum si alte informatii de interes.
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Politica privind modulele cookie

INAINTE DE A INCEPE...

In aceastd politicd privind modulele cookie veti gasi informatii cu privire la utilizarea modulelor cookie si
dispozitivelor similare care sunt instalate Tn terminalele clientilor si ale utilizatorilor nostri. Uneori, utilizarea
modulelor cookie poate fi asociata cu prelucrarea datelor cu caracter personal, asadar va recomandam sa consultati
Politica noastra de confidentialitate, accesibila pe Platforma noastra, daca doriti informatii cu privire la modul in
care utilizam datele cu caracter personal ale clientilor si ale utilizatorilor nostri, la modul in care va puteti exercita
drepturile sau la terminologia pe care o utilizam pentru a ne referi la Platforma noastra (site, aplicatie sau magazine
fizice).

INFORMATII PRIVIND MODULELE COOKIE

1. Ce este un modul cookie?

Un modul cookie este un mic fisier text pe care un site, o aplicatie sau o alta platforma il stocheaza in computer,
tableta, smartphone sau in orice alt dispozitiv similar, cu informatii despre modul dvs. de navigare sau de utilizare,
cum ar fi o eticheta care identifica dispozitivul dvs. Modulele cookie sunt necesare, de exemplu, pentru a facilita
navigarea si a cunoaste modul Tn care utilizatorii interactioneaza cu platformele, astfel incat acestea sa poata fi
imbunatatite. De asemenea, ele sunt foarte utile pentru a putea oferi anunturi publicitare in functie de preferintele
utilizatorului, precum si pentru alte scopuri, care sunt detaliate mai jos. Modulele cookie nu afecteaza computerul
sau dispozitivul dvs.

Cand vorbim despre ,module cookie”, ne referim si la alte tehnologii similare pentru instalarea si/sau colectarea de
informatii Tn sau despre dispozitivul dvs. (cum ar fi module cookie flash, balize web sau bug-uri, pixeli, HTML5 (de
stocare locald) si tehnologii SDK pentru formatele de tip aplicatie. De asemenea, termenul ,module cookie” se
aplica si utilizarii unor tehnici de amprentare digitala, adica acele tehnici de combinare a informatiilor care ne ajuta
sa identificam dispozitivul dvs. Uneori, aceste tehnologii functioneaza impreuna cu modulele cookie pentru a
colecta si a stoca informatii, fie pentru a va oferi anumite functionalitati sau servicii pe Platforma noastra, fie pentru
a va afisa anunturi publicitare pe platforme terte, tindnd cont de navigarea dvs.

Aceasta explicatie este un exemplu general a ceea ce se intelege prin module cookie in scop pur informativ.

Cookie-urile pe care le utilizam Tn mod specific sunt detaliate Tn panoul de configurare a modulelor cookie, accesibil
pe Platforma noastra.

2. Ce tipuri de module cookie exista?

Consultati aceasta sectiune, care ofera o prezentare generala a tipurilor de module cookie care pot fi utilizate intr-
un mediu online.

in functie de proprietarul modulelor cookie, acestea pot fi clasificate in:

a. Module cookie proprii: Sunt cele trimise pe computerul sau dispozitivul utilizatorului de pe un computer sau
un domeniu administrat de editor si de pe care sunt oferite platforma sau serviciul solicitate de utilizator.

b. Module cookie terta parte: Sunt cele trimise pe computerul sau dispozitivul utilizatorului de pe un computer
sau un domeniu care nu este gestionat de editor, ci de o alta entitate, care prelucreaza datele obtinute prin
intermediul modulelor cookie.

In functie de scopul modulelor cookie, acestea pot fi clasificate in:

a. Module cookie strict necesare (tehnice): Sunt cele care Ti permit utilizatorului sa navigheze pe o pagina
web, o platforma sau o aplicatie si sa utilizeze diferitele optiuni sau servicii care exista pe acestea, cum ar
fi, de exemplu, controlul traficului, identificarea datelor sau a sesiunii, accesarea unor sectiuni sau a unui
continut cu acces restrictionat, retinerea elementelor care alcatuiesc o comanda, efectuarea procesului de
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cumparare din cadrul unei comenzi, gestionarea platii, prevenirea fraudelor asociate securitatii serviciului,
utilizarea unor elemente de securitate in timpul navigarii, solicitarea Tnregistrarii sau participarii la un
eveniment, stocarea de continut pentru difuzarea de videoclipuri sau fisiere audio, activarea continutului
dinamic (de exemplu, animatie de incércare a unui text sau a unei imagini) sau partajarea de continut prin
intermediul retelelor sociale. Fiind strict necesare, modulele cookie tehnice sunt descarcate in mod implicit
atunci cand permit afisarea platformei sau furnizarea serviciului solicitat de utilizator.

b. Module cookie de functionalitate sau de personalizare: Aceste module cookie sunt cele care permit
retinerea anumitor informatii, astfel Tncat utilizatorul s& acceseze serviciul sau platforma cu anumite
caracteristici care pot diferentia experienta sa de cea a altor utilizatori, cum ar fi, de exemplu, limba,
numarul de rezultate care trebuie afisate atunci cand utilizatorul efectueaza o cautare, aspectul sau
continutul serviciului in functie de tipul de browser utilizat de utilizator sau de regiunea din care acceseaza
serviciul etc. Neacceptarea acestor module cookie poate duce la o functionare lentad a site-ului sau la
recomandari adaptate Tn mod incorect.

c. Module cookie de analiza: Sunt cele care permit cuantificarea numarului de utilizatori, a sectiunilor vizitate
pe platforma si a modului n care acestia interactioneaza cu platforma, pentru a efectua astfel masurarea
si analiza statisticd a modului de utilizare, cu scopul de a introduce imbunatatiri bazate pe analiza datelor
de utilizare a platformei sau a serviciului de catre utilizatori.

d. Module cookie publicitare comportamentale: Sunt cele care stocheaza informatii despre comportamentul
utilizatorilor obtinute prin observarea continua a obiceiurilor lor de navigare, ceea ce permite dezvoltarea
unui profil specific pentru a afisa anunturi publicitare pe baza acestuia. Aceste module cookie permit
gestionarea in cel mai eficient mod posibil a spatiilor publicitare pe care, dupa caz, editorul le-a inclus direct
sau in colaborare cu terti.

3. Pentru ce sunt utilizate modulele cookie pe Platforma noastra?

Modulele cookie sunt un element esential pentru modul in care functioneaza Platforma noastra. Principalul obiectiv
al modulelor cookie noastre este de a va face experienta de navigare mai confortabila si mai eficienta. De exemplu,
sunt utilizate pentru a retine preferintele dvs. (limba, tara etc.) in timpul navigarii si in timpul vizitelor ulterioare. De
asemenea, utilizam modulele cookie pentru a ne imbunatati incontinuu serviciile si Platforma, dar si pentru a putea
oferi anunturi publicitare personalizate in functie de obiceiurile dvs. de navigare.

Informatiile cuprinse in modulele cookie ne permit, in plus, sa imbunatatim Platforma prin estimari cu privire la
datele statistice si tiparele de utilizare (numarul de vizite, sectiunile cele mai vizitate, ora vizitei etc.), s cunoastem
la nivel statistic modul in care utilizatorii interactioneaza cu Platforma, cu scopul de a ne imbunatati serviciile, dar
si pentru a adapta Platforma la interesele dvs. individuale, a accelera cautarile etc.

Uneori, putem utiliza module cookie pentru a obtine informatii care ne permit sa afisam prin Platforma noastra, prin
platforme terte sau prin orice alt mijloc, anunturi publicitare bazate pe analiza obiceiurilor dvs. de navigare (produse
vizitate, sectiuni consultate etc.).

Tn orice caz, in modulele cookie pe care le utilizdm nu stocdm niciodats informatii delicate, precum parole, date
despre cardul de credit sau de debit etc.

4. Cum pot gestiona utilizarea modulelor cookie pe aceasta Platforma?

In panoul de configurare a modulelor cookie, accesibil in orice moment pe Platforma noastra, veti putea obtine
toate informatiile despre modulele cookie utilizate de aceasta Platforma, alaturi de informatii referitoare la scopul,
durata si gestionarea (proprie sau de catre terti) a fiecaruia, astfel incat sa puteti gestiona activarea si dezactivarea
utilizarii modulelor cookie care nu sunt strict necesare pentru functionarea Platformei.

Atunci cand dezactivati modulele cookie, ori de cate ori este posibil, modulele cookie afectate sunt sterse din

browserul dvs.; in orice caz, atunci cand respingeti un modul cookie, dar acesta nu poate fi sters, vom lua
intotdeauna masurile necesare pentru a-l bloca. Prin urmare, nu vom utiliza niciodata modulele cookie pe care le
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respingeti si vom face tot posibilul s& le stergem (retineti ca anumite mecanisme de stergere nu pot fi controlate de
noi, deoarece depind de tertul responsabil pentru modulul cookie).

O alta varianta, in cazul in care navigati pe internet, este sa dezactivati utilizarea modulelor cookie din browserul
dvs., inclusiv in ceea ce priveste modulele cookie ale tertilor pe care le-ati acceptat si pe care ulterior doriti sa le
respingeti. latd cum faceti acest lucru in cele mai populare browsere:

. Google Chrome
. Internet Explorer
. Mozilla Firefox

. Safari

Aceasta posibilitate de a evita utilizarea modulelor cookie poate fi implementata oricand.

Retineti ca atat gestionarea panoului de configurare a modulelor cookie, cat si optiunea dvs. de a respinge modulele
cookie sunt specifice fiecarui browser pe care il utilizati. Prin urmare, daca alegeti sa configurati modulele cookie
intr-un anumit mod pe un dispozitiv si doriti ca optiunea dvs. sa se aplice Tn mod similar pe un alt dispozitiv, trebuie
sa activati aceeasi optiune si pe celalalt dispozitiv.

Ca pas suplimentar in ceea ce priveste modulele cookie terta parte care au scopul de a furniza anunturi publicitare
bazate pe interesele dvs., retineti ca anumite terte parti pot fi membre ale oricaruia dintre urmatoarele programe
de autoreglementare a publicitatii online, cu optiunile corespunzéatoare de excludere voluntara:

Network Advertising Initiative (NAI) - http://www.networkadvertising.org/choices/

. Google Analytics - https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Meta - https://www.youronlinechoices.com/

5. Cine utilizeaza informatiile stocate in modulele cookie?

Informatiile stocate Th modulele cookie de pe Platforma noastra sunt utilizate exclusiv de catre noi, cu exceptia cel
identificate in sectiunea 2 drept ,module cookie terta parte”, care sunt utilizate si gestionate de catre entitati externe,
pentru a ne oferi servicii care vizeaza imbunatatirea serviciilor noastre si a experientei utilizatorului in timp ce
navigheaza pe Platforma noastra. Mai multe informatii, in panoul de configurare a modulelor cookie, accesibil in
orice moment pe Platforma noastra.

Pentru a obtine informatii mai detaliate despre prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal in colaborarea noastra
cu terti si a datelor supuse transferurilor internationale de date, va recomandam sa cititi Politica noastra de
confidentialitate, accesibila pe Platforma noastra, precum si politicile de confidentialitate/setarile de confidentialitate
ale acestor colaboratori terti, accesibile prin intermediul platformelor respective.

lata care sunt cele mai relevante parti terte carora le permitem s& plaseze module cookie pe platforma noastra.
Aflati mai multe despre modul in care aceste parti terte prelucreaza informatiile dvs.:

e Site-ul Google Business Safety

e Microsoft
o Meta

e Pinterest
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http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.apple.com/es-es/HT201265
http://www.networkadvertising.org/choices/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.youronlinechoices.com/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.microsoft.com/en-us/privacy/privacystatement#page-top
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Flegal%2Fcontroller_addendum&data=05%7C02%7Cjorgerme%40inditex.com%7Cb6e256dea4b441ea31ff08dcfdbe321d%7Cc8e8bdb68e7c41d5bc4137fff3c33b75%7C0%7C0%7C638664240556271129%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YRSfNMqhFbL8GCnirNSsUy8xeHbjWOjxvvQnv5hNSXM%3D&reserved=0
https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy#section-additional-info-for-eea-swiss-and-uk-data-subjects-legal-bases-we-rely-on-where-we-use-your-information
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