INTEGRITETS- och COOKIEPOLICY

EN OVERSIKT AV VAR INTEGRITETS-
OCH COOKIE-POLICY

1. VILKA VI AR. vi ar ITX Finland Oy och Industria de Disefio Textil, S.A. (Inditex,
S.A.), och vi hanterar dina personuppgifter som gemensamt personuppgiftsansvariga.
Detta innebar att vi har ett gemensamt ansvar for hur vi behandlar och skyddar dina
personuppgifter. Se mer.

2. VAD VI ANVANDER DINA PERSONUPPGIFTER TILL. vianvander

dina personuppgifter (som samlats in online eller personligen) bland annat for att hantera
din registrering som en anvandare, for att hantera dina inkdp av produkter och tjanster,
for att besvara forfragningar, och, om du sa 6nskar, for att skicka anpassad kommersiell
kommunikation. Se mer.

3. VARFOR VI ANVANDER DINA PERSONUPPGIFTER. Vi har laglig

ratt att behandla dina personuppgifter av olika orsaker. Det huvudsakliga skalet ar att vi
behover behandla dina uppgifter for att fullfélia vart kontrakt som du accepterar nar du
registrerar dig och nar du gor ett kop eller nar du atnjuter ndgon av vara tjanster eller
funktionaliteter. Aven om det kan finnas andra skal som gor det méjligt for oss att anvanda
dina uppgifter, exempelvis vart intresse av att besvara dina forfragningar eller det samtycke
som du lamnat till oss for att skicka dig vart nyhetsbrev. Se mer.

4. VILKA VI DELAR DINA PERSONUPPGIFTER MED. vi delar dina

personuppgifter med tjansteleverantdrer som ger 0ss assistans och support. Det ar foretag
i Inditexkoncernen eller tredje parts samarbetspartners med vilka vi har traffat
Overenskommelser. Se mer.

5. DINA RATTIGHETER. Du har ratt att fa tillgang till, att korrigera eller att radera
dina personuppgifter. | vissa fall har du aven ratt till andra réattigheter som t.ex. att invanda
mot att vi anvander personuppgifter eller till att portera dem, enligt vad som férklaras mer i
detalj nedan. Se mer.

Vi ber dig lasa hela var Integritets- och Cookiepolicy nedan for att verkligen forsta sattet pa
vilket vi kommer att anvénda dina personuppgifter och dina rattigheter till desamma.



https://docs.google.com/document/d/1rJ3njS_uleoeYg7onrdpi__1TSrAaVHP/edit#bookmark=id.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1rJ3njS_uleoeYg7onrdpi__1TSrAaVHP/edit#bookmark=id.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1rJ3njS_uleoeYg7onrdpi__1TSrAaVHP/edit#bookmark=id.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1rJ3njS_uleoeYg7onrdpi__1TSrAaVHP/edit#bookmark=id.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1rJ3njS_uleoeYg7onrdpi__1TSrAaVHP/edit#bookmark=id.gjdgxs

INNAN DU BORJAR ...

e | denna Integritets- och Cookiepolicy, kommer du att finna all relevant information som galler for var
anvandning av en anvandares och kunds personuppgifter, oavsett vilken kanal eller sétt (online eller
personligen) du anvander for att interagera med oss.

e Om du vill ha information om hur vi anvander cookies och liknande tekniker som kan installeras pa kunders
och anvandares terminaler, rekommenderar vi att du laser var Cookiepolicy.

e Vi ar transparenta avseende vad vi gér med dina personuppgifter, for att du ska forsta foljderna av det satt
vi anvander personuppgifterna pa och de rattigheter som du har i relation till dem:

o Vi haller standigt all information som ingar i denna Integritets- och Cookiepolicy tillganglig for dig
sa att du, nar du anser att det ar lampligt, kan kontrollera informationen och dessutom,

o kan du ocksa se ytterligare information i forhallande till varje behandling av dina personuppgifter
nar du interagerar med 0ss.

e Det har ar ndgra namn som vi anvander i den har Integritets- och Cookiepolicyn:

o Nar vi talar om var Plattform hanvisar vi i allméanhet till nAgon av vara kanaler, digitala eller
personliga, som du kan ha anvant for att interagera med oss. De huvudsakliga ar:

= Var Webbplats.

= Var App, det vill saga, inklusive bade den mobila applikation som du installerar pa din
enhet och andra applikationer, som vi kan komma att anvanda i var Plattform.

= Personligen, i ndgon av vara fysiska butiker.

1. VEM AR DET SOM AR ANSVARIG FOR BEHANDLINGEN AV DINA
PERSONUPPGIFTER?

Personuppgiftsansvariga ar:

= ITX Finland Oy, ett foretag som for narvarande ar verksamt i Finland med forsaljning av ZARA
markesprodukter ("ZARA FINLAND”):

o Postadress: Aleksanterinkatu 19, 00100 Helsinki, Finland.
o E-postadress till dataskyddsombud: dataprotection@zara.com

« INDUSTRIA DE DISENO TEXTIL, S.A. (INDITEX, S.A.), . ("INDITEX"):

o Postadress: FASHION RETAIL, S.A. Edificio Inditex Avenida de la Diputacion 15143 Arteixo A
Corufia, Spanien.
o E-postadress till dataskyddsombud: dataprotection@zara.com

Med andra ar ar bade ZARA FINLAND och INDITEX (gemensamt "Vi’, "Oss” eller "Gemensamma
registeransvariga”’) gemensamma registeransvariga for dina personuppgifter. Detta innebar att vi har ett reglerat
och gemensamt ansvar for hur vi behandlar och skyddar dina personuppgifter.

2. VARFOR VI BEHANDLAR DINA PERSONUPPGIFTER?

Beroende pa syftet med varfor vi behandlar dina personuppgifter fran tid till annan, enligt vad som forklaras nedan,
behover vi behandla en eller annan personuppgift som rent allméant kan vara, beroende pa det enskilda fallet,
nagot av féljande:
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= dina identifierande uppgifter (exempelvis ditt namn, efternamn, bild, sprak och land fran vilket du
interagerar med oss, kontaktuppgifter, osv.);

= ekonomisk och transaktionsinformation (exempelvis dina betalnings- eller kortuppgifter, information om
dina kop, bestallningar, returer, osv.);

= anslutning, geografisk plats och/eller uppgifter om webbsékningar (t.ex. platsdata, enhetens
identifieringsnummer eller reklam-ID, osv.);

= kommersiell information (tex. om du har prenumererat pa vart nyhetsbrev),

= information om din smak och dina preferenser.

= sarskilda kategorier av uppgifter kan vara nédvandiga (t.ex. héalsodata i fall dar det ar nédvéandigt for att
hantera vissa incidenter sdsom de som ar relaterade till kosmetiska produkter).

Kom ihag att vi markerar vissa falt som obligatoriska nar vi ber dig att fylla i dina personuppgifter for att ge dig
atkomst till ndgon funktion eller tjanst pa var plattform , eftersom detta &ar uppgifter som vi behover for att kunna
ge dig service eller for att ge dig atkomst till funktionen i fraga. Tank péa att om du bestammer dig for att inte géra
sadana personuppgifter tillgangliga for oss, kan det handa att du inte kan fullfélja din anvandarregistrering eller inte
kan atnjuta dessa tjanster eller funktioner.

Tredje parter kan, i specifika fall, ha forsett oss med information om dig via en funktion eller en tjanst pa plattformen
genom att t.ex. skicka ett presentkort till dig eller genom att skicka en bestallning till din adress. | dessa fall bearbetar
vi enbart uppgifterna som ar relevanta for denna funktion eller tjanst, precis som det star i denna integritets- och
cookiepolicy.

| andra fall kan vi inhamta information passivt eftersom vi kan anvanda sparningsverktyg som webblasarcookies
och annan liknande teknik pa var Plattform och i de kommunikationer vi skickar till dig.

Beroende pa hur du interagerar med var Plattform tex. beroende pa tjansterna, produkterna eller funktionerna som
du vill anvanda dig av, kommer vi att behandla dina personuppgifter for féljande andamal:

ANDAMAL +info
1. For att hantera din Om du bestammer dig for att bli en registrerad anvandare pa Plattformen
registrering som anvandare pa | behover vi behandla dina personuppgifter for att identifiera dig som
var Plattform anvandare av Plattformen och bevilja dig atkomst till Plattformens olika

funktioner, produkter och tjanster som ar tillgangliga for dig som registrerad
anvandare. Du kan annullera ditt konto som registrerad anvéandare, genom
att kontakta oss via var Kundtjanst.

Vi meddelar harmed att de uppgifter vi samlar in géllande din aktivitet, som
har samlats in genom Plattformens olika kanaler och som inkluderar dina
kop, forblir kopplade till ditt konto s& att man kan fa tillgang till denna
information i samlad form.

2. For utveckling, fullfoljande Detta andamal inkluderar behandling av dina personuppgifter, framst.

och verkstéllande av kop- eller ) )

tjansteavta| som du genomfdrt - For att kontakta d|g fOI‘ uppdaterlngal’ e”er fOI’
pa Plattformen informationsmeddelanden som Dberér de Kkontrakterade

funktionerna, produkterna eller tjansterna, inklusive
kvalitetsenkater och for att kunna faststidlla graden av
kundtillfredsstallelse for de tjanster som vi tillhandahaller;

= For att hantera betalning av produkter som du képer, oavsett
vilket betalningssatt som du anvander. Exempelvis:

= Om du vdljer att spara dina betalningsuppgifter och din
leveransadress for framtida kdp (dér funktionen finns tillganglig) nar
du handlar vara produkter via var webbplats eller app, behéver vi
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bearbeta angivna uppgifter for att aktivera och utveckla den funktionen.
Samtycke till aktivering av denna funktion gor det mojligt att
automatiskt fylla i betalningsdata for kommande kop sé att du inte
behéver ange dem i varje ny process. Dessa uppgifter kommer att
anses vara giltiga och effektiva for efterféljande kép. Du kan &ndra eller
annullera dina betalningsuppgifter nar som helst i avsnittet for
betalningsinformation, antingen pa ditt registrerade anvandarkonto pa
webbplatsen eller via delen "Mitt konto” i Appen.

= Aktivera nodvandiga mekanismer for att undvika och spara
obehérig anvandning av plattformen (t.ex. under kép- och
returprocessen samt potentiellt bedrageri som begds mot dig
och/eller mot oss. Om vi anser att transaktionen kan vara ett
bedrageri eller om vi upptacker ett onormalt beteende som kan vara
en indikator for obehorig anvandning av vara funktioner, produkter
eller tjanster, sa kan transaktionen blockeras under bearbetningen
och ditt anvandarkonto kan komma att raderas.

= For att hantera eventuella returer eller byten och for att hantera
forfragningar om lagerstatus rorande artiklar, reservationer av
produkter via Plattformen, eller for att forse dig med tjanster som
sammanhanger med funktionen Personlig Anpassning, beroende
pa tillgangligheten av sddana alternativ fran tid till annan.

= For faktureringsandamal och for att tillgangliggéra kvitton och
fakturor pa kép som du har gjort via Plattformen.

= For att sakerstalla att du ska kunna anvanda andra tillgangliga
funktioner eller tjanster, exempelvis for kdp, kvitto, hantering och
anvandning av Presentkort eller en Gavokupong, for att ge dig
atkomst och anvandning av Wi-Fi som vi tillhandahaller vara
kunder i de fysiska butikerna (som vi pa engelska kallar for Brick-
and-Mortar Stores).

= For att kunna erbjuda dig specifika personliga tjanster  (sd som
sokning pa varor, bokning av provrum, osv.) som ar tillgangliga i
vissa fysiska butiker, kan vi behandla din plats och kontaktuppgifter.

= Nar det géller Zara Pre-Owned (som go6r det mdjligt fér anvandare
att kopa varor fran andra anvandare, reparera eller donera varor)
anvander vi dina uppgifter fér att publicera dina uppgifter i samband
med dina produkter som ingar i Zara Resell, for att hantera
insamling och leverans av varor, transaktioner och insamling av de
olika alternativ som aktiverats, samt for att méjliggdra recensioner
som du kan lamna eller fa fr&n andra anvandare och som kommer
att visas pa plattformen.

= Slutligen kan vi komma att behandla dina uppgifter for att uppfylla
eventuella juridiska skyldigheter som kan vara tillampliga.

3. For att ta hand om
forfragningar som du goér genom
Kundtjanst

Vi behandlar bara de personuppgifter som &r absolut nédvandiga for att
hantera eller besvara din forfragan eller ansokan.

Om du kontaktar oss via telefon, sd kan samtalet spelas in av kvalitetsskal
och sd att vi kan svara pa din begéaran.

Om det ar tillgéngligt, och du valjer att anvanda WhatsApp som kanal for att
kommunicera med var Kundtjanst, kommer vi att dela ditt telefonnummer
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med WhatsApp Inc. (ett foretag i USA) for att bekrafta att du ar anvandare
av denna tjanst. Vi rekommenderar att du granskar dina
integritetsinstallningar och laser WhatsApps integritetspolicy for mer
detaljerad information om hur WhatsApp anvander personuppgifter fran de
som anvénder deras tjanster.

Om det finns tillgangligt och du valjer att kommunicera med var Kundtjanst
genom chattjansten i ett socialt natverk eller en portal som tillhér en annan
samarbetspartner, kommer vissa av dina personuppgifter, som t.ex. ditt
namn eller anvandarnamn, att importeras fran ditt sociala natverks- eller
partnerkonto. Kom &ven ihag att de uppgifter du tillhandahaller via denna
tjanst blir tillgangliga pa ditt sociala natverk eller konto och deras
integritetsriktlinjer galler. Darfor rekommenderar vi att du granskar dina
integritetsinstallningar eller samarbetspartnerns integritetsriktlinjer for mer
detaljerad information om hur de anvander dina personuppgifter nar du
anvander deras tjanster.

4. For
marknadsforingsandamal.

Detta &ndamal inkluderar behandling av dina personuppgifter, framst for:

= Att skréaddarsy de tjanster vi erbjuder dig och gora det moijligt for oss
att ge dig rekommendationer baserat pa hur du interagerar med oss
pa Plattformen och en analys av din anvandarprofil (t.ex., baserat pa
din kdp- och surfhistorik).

= Om och nar du prenumererar pa vart Nyhetsbrev kommer vi att
behandla dina personuppgifter for att hantera din prenumeration,
inklusive skicka dig anpassad information om vara produkter pa
olika satt (som tex. genom e-post eller SMS). Vi kan &ven gora denna
information tillganglig for dig genom “push-meddelanden” om du har
aktiverat detta i din enhet.

= Beakta att denna behandling innebé&r analys av din anvandar- eller
kundprofil fér att kunna faststélla dina preferenser och darmed vilka
produkter och tjanster som bast passar din stil nar vi skickar dig
information. Exempelvis baserat p& din kdp- och sokhistorik (tex.
beroende pa de artiklar som du har klickat pa) kommer vi att foresla
produkter som vi tror att du kan vara intresserad av och om du ar en
registrerad anvandare, kommer vi att férse dig med en "aterhamtning
av vagn” funktion.

= Kom ihdg att du kan avbryta din prenumeration pa Nyhetsbrevet
nar som helst kostnadsfritt via avsnittet "Nyhetsbrev” i Plattformen,
utdver i enlighet med de instruktioner som vi lamnar i varje
meddelande. Om du inte vill f& nagra "push-meddelanden” kan du
inaktivera denna funktion i din enhet.

* Visa dig annonser pd Internet som du kanske ser nar du besoker
hemsidor och appar, som p& sociala medier exempelvis. Annonserna
som du ser kan vara slumpmassiga, men vid andra tillfallen s& kan
annonserna vara relaterade till dina instéllningar, kop eller sékhistorik.

Vi kommer att férse samarbetspartners med en viss typ av information
sa att de kan visa dig annonser fran vart marke pa sociala medier. Vi
erbjuder dig, och anvandare som dig, annonser som har ditt konto och
profil i atanke pa sociala medier. Om du vill ha information om
anvandning av dina uppgifter och hur reklam fungerar i sociala medier,
rekommenderar vi att du laser integritetspolicyn fér de sociala medier
som du har en profil hos.
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Vi anvander ocksa dina uppgifter for att genomféra méatningar och
segmentanalyser pa annonser som vi visar anvandare pa nagra av
vara samarbetspartners plattformar. Vi maste samarbeta med dessa
tredje parter som erbjuder oss den nddvandiga tekniken (exempelvis
kakor, pixlar, SDK) for att anvanda dessa tjanster. Kom ihag att aven
om vi inte ger bort personliga uppgifter som kan identifiera dig till dessa
samarbetspartners s& ger vi dem nagon form av identifierare varje
gang (som t.ex. annons-ID som &r associerad med enheten, en
identifierare som ar associerad med en kaka osv.) Om du vill ha mer
information om det hér, granska var cookiepolicy. Du kan aterstélla din
annons-ID eller avaktivera personliga annonser pa din enhet genom
att justera installningarna pa din enhet.

= Databerikande: Vi konsoliderar dina personuppgifter under
specifika omstandigheter nar vi samlar dem fran en rad olika kallor
for att forbattra var forstaelse for dina behov och 6nskemal vad
galler vara produkter och tjanster (inklusive for analyser, for att
generera anvandarprofiler, marknadsundersokningar,
enkéatundersokningar for kvalitet och for att forbattra vara samspel
med vara kunder). Detta avser till exempel sattet som vi kan
kombinera dina uppgifter om du har ett registrerat konto,genom att
anvanda samma e-postadress eller telefonnummer som &r lankat
till ditt konto om du gor ett kép som gast eller med uppgifter som
automatiskt sammanstalls (t.ex. IP och MAC-adresser eller
metadata). Vi kan p& s& satt lanka till de uppgifter du har gett oss
direkt genom din aktivitet p& plattformen eller i ndgon av vara
butiker (till exempel information relaterad till dina inkop, vare sig det
finns i fysiska butiker eller online, dina 6nskemal osv.).

= Att utféra kampanjinsatser (tex. for att organisera tavlingar eller fér
att skicka en forteckning over artiklar pa lager till den e-postadress
som du har angivit). Nar du deltar i en kampanj tillater du oss att
anvanda de personuppgifter som du har delat med oss, beroende pa
kampanjen och tillater oss att dela dem genom olika mediaplattformar
sasom sociala natverk eller sjalva Plattformen. | varje kampanj som
du deltar i kommer du att f& del av villkoren dar vi kommer att
tillhandahalla mer detaljerad information om hur dina personuppgifter
behandlas.

= Fotografier eller bilder som du delat offentligt kan behandlas for
spridning i Plattformen eller genom vara kanaler i de sociala
natverken, forutsatt att du uttryckligen har [Amnat ditt samtycke dartill.

5. Analys av anvandbarhet och
kvalitet for att forbattra vara

tjanster

Om du har tillgang till var plattform vill vi informera dig om att vi behandlar
din sokhistorik for analytiska och statistiska syften, t.ex. for att forsta hur
vara anvandare interagerar med var plattform och med atgarderna som vi
implementerar pa andra webbplatser och appar sa att vi kan forbattra vara
tjanster.

Dessutom utfor vi bl.a. kvalitetsenkater och insatser for att fa veta graden
av vara kunders och anvandares tillfredsstallelse och for att uppticka de
omraden inom vilka vi kan forbattra oss.




3. HUR AR VI LAGLIGT BERATTIGADE ATT BEHANDLA DINA
PERSONUPPGIFTER?

De legala villkor, enligt vilka det ar tillatet for oss att behandla dina personuppgifter, beror ocksa pa syftet med
behandlingen av personuppgifterna, vilket forklaras i féljande tabell:

Syfte

Rattslig stallning

1. FoOr att hantera din
anvandarregistrering pa var
Plattform

Vi behandlar dina personuppgifter darfor att detta ar nédvandigt enligt
villkoren fér anvandning av webbsidan och appen. Med andra ord, for
att du ska kunna registrera dig som anvandare av Plattformen, behdver vi
behandla dina personuppgifter da vi annars inte skulle kunna hantera din
registrering.

Om du véljer att anvanda plattformen nar du reser till ett annat omrade kan
vi dessutom behdva dela dina personuppgifter med det féretag som ar
verksamt i det omradet for att underlatta anvandningen av ditt konto pa den
platsen. For detta andamal behandlar vi dina uppgifter grundat pa ditt
samtycke.

Vi anser att vi har ett beréttigat intresse att lanka dina kép och de uppgifter
som inhdmtas genom olika kanaler i Plattformen om din aktivitet till ditt
konto.

2. Utveckling, genomfdrande
och uppréattande av kdp- eller
tjdnstekontraktet

Vi behandlar dina personuppgifter eftersom detta ar nédvandigt for oss for
att kunna genomfdra kop- eller uppratta tjdnstekontraktet med dig.

V En viss typ av bearbetning av uppgifter som ar relaterad till
inkdpsprocessen aktiveras enbart nar du begér och auktoriserar det, som
t.ex. nar det galler sparandet av betalningsuppgifter for framtida kop eller
nar uppgifter ska bearbetas for att skanna kvitton via appens planbok eller
for att informera dig om vara produkters tillganglighet (dar dessa
funktioner finns tillgangliga). Forutom detta behandlar vi dina platsdata nar
du ger oss ditt samtycke for att kunna erbjuda dig specifika tjanster genom
appen nar du besoker vissa av vara fysiska butiker. Vi anser att vi har ett
legitimt intresse for att genomféra nddvandiga verifieringar for att upptéacka
och forhindra potentiella bedrégerier och obehoérig anvéndning av
plattformen, t.ex. nar du genomfdér ett kop eller en retur.

Vi anser att vi har ett beréattigat intresse att utfora de nédvandiga
kontrollerna for att upptdcka och forhindra potentiella bedréagerier eller
bedraglig anvandning av Plattformen, till exempel nar du gor ett kép eller
en retur eller for att analysera effektiviteten hos flera tjanster som ingar i
Plattformen, som till exempel verktyget Hitta din storlek. Det &r positivt for
oss eftersom det gor det moijligt for oss att forhindra obehdrig anvandning
av plattformen. Det ar positivt for vara kunder och samhallet eftersom det
ocksa skyddar deras intressen genom att se till att avskracka fran
bedragerier och genom att upptécka dem nar de sker.

Det ovannamnda till trots, vad géller Zara Pre-Owned, om du lamnar
recensioner frdn andra medlemmar, ar den réattsliga grunden for sadan
insamling och anvéandning det samtycke du ger oss. A andra sidan, nar du
far recensioner fran andra medlemmar, kommer vi att samla in och anvanda
denna information baserat pa vart legitima intresse och andra Zara-
anvandare, for att skapa en palitlig tjanst for anvandarna av denna tjanst.




Syfte

Rattslig stallning

3. Kundtjanst

Vi anser att vi har ett legitimt intresse vad galler att besvara forfragningar
eller konsultationer som du har initierat genom olika befintliga
kontaktkanaler. Vi anser att behandlingen av dessa personuppgifter ar till
fordel for dig i den utstrackning som det gor det mgjligt for oss att pa ett
tillfredsstallande satt besvara dina fragor.

Nar du tar kontakt med oss, sarskilt nar det galler hanteringen av incidenter
som berér din bestélining eller produkt/tjanst som du har kdpt genom
Plattformen, ar behandlingen av dina personuppgifter nédvandig for att
fullfélja kopekontraktet.

Nar din forfragan galler utévandet av dina rattigheter, som vi informerar dig
om nedan, eller nar det galler ansprak pa vara produkter eller tjanster, har
vi laglig ratt att behandla dina personuppgifter for att kontrollera att de
overensstammer med vara juridiska skyldigheter.

| vissa fall, relaterade till produktansprak, kan det vara nédvandigt att
behandlingen av uppgifter utférs for att sakerstélla allmanintresset for
folkhalsan.

4. Marknadsforing

Vi far, enligt lag, bearbeta dina uppgifter for marknadsforing tack vare
samtycket vi far fran dig nar du exempelvis godkanner att f4& anpassad
information via flera olika kanaler, nar du godkanner att f4 Push-
notifikationer pa& din enhet nar du konfigurerar det i
integritetsinstallningarna, nar du samtycker genom cookiesinstéallningarna
och nér du godkanner de juridiska anvandarvillkoren for att delta i en
kampanj eller for att publicera dina bilder pa plattformen eller pa vara
kanaler p& sociala medier.

Vi anser att vi har ett legitimt intresse att utféra profilering baserat pa
uppgifterna vi har om dig (s& som din sokhistorik, installningar och
kdphistorik) och personuppgifterna som du har angett, som aldersgrupp och
sprak, for att erbjuda dig anpassade tjanster och for att visa dig anpassad
information, oavsett om det &r pa var plattform eller hos tredje parter, samt
for att genomfora databerikande. Vi forstar att bearbetning av uppgifter
ocksa ar fordelaktig for dig eftersom det gor det mojligt for oss att forbattra
din anvandarupplevelse och f& atkomst till information i enlighet med dina
installiningar.

kvalitet

5. Analys av anvandbarhet och

Vianser att vi har ett legitimt intresse vad géller att analysera Plattformens
anvandbarhet och anvandarens tillfredsstallelsegrad da vi anser att
behandlingen av dessa uppgifter aven ar till fordel for dig, eftersom syftet ar
att forbattra anvandarupplevelsen och tillhandahélla en service av hog
kvalitet.

4. HUR LANGE BEHALLER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Tiden som vi kommer att behalla dina personuppgifter beror p& syftet for vilkket de behandlas, enligt vad som

anges nedan:




Syfte

Tid under vilken uppgifterna behalls

1. For att hantera din
anvandarregistrering pa var
Plattform

Vi kommer att behandla dina personuppgifter under den tid som du ar en
registrerad anvandare (det vill saga tills du beslutar dig for att avbryta
registreringen).

2. Utveckling, genomfdrande
och verkstallande av kép- eller
tjanstkontraktet

Vi kommer att behandla dina personuppgifter under den tid som det tar att
hantera képet av produkter eller tjanster som du har forvarvat, inklusive
eventuella returer, reklamationer eller ansprdk som beror kopet av
produkten eller tjansten ifraga.

Ibland bearbetar vi uppgifterna enbart nar du beslutar det, som t.ex. for
betalningsuppgifter som du begart att vi ska spara fér framtida kdp (galler
dar den har funktionen finns tillganglig).

Né&r det galler Zara Pre-Owned kommer de objekt som du publicerar och
associerar med ditt namn att forbli publicerade pa plattformen sa lange som
du anser lampligt, tills objektet har salts, eller i tillampliga fall, i enlighet med
bestdmmelserna i anvandarvillkoren. Om du lamnar eller tar emot
recensioner frdn andra medlemmar samlar vi in och anvander dina
personuppgifter for detta andamal tills ditt Zara-konto avaktiveras eller
under fem 5 ars tid om du har ett inaktivt konto.

3. Kundtjanst

Vi kommer att behandla dina personuppgifter under den tid som ar
nddvéndig for att uppfylla din begéran eller din ansdkan, samt under den tid
som faststélls i de regler som kan gélla i varje enskilt fall.

4. Marknadsforing

Vi kommer att behandla dina personuppgifter tills du avanmaler dig fran
eller annullerar din prenumeration p& Nyhetsbrevet.

Vi kommer aven att visa personliga annonser for dig tills du &ndrar enhets-,
webblasar- eller cookiesinstallningar pa ett sddant satt att behorigheten for
att gora detta aterkallas.

Om du deltar i ndgon kampanj kommer vi att behalla uppgifterna under sex
(6) manader efter att kampanijen ar slutford.

5. Analys av anvandbarhet och
kvalitet

Vi kommer att behandla dina personuppgifter da och da under den tid som
vi fortsatter utfora specifik kvalitetsatgard eller enkat eller tills vi
anonymiserar dina uppgifter om dina surfingvanor.

Trots det faktum att vi kommer att behandla dina personuppgifter under den tid som &r absolut nédvandig for att
uppna syftet i fraga, kommer vi foljaktligen att bevara dem vederboérligen skyddade under den tid d& ansvar for
behandlingen av dem kan utkravas, i enlighet med gallande lagstiftning fran tid till annan. Nar var och en av de
potentiella atgarderna ar preskriberade, kommer vi att radera personuppgifterna.

5. DELAR VI DINA PERSONUPPGIFTER MED TREDJE PARTER?

For att uppna de syften som ar omnamnda i Integritets- och Cookiepolicyn maste vi bereda atkomst till dina
personuppgifter for enheter inom Inditex-koncernen och for tredje parter som tillhandahaller stéd i de tjanster

som vi erbjuder dvs.:

= finansiella institutioner,

= enheter som upptécker och férebygger bedréagerier,

= tekniska och analytiska tjansteleverantorer,




= leverantérer och tjansteleverantérer som ar relaterade till logistik, transport och leverans och/eller deras
partneranlaggningar,

= kundtjanstleverantor och relaterade tjanster,

= tjansteleverantérer och samarbetspartners relaterade till marknadsféring och publicitet s& som
webbplatser for sociala medier, reklambyraer och reklampartners.

= Individer (vid anvandning av Zara Resell-funktionen).

= Offentliga myndigheter (t.ex. om det kravs for att uppfylla rapporteringsskyldigheter i samband med Zara
Resell-funktionen).

For effektivitetsandamal ur tjanstesynpunkt ar vissa av dessa tjanster belagna i omraden utanfor Europeiska
Ekonomiska Samarbetsomradet, som inte erbjuder en niva av dataskydd som ar jamférbar med det dataskydd som
finns i Europeiska unionen. | sddana fall informerar vi dig att vi kommer att féra 6ver dina personuppgifter med
tillampning av lampliga skyddsatgarder och alltid halla dina personuppgifter skyddade med hjalp av de
lampligaste verktygen for internationell datadverforing, s& som standardavtalsklausuler och eventuella
tilaggsatgarder. Du kan granska innehallet i dessa standardavtalsklausuler via foljande lank:
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-
contractual-clauses-scc_en.

Om du valjer att anvanda plattformen nar du reser till ett annat omrade kan vi behéva dela dina personuppgifter
med det foretag som ar verksamt pa den platsen. Detta gor det majligt for oss att skapa eller synkronisera ditt
anvandarkonto. Det blir darmed enklare for dig att handla pa den platsen. Den rattsliga grunden for denna
kommunikation ar det samtycke du ger oss, enligt det som forklaras i avsnitt 3 i denna integritetspolicy.

I handelse av att vi saljer eller 6verfor hela eller en del av var verksamhet eller tillgangar till annat féretag inom eller
utanfor Inditex-koncernen, eller om ndgon annan affarsverksamhet implementeras till foljd av en omorganisation av
bolaget, kan vi lamna ut dina personuppgifter till den potentiella mottagaren av saddan verksamhet eller tillgangar.
Om en sadan forsaljning eller dverfoéring intraffar, kommer vi att géra rimliga anstrangningar for att uppmana
forvarvaren att anvanda personuppgifter som du har lamnat ut till oss pa ett satt som Gverensstammer med var
integritetspolicy. | det har fallet anser vi att vi har ett legitimt intresse som bestar i omorganisationen av var
bolagsstruktur.

Om du valjer att anvanda Plattformen pa olika marknader (dvs. genom att skapa registrerade anvandarkonton pa
olika marknader med samma e-postadress), kan vi dessutom behdva avsloja eller 6verféra informationen som ar
lankad till ditt konto eller din aktivitet hos varumarkesforetagen som bedriver verksamhet pa de marknaderna, i den
utstrackning de ar direkt involverade i uppnaendet av ndgot av de syften som beskrivs i avsnitt 2. Vi anser att detta
ar nodvandigt i enlighet med vara 6msesidiga intressen och preferenser.

6. DINA RATTIGHETER NAR DU TILLHANDAHALLER OSS DINA
PERSONUPPGIFTER

Vi atar oss att halla dina personuppgifter konfidentiella och sakerstélla att du kan utéva dina rattigheter. Med
tanke pd att vi, i egenskap av gemensamt personuppgiftsansvariga, har godkant att du kostnadsfritt kan utéva
dina réattigheter genom att skicka oss ett e-postmeddelande till en enda e-postadress (dataprotection@zara.com)
och helt enkelt informera oss om anledningen till din begaran samt den rattighet som du vill utéva. Om vi anser det
nddvandigt att du identifierar dig kan vi begéra att du férser oss med en kopia av ett dokument som styrker din
identitet.

Dessutom kan vi erbjuda dig mdéjlighet att utéva dina rattigheter och valja integritetsinstéliningar nar du anvéander
vissa av vara tjanster, eller genom att gora vissa specifika kanaler tillgangliga i var Plattform.

I synnerhet har du, oaktat for vilket syfte eller pa vilken réattslig grund vi behandlar dina personuppgifter, féljande
rattigheter:
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e Att av oss begara tillgang till de personuppgifter som vi har tillgangliga om dig. Vi pAminner dig om att
du, om du ar registrerad anvandare av Plattformen, ocksa finner denna information i relevant avsnitt
om dina personuppgifter.

e For att be oss korrigera personuppgifterna som vi har tillgangliga. Tank pa att om du ar en registrerad
anvandare av Plattformen, kan du ocksa andra eller uppdatera dina personuppgifter via relevant avsnitt
om personuppgifter. Under alla omstandigheter ber vi dig ta hansyn till att nar du, genom négot
forfarande, aktivt gor dina personuppgifter tillgangliga fér oss, garanterar du att de ar sanna och
korrekta och att du atar dig att meddela oss eventuella &ndringar av dina personuppgifter. Enbart
anvéandaren ska vara ansvarig for forlust eller skada som dsamkas Plattformen eller den person som
ar ansvarig for Plattformen eller ndgon tredje part, genom att rapportera felaktiga eller ofullstéandiga
uppgifter i registreringsformularet. Kom ihag att du, som en allméan regel, enbart far lamna oss dina
egna personuppgifter, inte de som galler tredje part, annat an i den utstrackning som detta ar tillatet
enligt denna Integritets- och Cookiepolicy.

e Att begararadering av dina personuppgifter i den omfattning de inte langre &r nédvandiga for det syfte
som vi behoéver for att behandla dem, enligt vad vi har forklarat ovan, eller nar vi inte langre ar lagligt
berattigade att behandla dem.

e FOr att be oss att upphdra med eller begransa behandlingen av dina personuppgifter, vilket innebar
att du i vissa fall kan be oss att tillfalligt avbryta behandlingen av uppgifterna eller att vi behaller dem
langre an noédvandigt nér du kan behdva dem.

Om du har gett oss ditt samtycke till att behandla dina uppgifter for ndgot andamal har du ocksa ratt att nar som
helst ta tillbaka ditt samtycke. Nagra av de satt du kan anvanda dig av for att ta tillbaka ditt samtycke forklaras i
avsnitt 2 dar vi forklarar i vilket syfte vi behandlar dina personuppgifter.

Om du inte vill att vi skickar information till tredje parter for att visa dig annonser, kan du gora detta pa olika satt, sa
som att andra installningarna pa din enhet, i din webblasare och/eller i cookiesinstaliningarna, granska
integritetsriktlinjer och installningar pa webbplatserna for sociala medier dar du har profiler eller genom att skicka
ett e-postmeddelande till den ovan ndmnda e-postadressen dar du informerar oss om din begéaran.

Nar vi har rattslig grund for att behandla dina personuppgifter pd grund av ditt samtycke eller for att uppratta
avtalet, enligt avsnitt 3, kommer du ocksa att ha ratt att géra en begaran om dataportabilitet vad géller dina
personuppgifter. Detta innebar att du har ratt att ta emot personuppgifter, som har gjorts tillgangliga for oss pa ett
strukturerat, vanligen anvant och i ett maskinlasbart format, som gor det mojligt att 6verféra dem direkt till en annan
enhet utan nagra hinder fran var sida.

Dessutom, nar behandlingen av dina personuppgifter ar baserad pa ett berattigat intresse, kommer du ocksa att
ha réatt att géra invandningar mot behandlingen av dina personuppgifter.

Slutligen informerar vi dig om att du har ratt att framstalla ansprak till den ansvariga tillsynsmyndigheten, framfor
allt till:

= Den spanska dataskyddsmyndigheten:
https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php

= Myndigheten i det land dar landets detaljhandelsféretag ar belaget:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members en

7. DET HAR HANDER NAR DU GER OSS UPPGIFTER VIA TREDJE
PARTER ELLER OM EN TREDJE PART HAR GETT OSS DINA
UPPGIFTER?

Vi erbjuder funktioner och tjanster som kraver att vi bearbetar personuppgifter fran tredje parter som du, en
anvandare eller kund, maste tillhandahalla till oss, till exempel vid aktivering eller nar du skickar ett presentkort eller
nar du ska hantera applikationen fér presentkortet (galler dar dessa funktioner finns tillgangliga), eller nar du
samtycker till att en tredje part hamtar en bestallning i vara butiker eller partneranlaggningar. Om du anger
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personuppgifter fran tredje parter eller om det &r nédvandigt for oss att begara dem fran en tredje part for att hamta
en bestallning i ditt namn, s& kan du bekréafta att du har informerat dem om syftena och hur vi behdver bearbeta
deras personuppgifter.

Vi kommer att anvanda personuppgifterna, om en tredje part forser oss med dina uppgifter eller om du anger dem
sjalv nar en av vara anvandare begar en funktion eller tjanst, for att hantera funktionen eller tjansten det géller i
varje fall, inom begrénsningarna for de syftena som finns listade i denna integritets- och cookiepolicy. Det finns
alltid en lank inkluderad i vara meddelanden.

8. ANDRINGAR | INTEGRITETS- OCH COOKIEPOLICYN

Vi kan behdva &ndra informationen i denna Integritets- och Cookiepolicy nar vi anser det l[ampligt. Skulle vi géra
detta, kommer vi att meddela dig pa olika satt genom Plattformen (exempelvis genom en banner, en pop-up eller
ett "push-meddelande”) eller sa kan vi komma att skicka dig ett meddelande till din e-postadress nér andringen
ifrdga berdr din integritet, for att du ska kunna granska &ndringen, bedéma den och i forekommande fall invéanda
mot den eller avregistrera dig fran en tjanst eller funktionalitet. Under alla omstandigheter foreslar vi att du granskar
Integritets- och Cookiepolicyn d& och da for den handelse att mindre andringar gors eller om vi gor en interaktiv
forbattring, eftersom du alltid kommer att kunna anvanda den som en permanent informationskalla pa var Webbsida
och i var App.

9. INFORMATION OM COOKIES

Vi anvander cookies och liknande tekniker for att underlatta surfing pa Plattformen, for att forsta hur du interagerar
med oss och, i vissa fall, for att kunna visa dig annonser i enlighet med dina surfingvanor. Las var Cookiepolicy for
att battre forsta cookies och liknande tekniker som vi anvander, hur du kan hantera dina installningar samt for att
forstd annan information av intresse for dig.
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POLICY GALLANDE COOKIES

INNAN DU BORJAR LASA ...

| denna policy gallande cookies kommer du att hitta information om hur vi anvander cookies och liknande tekniska
l6sningar som installeras pa vara kunders och anvandares enheter. | vissa fall kan anvandningen av cookies vara
kopplade till behandlingen av personuppgifter och darfér rekommenderar vi att du laser var Sekretesspolicy som
ligger pa var plattform. Denna policy innehaller information om hur vi anvander vara kunders och anvandares
personuppgifter, hur du kan havda dina rattigheter eller vilken terminologi vi anvander nar vi pratar om var plattform
(webbplats, app eller fysiska butiker).

INFORMATION OM COOKIES

1. Vad &r en cookie?

En cookie, eller kaka, ar en liten textfil som en webbplats, app eller nagon annan plattform som lagras pa din dator,
pekdator, smartmobil eller nagon annan, liknande apparat. Textfilen innehaller information om din navigering eller
anvandning. Det & som en etikett for att identifiera din enhet. Dessa cookies behdvs for att underlatta navigeringen
och for att veta hur anvandarna interagerar med plattformarna, for att dessa ska kunna forbattras. De &r ocksa
mycket anvandbara for att kunna erbjuda anpassad reklam till anvandarna, samt andra syften som forklaras langre
fram. Cookies skadar inte din dator eller dina andra apparater.

Nar vi pratar om "cookies” syftar vi aven pa andra liknande tekniker som installeras pa och/eller samlar in information
fran dina enheter (till exempel flash cookies, web beacons o bugs, pixels, HTML5 (med lokal lagring) samt SDK-
teknik for appformat. Dessutom anvander man termen “cookies” for tekniker som inférlivar nagon typ av
fingerprinting, det vill sdga, tekniker som kombinerar information for att hjalpa oss att identifiera din enhet. Ibland
kan dessa tekniker anvandas tillsammans med cookies for att samla in och lagra information, antingen for att
tillhandahalla vissa funktioner eller tjanster pa var plattform eller for att visa reklam pa tredjeparts plattformar, utifran
hur du navigerar pa dessa.

Denna beskrivning &r en allman beskrivning av vad cookies ar och tillhandahalls enbart i informativt syfte. Detaljerad

information om de cookies som vi anvander pa ett specifikt satt anges i konfigurationspanelen fér cookies som kan
nas fran var plattform.

2. Vilka olika typer av cookies finns det?

Las igenom och granska detta avsnitt dar vi ger en allmén oversikt dver vilka olika typer av cookies som kan
anvandas i onlinemiljcer.

Beroende pa vem som ager kakorna kan de klassificeras som:

a. Egna cookies: Det ar cookies som skickas till anvandarens dator eller enhet fran utrustning eller en doman
som hanteras av utgivaren sjalv. Fran denna erbjuder man sedan den plattform eller tjanst som anvandaren
har begart att fa anvanda.

b. Cookies fran tredje part: Det &r sddana cookies som skickas till anvandarens dator eller enhet fran
utrustning eller en doman som inte hanteras av utgivaren. Istallet forvaltas de av ett annat féretag som
behandlar de data som inhdmtas via kakorna.

Beroende pa vilket syftet med kakorna &r, kan de klassificeras som:

a. Cookies som ar absolut nédvandiga (tekniska kakor): Dessa cookies gor att anvandarna kan navigera runt
pa en webbplats, plattform eller app samt anvanda olika alternativ eller tjanster som finns pa dessa. Till
exempel trafikbvervakning, identifiering av data eller sessioner, tillgdng till delar eller innehall med
begransad atkomst, komma ihag vilka element som utgor en bestallning, hantera betalningar, trygga
sakerhetsfunktionerna for att se till att det inte begas bedragerier, hantera forfragningar eller registreringar
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for att delta i evenemang, lagra innehdll for att spela upp videobilder eller ljud, aktivera dynamiskt innehall
(till exempel, animering for laddning av en text eller en bild) eller dela innehall pa sociala medier. Dessa
tekniska cookies &r helt nédvandiga for att de tekniska losningar ska fungera och darfér laddas de ner
automatiskt nar plattformen visas eller anvandaren begar att fa anvanda en viss tjanst.

b. Funktionscookies eller cookies for anpassning: Dessa cookies kommer ihag information vilket gor att
anvandarna kan fa atkomst till tjiansten eller plattformen med vissa egenskaper som gor att anvandaren far
en mer personligt anpassad upplevelse, som till exempel, foredraget sprak, antal resultat som ska visas
nar anvandaren utfér en sokning, tjanstens utseende eller innehdll beroende pa vilken webbléasare
anvandaren har eller fran vilken region hen ansluter sig till tjansten fran och sa vidare. Om man inte
godkanner anvandningen av dessa cookies, kan webbplatsen bli langsam eller sa blir rekommendationerna
felanpassade.

c. Analyscookies: Dessa kakor tillater oss kvantifiera antalet anvandare, se vilka delar av plattformen som har
besotkts och hur anvandaren interagerar med de olika delarna. Med hjélp av dessa cookies kan man méta
olika varden och utfora statistiska analyser av bestkarnas anvandning for att pa sa satt kunna forbattra
funktionerna utifrdn denna analys av data fran anvandningen av plattformen eller tjansterna.

d. Beteenderelaterade reklamcookies: Detta ar kakor som lagrar information om anvandarnas beteende. De
analyserar hela tiden hur anvandaren navigerar runt pa plattformar eller sidor vilket gor att man kan ta fram
en specifik profil for denna anvandare, med syftet att visa relevant reklam baserat pa anvandarens val.
Dessa cookies gor att man kan hantera, pa det mest effektiva sattet, de reklamutrymmen (om det finns
nagra sadana) som utgivaren sjalv erbjuder eller de som tillhandahalls i samarbete med tredje part.

3. Varfor anvander vi cookies pa var plattform?

Kakor ar absolut nodvandiga for att var plattform ska kunna fungera pa ett korrekt satt. Det huvudsakliga syftet med
vara cookies ar att din navigeringsupplevelse ska bli sd bekvam och effektiv som mgjligt. De anvands till exempel
for att komma ih&g dina installningar (sprék, land och sa vidare) under navigeringen och vid framtida besok. Vi
anvander ocksa cookies for att utféra kontinuerliga forbattringar av vara tjanster och var plattform samt for att kunna
tilhandahalla personanpassad reklam utifran ditt navigeringsbeteende.

Den informationen som samlas in via cookies gor det ocksa mojligt for oss att forbattra var plattform genom att géra
bedomningar av statistiska data och anvandningsménster (antal besok, mest besokta delar, hur lang tid man
spenderar pa varje sida och sa vidare), for att pa ett statistiskt satt f& kannedom om hur anvandarna interagerar
med plattformen for att forbattra vara tjanster samt for att anpassa plattformen till dina individuella intressen, gora
sa att sokningarna gar snabbare och sa vidare.

Ibland kan vi anvanda cookies for att fa information som gor det mojligt for oss att visa reklam fran var plattform,
plattformar fran tredje part eller andra medier baserat pa dina navigeringsvanor (besokta produkter, delar av
webbplatsen som har besokts och sé vidare).

I vilket fall som helst s& anvander vi aldrig cookies som lagrar kanslig information, som I6senord, uppgifter om
kredit- eller betalkort.

4. Hur kan jag hantera anvandningen av cookies pd denna plattform?

| konfigurationspanelen for cookies — som alltid ar tillganglig pa var plattform — hittar du all information om de cookies
som anvands av denna plattform, tillsammans med information om syfte, varaktighet och hantering (egen eller av
tredje part) for var och en av dessa typer. Syftet &r att du ska kunna hantera aktiveringen och inaktiveringen av de
kakor som inte ar absolut nédvandiga for att plattformen ska fungera.

Nar du inaktiverar cookies och om det ar méjligt kommer berorda cookies att raderas fran din webblasare. Om du
awvvisar en cookie men det inte ar mgjligt att radera den kommer vi i samtliga fall att blockera den. Darfér kommer
vi aldrig att anvanda de cookies du avvisar och vi kommer att gora vart basta for att radera dem (observera att vissa
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raderingsmekanismer ligger utanfor var kontroll eftersom de ar avhangiga tredje parter som ansvarar for dessa
cookies).

Alternativt, om du surfar pa Internet, kan du inaktivera anvandningen av cookies i din webblasare, dven i férhallande
till cookies fran tredje part som du har accepterat och dérefter vill avvisa. Vi kommer nu att ange hur du kan géra
detta i ndgra av de mest populara webblasarna:

. Google Chrome
. Internet Explorer
. Mozilla Firefox

. Safari

Du kan nar som helst aktivera eller inaktivera anvandningen av cookies.

Du bor dock ha i atanke att bade hanteringen av cookies via konfigurationspanelen och majligheten att blockera
kakor ar specifik for varje typ av webblasare som du anvander. S& om du véljer att konfigurera kakorna pa ett satt
pa en enhet och vill att dina alternativ ska tillampas pa ett liknande satt pa en annan enhet, maste du aktivera
samma alternativ pa den andra enheten.

Som en ytterligare atgard, vad galler anvandningen av cookies fran tredje part for att tillhandahalla reklam baserat
pa dinaintressen, bor du komma ihag att vissa tredje parter kan vara medlemmar i nagot av foljande sjalvreglerande
program for beteendeannonsering pa natet. Via dessa finns det majlighet att frivilligt utesluta sig sjalv:

. Network Advertising Initiative (NAI) - http://www.networkadvertising.org/choices/
. Google Analytics — https://tools.google.com/dIpage/gaoptout
. Meta - _https://www.youronlinechoices.com/

5. Vem anvander informationen som lagras i kakorna?

Den information som lagras i de cookies som anvands pa var plattform anvands endast och enbart av oss, forutom
de kakor som identifieras under avsnitt 2 som "Cookies fran tredje part”. De sistn@mnda anvands och hanteras av
externa foretag for att tillhandahalla tjanster som forbattrar vara egna tjanster och for att forbattra
anvandarupplevelsen nar man navigerar runt pa var plattform. Mer information finns under konfigurationspanelen
for cookies som hela tiden finns tillganglig pa var plattform.

For att f& mer detaljerad information om behandlingen av dina personuppgifter i vart samarbete med tredje part och
de uppgifter som ar féremal for internationell datadverforing, rekommenderar vi att du laser var Sekretesspolicy.
Den &r tillganglig pa var plattform. Sekretesspolicyer och sekretessinstallningar for de tredjeparter som samarbetar
med oss, finns tillgdngliga via deras respektive plattformar.

Har ar de mest relevanta tredje parter som vi tillater att placera cookies pa var plattform. Las mer om hur dessa
tredje parter behandlar din information:

e \Webbplats for Google Business Safety

e Microsoft
e Meta
e Pinterest
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http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias
https://support.apple.com/es-es/HT201265
http://www.networkadvertising.org/choices/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.youronlinechoices.com/
https://business.safety.google/privacy/
https://www.microsoft.com/en-us/privacy/privacystatement#page-top
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Flegal%2Fcontroller_addendum&data=05%7C02%7Cjorgerme%40inditex.com%7Cb6e256dea4b441ea31ff08dcfdbe321d%7Cc8e8bdb68e7c41d5bc4137fff3c33b75%7C0%7C0%7C638664240556271129%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YRSfNMqhFbL8GCnirNSsUy8xeHbjWOjxvvQnv5hNSXM%3D&reserved=0
https://policy.pinterest.com/en/privacy-policy#section-additional-info-for-eea-swiss-and-uk-data-subjects-legal-bases-we-rely-on-where-we-use-your-information

