
DECLARACIÓN DE ACCESIBILIDAD DEL SITIO WEB 
 
En Zara tenemos el compromiso de ofrecer una experiencia excepcional a nuestros 
clientes de todo el mundo. Nos comprometemos a presentar un sitio web que sea 
accesible para el mayor número posible de usuarios, con independencia de la 
tecnología que utilicen y de sus habilidades. Asimismo, nos comprometemos a 
adaptar nuestro sitio web y sus funciones a las directrices y normas de accesibilidad 
web generalmente reconocidas y aceptadas (con sus correspondientes 
modificaciones). Para ello, trabajamos con experimentados asesores de prestigio 
internacional con vistas a mejorar la accesibilidad y la usabilidad de nuestro sitio 
web. 

Mientras tanto, si te surge alguna duda o problema relacionado con la accesibil idad, 
ponte en contacto con nuestro equipo de atención al cliente llamando al teléfono 1-
888 501 2708. Haremos todo lo posible por ayudarte. ¡Muchas gracias por 
elegirnos! 
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