PRAVIDLA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV A POUZiVANIA SUBOROV ,,COOKIES“

Tieto pravidla ochrany osobnych Gdajov a stborov ,,cookies” stanovuji podmienky, za ktorych spoloénost
ZARA Slovensko, s.r.o. (dalej len "ZARA Slovensko") so sidlom Einsteinova 18, 851 01 Bratislava, ICO: 36
779 644, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, vloika: Sro. C. 46042 / B,
spoloénost, ktorad v suéasnosti prevadzkuje obchodnd znacku ZARA na Slovensku, ako aj Industria de
Disefio Textil, S.A. (INDITEX, S.A), so sidlom v Avda. de la Diputacion, Edificio Inditex, 15143, Arteixo (A
Corufia), Spanielsko, zapisana v obchodnom registri A Corufia, vloZka &islo 964, Vieobecny oddiel, harok
17, strana C-3.342, (dalej len "my" alebo "spravcovia dat"), spracovdva osobné Udaje, ktoré nam
poskytnete pri pouzZivani webovej stranky www.zara.com (dalej len "webova stranka"), mobilnej aplikacie
alebo aplikacie, ktora je chapana ako softvérovd aplikdcia uréend na pouZivanie na smartphonoch,
tabletoch alebo inych mobilnych zariadeniach (dalej len "aplikacia") alebo inych aplikacii, softvéru,
digitalnych médii, pamatovych médii alebo funkcii stvisiacich s obchodnou znackou ZARA na Slovensku
(dalej len "Platforma").

Pri pouzivani platformy alebo zakazdym ked nam udaje poskytnete alebo je pre nas potrebné dostat sa k
akymkolvek informaciam, ktoré ndam umoznuju vas vdaka svojim charakteristikam identifikovat, ako je
napriklad vase meno, priezvisko, e-mailova adresa, fakturac¢nd alebo dodacia adresa , telefénne cislo, typ
zariadenia alebo déislo kreditnej alebo debetnej karty atd. (dalej len "osobné udaje"), ¢i uz na ucely
prehliadania, nakupu nasich produktov alebo vyuzivania nasich sluzieb alebo funkcii, budete podliehat
tymto pravidlam o ochrane osobnych udajov a suboroch ,cookie”. Podmienky pouzivania a zmluvné
podmienky nakupu a ostatné dokumenty citované v tomto dokumente (dalej len "Zmluvné podmienky")
su pre vas platné po celd dobu, preto by ste si ich mali pozorne precitat a sthlasit s nimi.

1. ZBER OSOBNYCH UDAJOV A UCELY SPRACOVANIA

Majte prosim na paméti, ze pred pouzitim akychkolvek nasich sluzieb alebo funkcii si musite preditat tieto
Pravidla o ochrane osobnych udajov a siboroch ,,cookies”, ako aj Zmluvné podmienky v konkrétnej Casti
tykajlce sa tejto sluzby alebo funkcii. V kazdej sekcii mozete zistit, ¢i existuju Specifické podmienky na
pouzitie alebo ¢i je vyzadované Specifické spracovanie vasich osobnych udajov.

Osobné Udaje, ktoré mbzeme na tieto Ulely ako spravcovia dat spracovat, zahfriaju vase meno,
priezvisko, e-mailovu adresu, telefénne Cislo, adresu dorucenia a fakturacnu adresu, podpis (pri preberani
nakupov, ktoré boli uskuto¢nené on-line ), hlas (v pripade zavolania na zakaznicke sluzby) datum
narodenia, vek, pohlavie, platobny spdsob ndkupu, histériu ndkupov, ID pouzivatela a informdcie o
platbe.

Neposkytovanie urcitych povinnych informacii moze znamenat, Ze nebude moiné spravovat vasu
registraciu ako uzivatela alebo pouzivat urcité funkcie alebo sluzby dostupné prostrednictvom platformy.
Upozoriiujeme, ze spravcovia dat su opravneni spracovavat vase osobné Udaje bez vasho suhlasu s
ciefom uzatvorit asplnit podmienky kupnej zmluvy na produkty alebo akejkolvek inej zmluvy
prostrednictvom platformy.

Pouzivatel (dalej len ,vy“) tymto ruéi za uplnost, pravdivost a presnost uvedenych osobnych Gdajov a
zavéazuje sa nas bez zbyto¢ného zdrzania informovat o vSetkych zmenach ¢i Gpravéach. Ak ste ndm poskytli
osobné Udaje o tretej strane, nesiete plnl zodpovednost za jej informovanie o ich poufZiti aj za ziskanie
relevantného vyslovného suhlasu v sulade s tymito pravidlami o ochrane osobnych Udajov a siboroch
»,cookies”. Za stratu alebo Skodu spbésobenu platforme, spravcom dat, ¢i ktorejkolvek tretej strane
poskytnutim chybnych, nepresnych alebo neuplnych informacii v registrathnom formulari zodpoveda
vyhradne pouZzivatel.



Spravcovia dat pouZiju osobné Udaje podla potreby na tieto tcely:

1.1 Spravovat vasu registraciu ako uZivatela platformy. Osobné tdaje, ktoré nam poskytnete, sa pouZiju

na vasu identifikaciu ako uzivatela platformy a na poskytnutie pristupu k réznym funkcidm,
produktom a sluzbam, ktoré su vam ako registrovanému uzivatelovi k dispozicii.

1.2 Uzatvorenie zmluvy, vyvoj, dodrZiavanie zmluvnych podmienok uzatvorenej kupnej zmluvy na

1.3.

produkty, ktoré ste ziskali, alebo ind zmluvu, ktord ste s nami uzavreli prostrednictvom platformy.
Pamatajte si prosim nasledujuce skutocnosti:

Ak si vyberiete mozZnost ulozit Udaje o karte, vyslovne nas opraviiujete spracovat a ulozit udaje
oznacené ako potrebné na aktivaciu a vyvoj tejto funkcie. Overovacie kddy karty (CVV alebo CVC)
sa pouziju na vykonanie prebiehajlcej platby a neuloZia sa ani sa nasledne nespracuju ako stucéast
udajov o karte.

Udelenim suhlasu s aktivovanim tejto funkcie nam umoznite automaticky vyplnit vase udaje pri
nasledujucich nakupoch na stranke, preto ich nebudete musiet zadévat pri kazdom novom
nakupe a uvedeny obsah bude platit a pouZije sa pri dalSich nakupoch.

Udaje o karte mozete kedykolvek zmenit alebo vymazat v ¢asti Mj Gcet. Udaje o karte ukladame
a prenasame v sulade s hlavnymi normami o zachovani dovernosti Udajov a zabezpeceni
kreditnych a debetnych kariet.

Pri pouzivani tejto funkcie vas mdzeme z bezpecénostnych dévodov poziadat o zmenu hesla. Pri
pouzivani stranky nezabudnite, Ze bezpecénost zavisi aj od primeraného pouZivania a ukladania
urcitych klicov/hesiel.

Ak ste si kapili daréekovd kartu, a poskytli ndm osobné uUdaje o tretej strane, nesiete plnu
zodpovednost za jej informovanie o ich poutziti aj za ziskanie relevantného vyslovného suhlasu v
sulade s podmienkami pouzivania internetovych stranok aobchodnymi podmienkami, vami
uvedené osobné Udaje tretej strany sa pouZiju na nasledujuce ucely: (i) riadenie dorucenia
a/alebo overenia spravneho dorucenia darcekovej karty a; (ii) na reagovanie na pripadny podnet
alebo navrh vas Ci tretej strany.

Ak mate daréekovy kupdn a tovar s nim spojeny chcete vratit cez internetovd stranku, vami

poskytnuté osobné udaje vo formuldri o vrateni pouZijeme len na (a) riadenie Ziadosti a
spracovanie vyzdvihnutia tovaru priamo u vas, (b) vyhovenie Ziadostiam spojenym s daréekovym
kupdnom alebo vami pozadovanému vrateniu tovaru, a (c) potvrdenie prijatia vrateného tovaru a
na nasledné zaslanie karty s kreditom vo vyske vratenej sumy cez e-mail alebo inym
ekvivalentnym elektronickym sp6sobom.

Ak je v platforme dostupna volba "Zmena velkosti" a vy si vyberiete tito moznost, zobrazi sa to
vo vasom uzivatelskom ucte, ak povodnu polozku, ktoru ste si zakupili nevratite, v sulade so
stanovenymi podmienkami v Zmluvnych podmienkach, pouZijeme vase udaje z kreditnej /
debetnej karty, ktoru ste pouZili na zaplatenie prvej zakipenej polozky, s ciefom naldétovat vam
naklady odpovedajlce novej objednavke.

Kontaktovat vas prostrednictvom e-mailu, telefénu, SMS alebo inych ekvivalentnych foriem
elektronickej komunikacie, ako su push upozornenia aplikacie atd’, tykajuce sa aktualizacii alebo
informativnej komunikacie suvisiacej s funkciami, produktmi alebo zmluvnymi sluzbami vratane
aktualizacii zabezpecenia platformy a implementaciu.



1.4 Postarat sa a spravovat vase poziadavky prostrednictvom dostupnych kanalov sluzieb zakaznikom v
suvislosti s platformou alebo fyzickymi obchodmi a monitorovat kvalitu nasich sluZieb.

Dizka trvania spracovania udajov je bud (i) lehota stanovend zakonmi; alebo (ii) obdobie 3 rokov od
dorucenia suhlasu s odoslanim obchodnej komunikacie alebo newsletteru; (iii) alebo do doby nez
prislusny ucel, ktory sa uplatfiuje na konkrétne Gdaje, prestane existovat. Napriklad Gdaje tykajuce sa
vasich objednavok budu spracované dovtedy, kym maju spravcovia dat povinnost uchovévat takéto
Udaje podla platnych zdkonov a budld vymazané, ked tento zakonny Ucel prestane existovat.

2. ODBER NEWSLETTERU

Ak sa prihlasite k odberu newsletteru spoloénosti ZARA, budeme vam poskytovat informacie o nasich
produktoch a sluzbach réznymi spésobmi, ako su e-mail, alebo akékolvek iné ekvivalentné elektronické
komunikacné prostriedky (napr. SMS a podobne), ako aj prostrednictvom push upozornenia
prostrednictvom aplikacie - ak ste si v mobilnom zariadeni takéto upozornenia aktivovali.

Prihlasenie k oderu newsletteru spolo¢nosti ZARA moéZe tieZ zahfnat pouZitie osobnych Udajov k osobne;j
inzercii suvisiacej s nasimi produktmi a sluzbami prostrednictvom e-mailu, SMS alebo akéhokolvek iného
elektronického média alebo tretich stran. Tieto informécie vam méZeme poskytnut aj prostrednictvom
push upozorneni z aplikacie, ak ste si ich aktivovali v mobilnom zariadeni. S cieflom zlepsit sluzby, ktoré
vam ponukame, mdzeme pouzit profilovanie (filtrovanie podla kritérii). Tymto Vas zarover informujeme
a vy vyslovne suhlasite s tym, Ze osobné Udaje suvisiace s vasSimi ndkupmi v on-line alebo fyzickych
obchodoch, vkusom a preferenciami mézu byt pouzité k analyze, k vytvoreniu uZivatelskych profilov,
marketingovym Studidm, prieskumom kvality ak vylepSeniu nasej komunikdcie so zdkaznikom.

Ak ste registrovany pouzivatel, preferencie o prijimani uvedenej komunikacie si mbdzZete upravit
prihldsenim do &asti MOJ UCET tejto stranky a ich naslednym upravenim.

Zaroven mdzete v prislusnej ¢asti kedykolvek zrusit odber noviniek.

3. PRAVA NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

Prijatim tychto pravidiel o ochrane osobnych tdajov a suboroch ,,cookies” vyslovne potvrdzujete, Ze ste si
plne vedomi svojich prav ako subjekt dat podla § 28 a 29 zdkona ¢. 122/2013 Zb. o Ochrane osobnych
Udajov a vsetky informacie podla § 15 vyssie uvedeného zdkona vam boli riadne poskytnuté. Mate pravo
nas pisomne poziadat o poskytnutie zoznamu vasich osobnych Gdajov, ktoré st predmetom spracovania,
potvrdenie o tom, ¢i sU osobné Udaje spracované alebo nie, likvidaciu, zablokovanie alebo opravu vasich
nespravnych, neldplnych alebo nepresnych osobnych udajov, o informaciu o zdroji, z ktorého ziskavame
vase osobné udaje.

V pripade podozrenia, Ze vase osobné Udaje si neopravnene spracované, mate pravo podat Uradu pre
dohlad ndvrh na zadatie konania ohladne ochrany osobnych udajov, ktorym je Urad pre ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky.

Spravcovia dat sa zavazuju reSpektovat dbvernost vasich osobnych Gdajov a zarucit, Ze mozZete svoje
prava uplatnit. Svoje prava mbzete uplatnit na pristup, opravu, zrusenie a namietanie zaslanim e-mailu na



adresu: dataprotection@zara.com s uvedenim dévodu vasej Ziadosti.

Ak sa rozhodnete uplatnit si uvedené prava a ak je sucastou vami poskytnutych osobnych udajov e-
mailova adresa, ocenili by sme, keby ste tuto Specificki okolnost uviedli a oznadili e-mailovu adresu, pri
ktorej si chcete uplatnit pravo na pristup, Upravu, vymazanie a namietanie.

4. DALSIE NUTNE POUZiVANIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Na dosiahnutie ucelov uvedenych v tychto Pravidlach ochrany osobnych Udajov a suboroch ,cookies”,
méze byt nevyhnutné, aby holdingova spoloc¢nost Inditex Group [Industria de Disefio Textil, S.A. (Inditex,
S.A)], ako aj iné spolocnosti patriace do skupiny Inditex Group spracovali Vase osobné Udaje pretoZe sa
priamo podielaju na vSetkych zdmeroch spolocnosti (ktorej aktivity slvisia so sektormi dekoracie, textilu,
hotového oblecenia a produktov pre domacnost, ako aj dalsich doplnkovych sektorov ako je kozmetika a
koZené vyrobky, a vyvojom a podporou obchodnych ¢innosti stvisiacich s elektronickym obchodovanim),
Moze byt tiez potrebné spristupnit vase osobné udaje pobockam a spolo¢nostiam patriacich do skupiny
Inditex alebo tretim strandm, ktoré ndm poskytuju podporné sluzby, ako su finanéné institucie, subjekty
bojujuce proti podvodom, poskytovatelia technologickych, logistickych, dopravnych a dodavkovych
sluZieb, zakaznicke sluzby a / alebo sluzby, ktoré analyzuju transakcie uskutocnené na platforme s cielom
poskytnut pouzivatelom dostato¢né zaruky pri obchodnych operaciach atd.

Za UCelom zefektivnenia sluzieb mézu byt uvedené spoloénosti a poskytovatelia umiestneni v Spojenych
Statoch americkych alebo v inej krajine alebo Uzemi, nachadzajuce sa mimo Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru, ktoré neposkytuju rovnaku uroven ochrany Udajov ako vo vasej krajine, pripadne v State
Eurdpskej unie.

Prijatim tychto pravidiel o ochrane osobnych udajov asuboroch ,cookies” nam vyslovne povolujete
spracovavat a zdielat vaSe osobné Udaje s vysSie uvedenymi spolo¢nostami patriacimi do skupiny Inditex
a/ alebo prenasat vase osobné udaje poskytovatelom sluZieb, ktori sa nachadzaji mimo Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru, ktoré neposkytuju rovnakd uroven ochrany udajov ako vo vasej krajine alebo,
podla okolnosti, ako v Eurdpskej unii, na Ucely opisané v tomto dokumente. Zaroven vas informujeme, Ze
budeme potrebovat pristup k dajom z vasej histdrie, v stvislosti s ktorymi mohli iné spolo¢nosti patriace
do skupiny Inditex pOsobit ako spravcovia dat a ktoré musime ako spravcovia dat spracovat, aby sme
splnili vysSie uvedené Ucely ako spravcovia dat a mohli vam poskytnut kompletny servis.

Spravcovia dat budu vo vztahu k vyssie uvedenym udajom pouZivat tychto spravcov:

MENA SPRAVCOV DAT

POSKYTNUTE SPRACOVANIE DAT

Industria de Disefio Textil (Inditex, S.A.) -
Avda. de la Diputacién, s/n, 15143 Arteixo
(A Corufia) Spanielsko

Splnenie firemnych pravidiel a podpora
dodrZiavania predpisov

ITX MERKEN, B.V. - Nieuwezijds
Voorburgwal 307, 1012 RM Amsterdam,
Holandsko

Firemné sluzby

Fashion Retail, S.A. - Avda. de |Ia
Diputacidn, s/n, 15143 Arteixo (A Corufia)
Spanielsko

Sluzby suvisiace s online platobnymi
sluzbami




5. Informacie o suboroch ,,cookies”

Na tejto internetovej stranke pouzivame subory ,,cookies”. SU to malé textové subory s informaciami
0 vasom navigovani na stranke a ich hlavnym ucelom je zlepsit vas dojem z pouZivania stranky. Ak sa
chcete dozvediet viac o nami pouzivanych suboroch ,cookies” a ich Ucele ¢&i dalSie zaujimavé
informacie, pokracujte v ¢itani.



Informacie o suboroch ,,cookies”

Co je subor ,cookie”?

Subor ,,cookie” je maly textovy subor s informdciami o vasej navigdcii na strdnke, ktory internetovd strdnka
ukladd do pocitaca, telefonu alebo iného zariadenia. Subory ,,cookies” su potrebné na ulahcenie prehladdvania
a na jeho zjednodusenie, a nijako neposkodzuju pocitac.

Hoci v tychto Pravidldch pouZivame vseobecné oznacenie ,subory cookies”, kedZe su hlavnym spésobom
ukladania informdcii pouZivanych strdnkou, na rovnaky ucel ako subory , cookies” sa vyuZiva aj priestor
»lokdlne uloZisko” v prehladdvaci. Vsetky informdcie uvedené v tejto Casti sa zdroven vztahuju na
,lokdlne uloZisko”.

Na ¢o sa pouZivaju subory ,,cookies” na tejto strdnke?

Subory ,,cookies” su nevyhnutnou sucastou fungovania strdnky. Hlavnym ucelom nasich suborov
,cookies” je zlepsit vas dojem z prehladdvania. PouZivaju sa napriklad na zapamdtanie vasich preferencii (jazyk,
krajina, atd.) pri prehladdvani a budtcich ndvstevdch.

Informdcie zhromaZdené subormi ,cookies” nam zdroveri umoZzhiuju vylepsovat stranku odhadovanim poctu a
vzorcov pouZivania, jej vhodnosti pre jednotlivé zaujmy pouZivatela, rychlejsim vyhladdvanim, atd.

PrileZitostne, ak ste ndm na to vopred udelili informovany suhlas, méZzeme pouZit subory , cookies”, znacky a
podobné zariadenia na ziskanie informdcii, ktoré ndm umoZnia zobrazit vam bud na nasSej vlastnej stranke
alebo na strdnke externych strdn Ci inak, reklamu zaloZenu na analyze vasich zvyklosti pri prehladdvani.

Na ¢o sa NEpouZivaju subory ,cookies” na tejto strdnke?
V nami pouZivanych suboroch , cookies” neukladdme citlivé osobné informdcie ako je adresa, heslo, udaje o
kreditnej Ci debetnej karte.

Kto pouZiva informdcie uloZené v suboroch ,cookies”?

Informdcie uloZené v suboroch ,cookies” z nasej strdnky pouZivame len my, s vynimkou suborov
identifikovanych nizsie ako ,externé subory cookies”, ktoré pouzivaju a riadia externé entity na poskytovanie
nami poZadovanych sluZieb zameranych na zlepsenie nasich sluZieb a dojmu pouZivatela pri prezerani stranky.
Hlavné sluzby, na ktoré uvedené ,externé subory cookies” pouZivame, su ziskanie pristupu k Statistikdm a
zaistenie vykonania platobnych operdcii.

Ako sa vyvhnem pouZitiu suborov ,cookies” na tejto strdnke?

Ak sa chcete vyhnut pouZitiu suborov ,,cookies” na strdnke pri zohladneni vyssie uvedenych obmedzeni, najskér
si ich pouZivanie musite vypnut v prehladdvaci a potom vymazat subory , cookies” uloZené v prehladdvaci
spojenom s touto strdnkou.

Tuto moznost mézZete pouZit kedykolvek ako prevenciu pouZivania suborov , cookies”.

Ako vypnem a predidem pouZivaniu suborov ,cookies”?

Subory ,,cookies” z tejto strdnky méZete kedykolvek obmedzit, blokovat alebo vymazat zmenou konfigurdcie
prehladdvaca podla niZsie uvedenych krokov. Hoci md kaZzdy prehladdvac iné nastavenia, subory , cookies” sa
zvycCajne nastavuju v ponuke ,Preferencie” alebo ,,Ndstroje”. Viac informdcii o nastaveni suborov , cookies” v
prehladdvaci si pozrite ponuku ,,Pomocnik” priamo v prehladdvaci.

Presne ktoré subory ,cookies” a na o pouZiva tdto internetovd strdnka?

V tabulke niZsie su uvedené subory , cookies”, znacky a podobné zariadenia pouZivané na tejto strdnke,
ako aj informdcie o ich ucele, trvani a spravovani (vlastnom a externom).



Technické a personalizacné subory ,,cookies”: na identifikaciu a overenie, prehladavanie, Upravu rozhrania na mieru, obltbené polozky...

Tieto subory ,cookies” sa pouzivaju na identifikaciu pouzivatela pocas relacie. Predchadzaju nutnosti opakovane sa prihlasovat, zrychluju niektoré procesy na stranke,
pamadtaju si vyber pocas relacie aj pri dalsSich navstevach, pamataju si stranky, ktoré ste uz navstivili, atd'.

SUBORY

_ COOKIES" UCEL TRVANIE SPRAVOVANIE
Identifikacia Pouzivaju sa na identifikovanie a overenie pouzivatela. Zaroven obsahuju technické idaje o pouzivatelovej Potas relicie Vlastné subory
pouZzivatela relacii, ako je napriklad ¢akanie na spojenie, identifikator relacie, atd. ,cookies”

Identifikator relacie

PouZivaju sa na identifikovanie http reldcie pouZivatela. SU beZznou sucastou vsetkych internetovych aplikacii
a sluzia na identifikaciu poziadaviek pouzivatela pocasrelacie.

Pocas relacie

Vlastné subory
,cookies”

Stav navigdcie

UmoZnuju rozpoznat stav navigacie pouZivatela (zaciatok reldcie, prva strana, prvy pristup, stav postvania,
stav hlasovania, atd’).

Pocas relacie

Vlastné subory
,cookies”

Vyber pouzivatela

Ukladaju hodnoty relacie vybraté kazdym pouzivatelom, ako je obchod, jazyk, mena, produkty, velkost, atd.

Pocas relacie

Vlastné subory
,cookies”

posledny vyber

ObluUbené a

UmoZnuju zapamatat si oblibeny vyber pouZivatela (napriklad obchody) aj posledné vybery (obchody,
produkty, sihlas s instalaciou suborov ,cookies”, atd.) z poslednych internetovychrelacii.

Trvalé

Vlastné subory
,cookies”

NAKUPNY KOSIK

Ukladaju informacie o mini ndkupnom kosiku, ako su identifikacné Gdaje pouzivatela spojeného s uvedenym
kosikom.

Pocas relacie

Vlastné subory
,cookies”

Prokotol

Umoznuju spracovanie zmien medzi zabezpecenymi (https) a nezabezpecenymi (http) doménami
(protokole).

Subory ,,cookies”, ktoré sltizia na analyzu navigacie

Pocas relacie

Vlastné subory
,cookies”

Tieto subory ,,cookies” obsahuju generické informacie o pristupe pouZzivatela k internetovej stranke (nie samotny obsah) s cielom poskytnit ndm sihrnné informacie o
pristupoch na Statistické ucely.

SUBORY
,,COOKIES“

UCEL

TRVANIE

SPRAVOVANIE




optimizelyPendinglL
ogEvents;
optimizelyBuckets...

)

poskytovatelom Optimizely, Inc. (spolo¢nost so sidlom v Spojenych $tatoch), preto navrhujeme, aby ste si
pozreli stranku https://help.optimizely.com/hc/en-us/articles/200040335. Na ziskanie dalsich informacii o
suboroch ,cookies”, ktoré pouziva, ako aj o ich wvypnuti, si pozrite nasledujuci odkaz:
https://www.optimizely.com/opt_out. Upozoriiujeme, Ze nezodpoveddame za obsah ani presnost externych

Subory ,,cookies” na analyzu nakupov

Povod Pouzivaju sa na urcenie povodu pouZzivatela po prichode na stranu tejto internetovej stranky, napriklad ak Trvalé Vlastné subory
(WC_GASource) prisiel zo strany s podrobnostami o produkte z produktovej mriezky, z prehladavaca alebo z externej stranky. ,cookies”
UmozZnuju sledovat stranku prostrednictvom nastroja Google Analytics, ¢o je sluZzba poskytovana Googlom
urcena na ziskavanie informdcii o pristupe pouzivatela na stranku. Medzi niektoré z ukladanych udajov patri:
pocet opakovani a ndvstev pouzivatela na stranke, ddtum prvej a poslednej navstevy, jej trvanie, strana, cez
Google Analytics ktoru sa pouzivatel dostal na stranku, prehladdvac, ktory pouZil na pristup na stranku alebo odkaz, na ktory
( utma, utmb, klikol, miesto na svete, odkial sa pouZivatel pripdja, atd. Konfigurdcia tychto suborov ,cookies” je vopred
__utmc, utmd, uréend sluibou ponukanou Googlom a vygenerované informacie o vaSom pouZivani strdnky posle | Trvalé Externé
__utmv, utmgz, spolocnosti Google, Inc (so sidlom v Spojenych Statoch, ktora ich uloZi). Preto navrhujeme precitat si stranku
_ga...) s pravidlami ochrany osobnych Udajov Google
Analytics, https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage,
kde najdete dalsie informacie o siboroch ,,cookies”, ktoré pouziva, a navod, ako ich vypnut. Upozoriiujeme,
7e nezodpoveddme za obsah ani presnost externych internetovych stranok.
Subory ,cookies” spojené s doménou optimizely.com alebo www.optimizely.com nam umoznuju
Optimizely optimalizovat vzhlad, dojem a spravy, a vo vSeobecnosti je ich Gcelom zaistit pouZivatelovi konzistentny
(optimizelySegment | dojem z navigacie na nasej stranke, pricom vychadzame z pouZivania stranky pouzivatelmi. Niektoré z udajov
s; odloZenych na neskorSiu analyzu su: pocet aktualizacii, ktoré pouzivatel videl, informacie pre segmenty
optimizelyEndUserl | navstevnikov ako je prehladavaé, kampan, typ mobilnych zdrojov a vSetky definované personalizované
d segmenty, atd. Konfiguracia uvedenych suborov ,cookies” je vopred uréend sluzbou ponukanou | Trvalé Externé

internetovich stranok.

Tieto subory ,cookies” umozriuju zhromazdovat informacie o zariadeni, z ktorého sa na stranke nakupovalo na overenie, ¢i transakcie ponukaju zakaznikom
dostatocné zaruky. Tieto subory ,,cookies” nikdy neobsahuju citlivé informacie ako s napriklad udaje okarte.

(thx_guid)

uloZené v tychto suboroch ,cookies” zhromaZzduje kvoli analyze externa spolo¢nost (Cybersource).

SUBORY .
,,COOKIES“ UCEL TRVANIE SPRAVOVANIE
if:rzd;me' cez Umoznuju identifikaciu zariadenia (pocitac, telefén, atd.), z ktorého prebehol nakup na stranke, na naslednu
nakupovalo analyzu. Cielom je moct klientom ponuknut dostatocné zaruky pri nakupnych operdacidch. Informacie | Trvalé Externé




Tato informacna tabul/ka sa bude aktualizovat’ ¢o najskdr po zmene sluzieb ponikanych na stranke. Napriek
tomu sa v nej docasne nemusi zobrazovat’ stbory ,cookies”, znacka alebo podobné zariadenie ako ddsledok
aktualizacie, hoci to buda vzdy zariadenia s identickym Géelom ako su zariadenia uvedené v tabulke.



