
Βασικές πληροφορίες για την προστασία δεδομένων
Υπεύθυνος  επεξεργασίας  δεδομένων: Ο  υπεύθυνος  επεξεργασίας  που  είναι  υπεύθυνος  για  την
επεξεργασία  των δεδομένων σας είναι  η  εταιρεία  που ανήκει  στον  Όμιλο  Inditex  που διαχειρίζεται  το
φυσικό κατάστημα στο οποίο έχετε συνδεθεί στο δίκτυο WiFi. Μια αναλυτική λίστα με τις εταιρείες που είναι
υπεύθυνες για κάθε κατάστημα μπορείτε να δείτε εδώ.
  
Σκοποί και νομική βάση: Πρέπει να χρησιμοποιήσουμε τα δεδομένα σας για την ανάπτυξη, την
εκπλήρωση και την εκτέλεση των Όρων και Προϋποθέσεων που διέπουν τη χρήση της υπηρεσίας
Wi-Fi  στα  Καταστήματά  μας,  για  παράδειγμα,  προκειμένου  να  σας  παρέχουμε  πρόσβαση στο
δίκτυό μας.
  
Παραλήπτες δεδομένων: Μοιραζόμαστε τα δεδομένα σας με παρόχους υπηρεσιών και συνεργάτες
που μας υποστηρίζουν στην αποστολή πληροφοριών και το κάνουμε με κατάλληλες εγγυήσεις και
διατηρώντας την ασφάλεια των δεδομένων σας.
  
Δικαιώματα: Έχετε το δικαίωμα πρόσβασης, διόρθωσης ή διαγραφής των δεδομένων σας, καθώς
και  άλλων  δικαιωμάτων,  όπως  περιγράφεται  στην  «ΠΟΛΙΤΙΚΗ  ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ  (Απόρρητο,
Προστασία Δεδομένων και Ασφάλεια Πληροφοριών)».
  
Πρόσθετες πληροφορίες: Για περισσότερες πληροφορίες, ανατρέξτε στην «ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ
(Απόρρητο, Προστασία Δεδομένων και Ασφάλεια Πληροφοριών)» και στην Πολιτική Απορρήτου
μας  που  είναι  διαθέσιμη  στον  επίσημο  ιστότοπο  κάθε  επωνυμίας  στη  χώρα  από  την  οποία
συνδέεστε.

Όροι και Προϋποθέσεις Πρόσβασης και χρήσης και Πολιτική Απορρήτου της δωρεάν
υπηρεσίας Wi-Fi της INDITEX GROUP.

Αυτοί οι Όροι και Προϋποθέσεις (εφεξής οι «Όροι και Προϋποθέσεις») διέπουν την πρόσβαση
και τη χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi (εφεξής «υπηρεσία Wi-Fi») στα BERSHKA, ZARA, LEFTIES,
STRADIVARIUS, MASSIMO DUTTI, OYSHO, PULL&BEAR και ZARAF που αναφέρονται στο
παρόν «Καταστήματα»).

Η υπηρεσία WIFI θα παρέχεται, ανάλογα με την τοποθεσία στην οποία παρέχεται η υπηρεσία,
από  τις  εταιρείες  που  καθορίζονται  εδώ (εφεξής,  καθεμία  από  αυτές,  ως  εταιρεία  παροχής
υπηρεσιών):

Οι προαναφερθείσες εταιρείες (εφεξής «οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών») αποτελούν μέρος του
ομίλου οντοτήτων που ανήκουν ή/και ελέγχονται από τη μητρική εταιρεία του εν λόγω ομίλου,
Industria de Diseño Textil S.A. (Inditex, S.A.), (συλλογικά ο «Όμιλος Inditex»). Η διαχείριση και
διαχείριση αυτής της υπηρεσίας Wi-Fi, συμπεριλαμβανομένης της επεξεργασίας προσωπικών
δεδομένων όπως ορίζεται  στην «ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ» -παράγραφος 6-  των παρόντων
Όρων και Προϋποθέσεων, ελέγχεται από τις εταιρείες παροχής υπηρεσιών και, ανάλογα με την
περίπτωση  και  για  συγκεκριμένους  σκοπούς  που  σχετίζονται  με  την  υπηρεσία,  από  μία  ή
περισσότερες από αυτές τις εταιρείες που ανήκουν στον Όμιλο Inditex.

Πριν χρησιμοποιήσετε αυτήν την υπηρεσία Wi-Fi, διαβάστε προσεκτικά αυτούς τους Όρους και
Προϋποθέσεις. Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών διατηρούν το δικαίωμα να τροποποιήσουν ή να
τροποποιήσουν, ανά πάσα στιγμή, χωρίς αναδρομικά αποτελέσματα, εκτός εάν δικαιολογείται
εξαίρεση, τους παρόντες Όρους και Προϋποθέσεις, των οποίων η τελική έκδοση είναι διαθέσιμη
στους ιστότοπους των Καταστημάτων.

ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ

1. ΣΚΟΠΟΣ ΑΥΤΩΝ ΤΩΝ ΓΕΝΙΚΩΝ ΟΡΩΝ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΩΝ
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o Αυτοί  οι  Όροι  και  Προϋποθέσεις  διέπουν  την  πρόσβαση  και  τη  χρήση  της
υπηρεσίας  Wi-Fi  για  όλους  τους  πελάτες  (εφεξής,  οι  "Χρήστες")  που
επισκέπτονται  οποιοδήποτε  από  τα  Καταστήματα  που  προσδιορίζονται
παραπάνω.

Η πρόσβασή σας στην υπηρεσία Wi-Fi είναι πλήρως υπό την επίβλεψη και τον
έλεγχο των εταιρειών παροχής υπηρεσιών. Ως εκ τούτου, η πρόσβαση και η
χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi μπορεί να αποτραπεί, να αποκλειστεί, να ανασταλεί
ή  να τερματιστεί  ανά  πάσα στιγμή για  οποιονδήποτε  λόγο από τις  εταιρείες
παροχής υπηρεσιών.

Η διαθεσιμότητα, η πρόσβαση και η χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi περιορίζονται
στο εσωτερικό των σχετικών Καταστημάτων όπου πραγματοποιείται η σύνδεση.
Η  πρόσβαση  σε  αυτήν  την  υπηρεσία  Wi-Fi  δεν  συνιστά  εξουσιοδότηση
πρόσβασης  και/ή  χρήσης  οποιωνδήποτε  πληροφοριακών  συστημάτων  του
Ομίλου  Inditex.  Ως  εκ  τούτου,  οι  χρήστες  κατανοούν  και  συμφωνούν  ότι  η
πρόσβαση  στην  υπηρεσία  Wi-Fi  δεν  χρησιμεύει  ως  εξουσιοδότηση  για
πρόσβαση στο εσωτερικό δίκτυο ή σε  άλλους πιθανούς πόρους του Ομίλου
Inditex που διατίθενται μέσω αυτού του δικτύου.

o Οι εταιρείες  παροχής υπηρεσιών διατηρούν το δικαίωμα να  τροποποιήσουν,
ανά  πάσα  στιγμή,  και  χωρίς  προηγούμενη  ειδοποίηση,  τη  διάταξη,  τη
διαμόρφωση ή/και τα μέσα πρόσβασης στην υπηρεσία Wi-Fi.

2. ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΙ ΟΡΟΙ

o Η πρόσβαση και η χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi ή ορισμένων άλλων λειτουργιών
μπορεί  να  υπόκειται  σε  συγκεκριμένους  όρους,  νομικές  ειδοποιήσεις,
κατευθυντήριες γραμμές και κανονισμούς χρήσης που θα αντικαταστήσουν, θα
συμπληρώσουν ή/και θα τροποποιήσουν αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις
(εφεξής «Ειδικοί Όροι»).

o Η  πρόσβαση  και  η  χρήση  της  υπηρεσίας  Wi-Fi  σε  ορισμένες  αγορές  θα
υπόκειται,  επιπλέον  αυτών  των  γενικών  όρων,  όπου  ισχύουν,  στις  ειδικές
διατάξεις για κάθε χώρα που περιλαμβάνονται στο έγγραφο «Ειδικοί όροι ανά
χώρα» στο Παράρτημα I.

o Σε  περίπτωση  οποιασδήποτε  ασυνέπειας  μεταξύ  αυτών  των  Όρων  και
Προϋποθέσεων και  των Ειδικών Όρων,  οι  Ειδικοί  Όροι  θα  ελέγχουν και  θα
υπερισχύουν σε σχέση με αυτούς τους ασυνεπείς όρους και μόνο όσον αφορά
τη συγκεκριμένη  πρόσβαση ή  λειτουργικότητα  που αποτελεί  αντικείμενο των
Ειδικών Όρων.

3. ΕΓΓΡΑΦΗ ΚΑΙ ΠΡΟΣΒΑΣΗ WI-FI

o Για να αποκτήσουν πρόσβαση στην υπηρεσία Wi-Fi, οι χρήστες πρέπει:

 Να  έχουν  τη  δική  τους  συμβατή  και  κατάλληλη  συσκευή  για  να
πραγματοποιούν σύνδεση Wi-Fi (εφεξής «Συσκευή» ή «Συσκευές»).

 Έχετε  διαβάσει  και  αποδεχτεί  ρητά  αυτούς  τους  Όρους  και
Προϋποθέσεις και, κατά περίπτωση, τους Ειδικούς Όρους και/ή τις
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Ειδικές Προϋποθέσεις,  επιλέγοντας το πλαίσιο  επιβεβαίωσης των
όρων χρήσης.

 Έχετε κατεβάσει ένα πιστοποιητικό στη Συσκευή σας και το έχετε
συνδέσει με αυτό, το οποίο θα διευκολύνει την αυτόματη σύνδεση
με  τα  δίκτυα  κάθε  φορά  που  προσεγγίζετε  ένα  δίκτυο  WiFi  στα
Καταστήματα.

 Να έχουν λάβει, κατά περίπτωση, επιβεβαίωση της εγκατάστασης
του προαναφερθέντος πιστοποιητικού.

Για κατάλληλη πρόσβαση, οπτικοποίηση και υλοποίηση της υπηρεσίας και χρήσης Wi-
Fi, οι Χρήστες θα πρέπει να πραγματοποιήσουν λήψη συγκεκριμένου λογισμικού ή
άλλων λογικών στοιχείων που σχετίζονται με τη Συσκευή τους στις Συσκευές τους. Οι
χρήστες  θα  είναι  αποκλειστικά  υπεύθυνοι  και  θα  αναλαμβάνουν  κάθε  κίνδυνο  σε
σχέση με την εγκατάσταση και τη συμμόρφωση με τους αντίστοιχους Όρους Χρήσης
(ή ισοδύναμους κανονισμούς) ως προς το εν λόγω λογισμικό ή άλλα λογικά στοιχεία
και  οι  εταιρείες  παροχής  υπηρεσιών  δεν  φέρουν  ευθύνη  ή  ευθύνη  έναντι
οποιουδήποτε Χρήστη λόγω αυτής της εγκατάστασης και χρήσης του λογισμικού ή
άλλων λογικών στοιχείων.

o Οι χρήστες κατανοούν και συμφωνούν ότι η πρόσβαση στην υπηρεσία Wi-Fi μπορεί
να  είναι  προσβάσιμη  μόνο  μέσω  της  διεπαφής  οθόνης  που  παρέχεται  από  τις
εταιρείες παροχής υπηρεσιών, αποδεχόμενοι αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις
και, κατά περίπτωση, τους Ειδικούς Όρους ή/και τις Ειδικές Προϋποθέσεις.

o Οι  χρήστες  μπορούν  να  σταματήσουν  τη  χρήση  της  υπηρεσίας  Wi-Fi  ανά  πάσα
στιγμή, καταργώντας ή αφαιρώντας το πιστοποιητικό από τη Συσκευή τους. Εάν το
πιστοποιητικό  απεγκατασταθεί  ή  καταργηθεί,  η  Συσκευή  δεν  θα  μπορεί  πλέον  να
συνδέεται  αυτόματα  στην  υπηρεσία  Wi-Fi  και  ο  Χρήστης  ενδέχεται  να  μην  έχει
πρόσβαση στην υπηρεσία, εκτός εάν εγκατασταθεί ξανά το πιστοποιητικό, όπου είναι
διαθέσιμο.

4. ΚΑΝΟΝΕΣ ΓΙΑ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗ ΣΥΝΔΕΣΗΣ WI-FI:

o Η υπηρεσία Wi-Fi  στα καταστήματα των εταιρειών παροχής υπηρεσιών παρέχεται
«δωρεάν» ως υπηρεσία προστιθέμενης αξίας στους πελάτες μας.  Η σύνδεση στο
Διαδίκτυο και η διαθεσιμότητα που απαιτούνται για την Υπηρεσία Wi-Fi παρέχονται
από  ανεξάρτητο  πάροχο.  Κάθε  Χρήστης  αναγνωρίζει  ότι  οι  εταιρείες  παροχής
υπηρεσιών ή/και ο Όμιλος Inditex δεν είναι χειριστής, διανομέας, πάροχος υπηρεσιών
Διαδικτύου (ISP) ή παρόμοιος ή σχετικός πάροχος υπηρεσιών Διαδικτύου.

o Οι  χρήστες  δεσμεύονται  να  μην  χρησιμοποιήσουν  ή  να  επιχειρήσουν  να
χρησιμοποιήσουν  την  υπηρεσία  Wi-Fi  για  μη  εξουσιοδοτημένες,  παράνομες,
παράνομες χρήσεις ή/και αντίθετες με την καλή πίστη, τα έθιμα, τα ήθη και τη δημόσια
τάξη, όπως, ενδεικτικά, αλλά χωρίς περιορισμό, τα ακόλουθα:

 οποιαδήποτε  χρήση  που  είναι  δυσφημιστική,  απειλητική,
εκφοβιστική  ή  που  θα  μπορούσε  να  χαρακτηριστεί  ως
παρενόχληση·

 ανάρτηση και μετάδοση οποιουδήποτε περιεχομένου που: περιέχει
ή  είναι  άσεμνο,  βέβηλο  ή  περιέχει  υβριστική  γλώσσα  ή  υλικό·
περιέχει  πορνογραφικό  υλικό  (δηλαδή  κείμενο,  εικόνες,  ταινίες,
βίντεο κλιπ ή σεξουαλικά  ρητό ή διεγερτικό  χαρακτήρα).  περιέχει
προσβλητικές ή υποτιμητικές εικόνες σχετικά με το φύλο, το φύλο,
τη  φυλή,  τη  θρησκεία,  το  χρώμα,  την  καταγωγή,  την  ηλικία,  τη
σωματική  ή  διανοητική  αναπηρία,  την  ιατρική  κατάσταση  ή  τον
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σεξουαλικό  προσανατολισμό·  περιέχει  πλαστές  ή  παραποιημένες
κεφαλίδες μηνυμάτων, εν όλω ή εν μέρει,  για να συγκαλύψει τον
δημιουργό του μηνύματος· εισβάλλει στο απόρρητο κάποιου άλλου
ή είναι κατά τα άλλα παράνομο ή ακατάλληλο·

 μεταφορά  ή  χρήση  στοιχείων  λογισμικού  που  ενδέχεται  να
αποστέλλουν:

 Στοιχεία  ή  λεπτομέρειες  που  παραβιάζουν  τους
κανονισμούς για τα πνευματικά δικαιώματα, τα δικαιώματα
τιμής  ή  ιδιωτικότητας,  την  προστασία  προσωπικών
δεδομένων, την πνευματική ιδιοκτησία ή οποιαδήποτε άλλα
δικαιώματα,  είτε  είναι  ιδιοκτησία  του  Ομίλου  Inditex,  των
εταιρειών παροχής υπηρεσιών ή τρίτων.

 Υλικές ή μη δημόσιες πληροφορίες χωρίς την απαιτούμενη
εξουσιοδότηση.

 Κάθε  εμπορικό  απόρρητο  ή  εμπιστευτική  πληροφορία
οποιουδήποτε ατόμου ή οντότητας, είτε είναι ιδιοκτησία του
Ομίλου  Inditex,  των  εταιρειών  παροχής  υπηρεσιών  ή
τρίτων.

 Οποιοσδήποτε  τρόπος  προπαγάνδας,  διαφήμισης,
αλυσίδας,  συστήματος πυραμίδας,  επενδυτικών ευκαιριών
ή οποιασδήποτε άλλης αυτόκλητης εμπορικής επικοινωνίας
(SPAM) που μπορεί να παραβιάζει τους κανονισμούς για τις
υπηρεσίες  της  κοινωνίας  της  πληροφορίας  και  το
ηλεκτρονικό  εμπόριο  ή  οποιουσδήποτε  άλλους  ισχύοντες
κανονισμούς, κατά περίπτωση.

 Μεταφορά λογισμικού  ή άλλων στοιχείων,  συμπεριλαμβανομένων
ιών,  σφαλμάτων,  δούρειων  ίππων,  που  μπορεί  να  κατακλύσουν
συστήματα του Ομίλου Inditex, των εταιρειών παροχής υπηρεσιών ή
συστημάτων  τρίτων,  «βομβαρδισμός  αλληλογραφίας»,  επιθέσεις
άρνησης  υπηρεσίας,  δημιουργία  ή  διαχείριση  bootnets  ή
οποιαδήποτε  άλλη  μόλυνση,  συμπεριλαμβανομένων  χωρίς
περιορισμό,  εκτελέσιμων  κωδίκων  ή  αρχείων  που  μπορούν  να
χρησιμοποιηθούν  για  πρόσβαση,  τροποποίηση  ή  διαγραφή  του
λογισμικού  της  ομάδας.  εταιρείες  παροχής  ή  τρίτων  ή  τα
ηλεκτρονικά έγγραφα και αρχεία που είναι αποθηκευμένα σε αυτό
το σύστημα, καθώς και οποιοδήποτε άλλο πρόγραμμα ή στοιχείο με
σκοπούς ή αποτελέσματα που είναι παράνομοι,  απαγορευμένοι ή
επιζήμιοι  για  τα  συμφέροντα  και  τα  δικαιώματα  τρίτων,  και  οι
εταιρείες παροχής υπηρεσιών/Ο Όμιλος Inditex δεν αναλαμβάνουν
καμία ευθύνη που μπορεί να προκύψει από τα παραπάνω.

 Πρόσβαση  ή  απόπειρα  παράνομης  ή  μη  εξουσιοδοτημένης
πρόσβασης  σε  συστήματα  ή  δίκτυα  που  ανήκουν  στις  εταιρείες
παροχής  υπηρεσιών,  στον  Όμιλο  Inditex  ή  σε  τρίτα  μέρη  ή
απόπειρα  υπέρβασης  μέτρων  ασφαλείας  του  συστήματος  των
εταιρειών  παροχής  υπηρεσιών,  του  Ομίλου  Inditex  ή  τρίτων,  και
οποιαδήποτε  άλλη  διαδικασία  που μπορεί  να  χρησιμοποιηθεί  ως
συντάκτης επίθεσης στο σύστημα (port scanner, κ.λπ.).

 Κακή χρήση της διεύθυνσης IP που παρέχεται σε κάθε πρόσβαση
σε υπηρεσία Wi-Fi.

o Οι χρήστες πρέπει να απέχουν από τη χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi με οποιονδήποτε
τρόπο που μπορεί να βλάψει, να απενεργοποιήσει, να καταστρέψει ή να καταστρέψει
τη σύνδεση Wi-Fi ή να εμποδίσει τη συνήθη χρήση της από άλλους Χρήστες.
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o Οι  χρήστες  δεσμεύονται  να  μην  παρεμβαίνουν  ούτε  να  διακόπτουν  οποιαδήποτε
σύνδεση και χρήση Wi-Fi, εξοπλισμού, συσκευών που επιτρέπουν τη σύνδεσή του ή
δεν  πληρούν τις  απαιτήσεις,  τις  διαδικασίες  και  τους  κανονισμούς  σχετικά  με  την
πολιτική για τη σύνδεση δικτύων στον Όμιλο Inditex.

o Οι χρήστες κατανοούν και συμφωνούν ότι:

 Οι χρήστες δεν επιτρέπεται να χρησιμοποιούν την υπηρεσία Wi-Fi
για να συμμετάσχουν σε οποιαδήποτε δραστηριότητα που συνιστά
ή είναι ικανή να συνιστά ποινικό αδίκημα, παράβαση ή παράνομη
πράξη,  είτε  στη  χώρα  όπου  είναι  διαθέσιμο  το  Wi-Fi  είτε  σε
οποιαδήποτε άλλη δικαιοδοσία.

 Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών ή ο Όμιλος Inditex ενδέχεται  να
υποχρεωθούν  από  την  ισχύουσα  νομοθεσία  ή  κατόπιν  σχετικού
αιτήματος να συνεργαστούν άμεσα ή έμμεσα και, ως εκ τούτου, να
παρέχουν κάθε είδους πληροφορίες σε αρχές επιβολής του νόμου,
κυβερνητικές  υπηρεσίες  και  άλλες  αρχές  ή  οντότητες,  εθνικές  ή
ξένες.

 Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών και ο Όμιλος Inditex διατηρούν το
δικαίωμα να παρακολουθούν τις δραστηριότητες των Χρηστών όσο
οι Χρήστες χρησιμοποιούν την υπηρεσία Wi-Fi και να τηρούν αρχείο
καταγραφής της διεύθυνσης ελέγχου πρόσβασης μέσων ("MAC") ή
των πληροφοριών που σχετίζονται με τη σύνδεση που σχετίζονται
με τη διεύθυνση MAC οποιασδήποτε Συσκευής που έχει πρόσβαση
στην υπηρεσία Wi-Fi, τον χρόνο πρόσβασης στην υπηρεσία Wi-Fi
και  τη  δραστηριότητα  που  σχετίζεται  με  τη  διεύθυνση  MAC  για
σκοπούς ανάλυσης και ασφάλειας.

 Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών και ο Όμιλος Inditex διατηρούν το
δικαίωμα να παρακολουθούν και να συλλέγουν πληροφορίες ενώ ο
Χρήστης είναι  συνδεδεμένος στην υπηρεσία Wi-Fi  και  ο χρήστης
αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / ο
Όμιλος  Inditex  μπορεί  να  χρησιμοποιήσει  αυτές  τις  πληροφορίες
που συλλέγονται με αυτόν τον τρόπο, συμπεριλαμβανομένου, εάν
είναι υποχρεωτικό ή βολικό, για να μοιραστεί αυτές τις πληροφορίες
με αρχές επιβολής του νόμου, κυβερνητικές υπηρεσίες, εγχώριες ή
εγκληματικές αρχές, ρυθμιστικές ή άλλες εποπτικές αρχές. πολιτικής
δικονομίας, ενώπιον οποιουδήποτε δικαστή ή δικαστηρίου από την
Ισπανία ή από οποιαδήποτε άλλη ξένη δικαιοδοσία. Επιπλέον, οι
εταιρείες παροχής υπηρεσιών / Όμιλος Inditex διατηρεί το δικαίωμα
να συνεργαστεί με τις αρχές επιβολής του νόμου και τους κατόχους
δικαιωμάτων  για  τη  διερεύνηση  οποιασδήποτε  ύποπτης  ή
εικαζόμενης  παράνομης  δραστηριότητας  από  Χρήστες  και  για
τέτοιους  σκοπούς,  για  παράδειγμα,  αποκλεισμό  της  πρόσβασης
στην  υπηρεσία  Wi-Fi  και  διατήρηση  και  αποκάλυψη  σε  αρχές
επιβολής  του  νόμου  ή  κατόχους  δικαιωμάτων  που  παρέχουν
ύποπτες ή συγκεκριμένες πληροφορίες του Ομίλου.

5. ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ

o Ο  Χρήστης  αναγνωρίζει  και  συμφωνεί  ότι  είναι  αποκλειστικά  υπεύθυνος  για  την
πρόσβαση και τη χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi. Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών και ο
Όμιλος  Inditex  δεν  αναλαμβάνουν  καμία  ευθύνη  σχετικά  με  οποιαδήποτε  από  τις
χρήσεις,  απόψεις,  διαδικασίες  ή  πράξεις  που  κάνει  ο  Χρήστης  του  Wi-Fi,  ούτε
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δεδομένα ή πληροφορίες που μπορεί να μεταφέρει ο χρήστης μέσω της πλοήγησης
στο Διαδίκτυο.

o Όσον  αφορά  την  πρόσβαση  και  χρήση  του  Wi-Fi  από  τον  Χρήστη,  οι  εταιρείες
παροχής υπηρεσιών λειτουργούν ως απλοί μεσάζοντες που παρέχουν στον Χρήστη
τα τεχνολογικά μέσα. Ως εκ τούτου, οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / Όμιλος Inditex
δεν αναλαμβάνει καμία ευθύνη, άμεση ή έμμεση, που προέρχεται από κακή χρήση
του  Wi-Fi  από τον  Χρήστη.  Οι  εταιρείες  παροχής υπηρεσιών /  Όμιλος  Inditex  θα
καταβάλλουν  εύλογες  προσπάθειες  για  να  επαληθεύσουν  τη  νομιμότητα  των
δραστηριοτήτων του Χρήστη ενώ χρησιμοποιεί  το  Wi-Fi.  Ωστόσο,  καθώς δεν είναι
δυνατός  ο  απόλυτος  έλεγχος  του,  ο  Χρήστης  αναγνωρίζει  και  συμφωνεί  ότι  είναι
αποκλειστικά υπεύθυνος για τη χρήση του Wi-Fi.

o Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / Όμιλος Inditex δεν ελέγχει, ούτε είναι υπεύθυνος ή
υπεύθυνος  ο  Όμιλος  Inditex  για  δεδομένα,  περιεχόμενο,  υπηρεσίες  ή  προϊόντα
(συμπεριλαμβανομένου  του  λογισμικού)  στα  οποία  οι  χρήστες  έχουν  πρόσβαση,
λήψη, λήψη ή αγορά μέσω της υπηρεσίας Wi-Fi.  Το Διαδίκτυο μπορεί  να παρέχει
πρόσβαση  σε  περιεχόμενο  που  θεωρείται  επιβλαβές  για  ανηλίκους  ή  άλλως
προσβλητικό ή ακατάλληλο.  Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών /  Όμιλος Inditex δεν
ευθύνονται για τον αποκλεισμό της πρόσβασης των Χρηστών σε τέτοιο περιεχόμενο.
Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / ο Όμιλος Inditex μπορεί, αλλά δεν χρειάζεται, να
αποκλείσει  πληροφορίες,  μεταδόσεις  ή  πρόσβαση  σε  ορισμένες  πληροφορίες,
υπηρεσίες,  προϊόντα  ή  τομείς  για  την  προστασία  του  δικτύου,  του  κοινού,  των
δικαιωμάτων  τρίτων  ή  των  χρηστών  του.  Επομένως,  τα  μηνύματα  και  άλλο
περιεχόμενο ενδέχεται να διαγραφούν πριν από την παράδοση. Οι εταιρείες παροχής
υπηρεσιών /  Όμιλος Inditex δεν είναι  εκδότης περιεχομένου τρίτων στο οποίο έχει
πρόσβαση μέσω της Υπηρεσίας Wi-Fi  και  δεν ευθύνονται  για το περιεχόμενο,  την
αλήθεια  και/ή  την  ακρίβεια  των  πληροφοριών  που  διατίθενται  στο  Διαδίκτυο  ή
οποιωνδήποτε  απόψεων,  συμβουλών,  δηλώσεων,  μηνυμάτων,  υπηρεσιών,
γραφικών, δεδομένων ή οποιασδήποτε άλλης πληροφορίας που παρέχεται σε ή από
τρίτους,  προμηθευτές,  έξοδα  ή  διαδικασίες  που  πραγματοποιούνται  μέσω  της
υπηρεσίας WiFi. Οι χρήστες είναι υπεύθυνοι για την πληρωμή όλων των τελών και
χρεώσεων τρίτων προμηθευτών των οποίων οι ιστότοποι, τα προϊόντα ή οι υπηρεσίες
έχουν πρόσβαση, αγοράζουν ή χρησιμοποιούν οι χρήστες μέσω της υπηρεσίας Wi-Fi,
καθώς και για τη συμμόρφωση με αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις και,  κατά
περίπτωση,  με  τους  Ειδικούς  Όρους  και/ή  τις  Ειδικές  Προϋποθέσεις  (ή
οποιουσδήποτε  άλλους  ισοδύναμους  ή  παρόμοιους  εσωτερικούς  κανόνες  ή
κανονισμούς) και μέσω του ιστότοπου που επισκέπτεται ο χρήστης του Wi-Fi.  Εάν
ένας  Χρήστης  επιλέξει  να  χρησιμοποιήσει  την  υπηρεσία  Wi-Fi  για  πρόσβαση  σε
ιστοτόπους,  υπηρεσίες ή  περιεχόμενο  τρίτων,  τα  προσωπικά  στοιχεία  του Χρήστη
ενδέχεται να είναι διαθέσιμα στον τρίτο πάροχο. Ο τρόπος με τον οποίο τρίτα μέρη
χειρίζονται  και  χρησιμοποιούν  τις  προσωπικές  πληροφορίες  ενός  Χρήστη  που
σχετίζονται  με  τους  ιστότοπους  και  τις  υπηρεσίες  τους  διέπεται  από  τις  πολιτικές
ασφάλειας,  απορρήτου  και  άλλες  πολιτικές  τους  (εάν  υπάρχουν)  και  όχι  από  τις
πολιτικές των εταιρειών παροχής υπηρεσιών / Ομίλου Inditex. Οι εταιρείες παροχής
υπηρεσιών / Όμιλος Inditex δεν έχουν καμία ευθύνη για τις πολιτικές παρόχων τρίτων
ή για το περιεχόμενο των ιστοσελίδων τους ή για τη συμμόρφωση με αυτές. Εάν ένας
Χρήστης επιλέξει  να πραγματοποιήσει  λήψη στη Συσκευή αυτού του Χρήστη ή να
ενεργοποιήσει  με  άλλον  τρόπο  οποιοδήποτε  λογισμικό,  συμπεριλαμβανομένου
οποιουδήποτε "πελάτη" που έχει σχεδιαστεί  για να διευκολύνει  την πρόσβασή σας
στην  υπηρεσία  Wi-Fi,  αυτός  ο  χρήστης  θα  είναι  αποκλειστικά  υπεύθυνος  και  θα
θεωρείται ότι έχει εξετάσει και, στον βαθμό που ισχύει, έχει αναγνωρίσει, αποδεχτεί ή
παραιτηθεί, οποιεσδήποτε αποκαλύψεις, ειδοποιήσεις ή ειδοποιήσεις για το WiFi που
διατίθενται για τη σύνδεσή τους. υπηρεσία καθώς και σχετικά με οποιαδήποτε χρήση
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ή περιήγηση στο web σε ιστότοπους τρίτων. Κάθε Χρήστης συμφωνεί να αποζημιώσει
και να κρατήσει αβλαβείς τις εταιρείες παροχής υπηρεσιών και τον Όμιλο Inditex, και
τους προμηθευτές, τους δικαιοδόχους ή τους κατόχους αδειών, στελέχη, διευθυντές,
υπαλλήλους,  αντιπροσώπους  και  θυγατρικές  εταιρείες,  από  οποιαδήποτε  αξίωση,
ζημιά, κόστος ή έξοδο (συμπεριλαμβανομένων χωρίς περιορισμό αμοιβών και εξόδων
δικηγόρων)  που  προκύπτουν  από  ή  σχετίζονται  με  οποιοδήποτε  υλικό  που  έχει
φορτωθεί  μέσω  WiFi  ή  χρήσης  του  WiFi.  υπηρεσία,  οποιαδήποτε  παραβίαση
δικαιωμάτων τρίτων ή παραβίαση νόμου ή κανονισμού ή οποιαδήποτε παραβίαση
αυτών των Όρων και  Προϋποθέσεων ή/και,  κατά περίπτωση,  των Ειδικών Όρων.
Αυτή η  ενότητα δεν θα ερμηνευθεί  ότι  περιορίζει  ή  αποκλείει  οποιεσδήποτε  άλλες
αξιώσεις  ή  διορθωτικά  μέτρα  που  ενδέχεται  να  προβάλουν  οι  εταιρείες  παροχής
υπηρεσιών / Όμιλος Inditex σύμφωνα με τους παρόντες Όρους και Προϋποθέσεις ή
από το νόμο.

o Εκτός εάν απαιτείται διαφορετικά από τη νομοθεσία ή εκτός εάν ορίζεται διαφορετικά,
οι χρήστες αναγνωρίζουν ρητά και αποδέχονται ότι οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών /
Όμιλος Inditex δεν παρέχουν καμία εγγύηση ή διασφάλιση, ρητή ή σιωπηρή, ως προς
τη  συνδεσιμότητα  ή  τη  χρήση  Wi-Fi,  συμπεριλαμβανομένων,  ενδεικτικά  και  χωρίς
περιορισμό:

 Τη  διαθεσιμότητα  και  τη  συνέχεια  της  λειτουργίας  του  Wi-Fi,  και
κυρίως, αλλά όχι αποκλειστικά, ότι οι Χρήστες μπορούν να έχουν
ουσιαστική πρόσβαση σε εκείνες τις τοποθεσίες στο Διαδίκτυο που
επιθυμούν και είναι εξουσιοδοτημένοι.

 Τα επίπεδα ποιότητας, διαλειτουργικότητας και λειτουργικότητας της
σύνδεσης Wi-Fi.

 Μη διακοπή, αναστολή ή ακύρωση σύνδεσης και χρήσης Wi-Fi.
 Η  καταλληλότητα  των  χαρακτηριστικών  Wi-Fi  για  συγκεκριμένο

σκοπό.
 Η  ακεραιότητα,  η  ακρίβεια  ή/και  το  νόμισμα  οποιουδήποτε

περιεχομένου,  υπηρεσίας,  προϊόντος,  κειμένου,  γραφικού,
συνδέσμου ή οποιωνδήποτε άλλων στοιχείων που ενσωματώνονται
στους ιστότοπους ή άλλους ιστότοπους στους οποίους μπορούν να
έχουν πρόσβαση οι χρήστες κατά τη χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi,
καθώς και τα αποτελέσματα που μπορούν να επιτευχθούν από την
εν  λόγω  πρόσβαση  ή/και  χρήση  τέτοιων  ιστότοπων  ή  του
περιεχομένου τους κατά την περιήγηση σε Wi-Fi.

 Μη εξουσιοδοτημένη πρόσβαση τρίτων και αλλαγή στοιχείων που
αποθηκεύονται και μεταφέρονται μέσω της υπηρεσίας Wi-Fi.

▪ Απουσία  ιών  ή  άλλων  παρόμοιων  στοιχείων  που  ενδέχεται  να
προκαλέσουν  αλλαγές  στο  λογισμικό  και  το  υλικό  σας  ή  στα
ηλεκτρονικά  έγγραφα  και  αρχεία  που  είναι  αποθηκευμένα  στο
λογισμικό, υλικό/συσκευή σύνδεσής σας.

o Ο Χρήστης αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι η χρήση του Wi-Fi πραγματοποιείται,  σε
κάθε  περίπτωση,  υπό  την  ευθύνη  του,  επομένως  ο  Χρήστης  θα  λάβει  όλα  τα
απαραίτητα μέτρα για την ελαχιστοποίηση των κινδύνων, συμπεριλαμβανομένης της
υιοθέτησης των απαραίτητων μέτρων ασφαλείας για την εγγύηση των διαδικασιών
προστασίας από ιούς και ανάκτησης δεδομένων. Επομένως, εκτός εάν ο νόμος ορίζει
διαφορετικά και αποκλειστικά με το μέτρο και την επέκταση που εκφράζεται σε αυτό,
οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / Όμιλος Inditex δεν εγγυώνται ούτε αναλαμβάνουν
καμία ευθύνη σχετικά με την πρόσβαση και χρήση του Wi-Fi από τον Χρήστη.
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o Ο Χρήστης αναγνωρίζει και αποδέχεται ότι οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / Όμιλος
Inditex  διατηρούν  το  δικαίωμα  να  ακυρώσουν/απενεργοποιήσουν,  χωρίς
προηγούμενη ειδοποίηση, τέτοιες εγγραφές χρηστών όπως κρίνει σκόπιμο, είτε για
ορισμένο χρονικό διάστημα είτε για αόριστο χρονικό διάστημα.

o Ο χρήστης αναγνωρίζει και συμφωνεί ότι οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / Όμιλος
Inditex  ενδέχεται  να  εγκαταστήσουν,  κατά  την  κρίση  τους,  φίλτρα  με  σκοπό  τον
περιορισμό ορισμένης πρόσβασης από τους Χρήστες μέσω της υπηρεσίας Wi-Fi. Τα
παραπάνω δεν συνεπάγονται,  σε καμία περίπτωση, την υποχρέωση των εταιρειών
παροχής υπηρεσιών / Ομίλου Inditex να ελέγχουν τις χρήσεις που γίνονται μέσω του
Wi-Fi,  αλλά τη βούληση να αποφευχθεί,  εάν είναι δυνατόν, ότι μέσω του Wi-Fi θα
μπορούσαν να γίνουν ενέργειες ή παράνομες χρήσεις, καθώς και ενέργειες ή χρήσεις
που θεωρούνται  από τις  εταιρείες  παροχής υπηρεσιών /  Όμιλος  Inditex κατά των
παρόντων Όρων και Προϋποθέσεων και, κατά περίπτωση, των ειδικών όρων.

6. ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΑΠΟΡΡΗΤΟΥ (Πληροφορίες απορρήτου, προστασίας δεδομένων και
ασφάλειας)

o Εγγραφή:

Για να χρησιμοποιήσουν ή να τους παραχωρηθεί πρόσβαση στην υπηρεσία Wi-Fi,
οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών μπορούν να ζητήσουν από τους πελάτες τους να
εγκαταστήσουν  ένα  πιστοποιητικό  στις  συσκευές  τους  που  θα  διευκολύνει  την
αυτόματη σύνδεση με τα δίκτυα κάθε φορά που προσεγγίζουν ένα δίκτυο Wi-Fi στα
Καταστήματα  και  είναι  εξουσιοδοτημένες  να  συλλέγουν  ορισμένες  πληροφορίες
σχετικά με τη Συσκευή τους ή την περιήγηση των Χρηστών κατά τη σύνδεσή τους
και τη χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi.

o Σκοποί Επεξεργασίας Προσωπικών Δεδομένων:

Οι  εταιρείες  παροχής  υπηρεσιών  μπορούν  να  επεξεργάζονται  προσωπικά
δεδομένα τέτοιων Χρηστών και να συμπεριλάβουν αυτές τις πληροφορίες στα
αρχεία τους για τους ακόλουθους σκοπούς:

 Σε σχέση με τη διαχείριση του προφίλ χρήστη Wi-Fi,  οι  εταιρείες
παροχής υπηρεσιών ενδέχεται να συλλέγουν και να επεξεργάζονται
στοιχεία  του  Χρήστη  προκειμένου  να  προσδιορίσουν  αυτόν  τον
Χρήστη ως εξουσιοδοτημένο Χρήστη και να παραχωρήσουν στον
Χρήστη πρόσβαση στο Wi-Fi.

Σε ορισμένες περιπτώσεις, είναι απαραίτητο να επεξεργαστούμε τα
προσωπικά σας στοιχεία  για να σας παρέχουμε πρόσβαση στην
υπηρεσία  Wi-Fi  και  σε  ορισμένες  σχετικές  λειτουργίες.  Για
παράδειγμα, για να διευκολυνθεί  η αυτόματη σύνδεση στο δίκτυο
Wi-Fi, θα απαιτήσουμε τη διεύθυνση MAC της συσκευής σας για τη
δημιουργία του ψηφιακού πιστοποιητικού για εγκατάσταση.

 Νομική βάση: Πρέπει να χρησιμοποιήσουμε τα δεδομένα σας
για την εκτέλεση των Όρων και Προϋποθέσεων που διέπουν τη
χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi στα Καταστήματά μας.

 Περιεχόμενο ελέγχου  του προγράμματος περιήγησης Διαδικτύου:
με  βάση τις  τυπικές παραμέτρους χρήσης,  οι  εταιρείες  παροχής
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υπηρεσιών  μπορούν  να  συγκεντρώνουν  και  να  ελέγχουν  την
περιήγηση των Χρηστών μέσω Wi-Fi, προκειμένου να βελτιώσουν
την  εμπειρία  τους,  να  αποτρέψουν,  να  αποφύγουν  και  όπου
χρειάζεται, να σταματήσουν οποιαδήποτε διαδικασία αντίθετη με τις
χρήσεις  που  εξουσιοδοτούνται  στους  παρόντες  Όρους  και
Προϋποθέσεις από χρήστες ή τρίτους.

 Νομική  βάση:  Θεωρούμε  ότι  έχουμε  έννομο  συμφέρον  να
αναλύσουμε  τη  χρηστικότητα  της  υπηρεσίας  Wi-Fi,  καθώς
κατανοούμε  ότι  η  επεξεργασία  αυτών  των  δεδομένων  μας
βοηθά  να  βελτιώσουμε  την  εμπειρία  χρήστη  και  να
προσφέρουμε υπηρεσία υψηλότερης ποιότητας.

o Περίοδος διατήρησης:

Όσον αφορά το αναγνωριστικό που δημιουργείται από το πιστοποιητικό που είναι
εγκατεστημένο  στη  συσκευή  σας,  θα  το  διατηρήσουμε  για  όσο  διάστημα  είστε
συνδρομητής σε αυτήν την υπηρεσία. Όσον αφορά τα δεδομένα σύνδεσής σας, θα
τα διατηρήσουμε μόνο για περίοδο 90 ημερών.

o Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων:

Ανά  πάσα  στιγμή,  οι  Χρήστες  μπορούν  να  ασκήσουν  τα  δικαιώματά  τους
σχετικά με την προστασία δεδομένων (όπως πρόσβαση, διόρθωση, διαγραφή,
περιορισμό της επεξεργασίας ή  φορητότητα,  καθώς και  κάθε άλλο δικαίωμα
που προβλέπεται από την ισχύουσα τοπική νομοθεσία) μέσω e-mail με θέμα
"WiFi store" στη διεύθυνση:  dataprotection@bershka.com, εάν έχετε συνδεθεί
στο δίκτυο Wi-Fi των καταστημάτων BERSHKA, dataprotection@zara.com, εάν
έχετε  συνδεθεί  στο  δίκτυο  Wi-Fi  των  καταστημάτων  ZARA,
dataprotection@lefties.com εάν  έχετε  συνδεθεί  στο  δίκτυο  Wi-Fi  των
καταστημάτων LEFTIES,  dataprotection@stradivarius.com, εάν έχετε συνδεθεί
στο  δίκτυο  Wi-Fi  των  καταστημάτων  STRADIVARIUS,
dataprotection@massimodutti.com εάν  έχετε  συνδεθεί  στο  δίκτυο  Wi-Fi  των
καταστημάτων Massimo Dutti,  dataprotection@oysho.com εάν έχετε συνδεθεί
στο δίκτυο Wi-Fi των καταστημάτων Oysho,  dataprotection@pullbear.com εάν
έχετε  συνδεθεί  στο  δίκτυο  Wi-Fi  των  καταστημάτων  Pull&Bear  ή
dataprotection@zarahome.com εάν  έχετε  συνδεθεί  στο  δίκτυο  Wi-Fi  των
καταστημάτων Zara Home. Όπου είναι δυνατό, συμπεριλάβετε την περιγραφή
του  δικαιώματος  που  θέλετε  να  ασκήσετε,  ώστε  οι  εταιρείες  παροχής
υπηρεσιών  να  μπορούν  να  επαληθεύσουν  την  ταυτότητά  σας  και,  όπου
απαιτείται, ότι είστε εγγεγραμμένος Χρήστης.

E-mail του Υπεύθυνου Προστασίας Δεδομένων: dataprotection@bershka.com,
dataprotection@zara.com,  dataprotection@lefties.com,
dataprotection@stradivarius.com,  dataprotection@massimodutti.com,
dataprotection@oysho.com,  dataprotection@pullbear.com  ή
dataprotection@zarahome.com.
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Τέλος, σας ενημερώνουμε ότι έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση ενώπιον
της  αρμόδιας  ρυθμιστικής  αρχής για  την  προστασία  δεδομένων,  ιδίως στην
αρχή της χώρας διαμονής  σας που αναφέρεται,  κατά περίπτωση,  υπό τους
παρακάτω ειδικούς όρους,  ή ενώπιον της Ισπανικής Υπηρεσίας Προστασίας
Δεδομένων (https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php).

o Μεταφορά σε τρίτα μέρη:

 Η εκτέλεση αυτών των Όρων και Προϋποθέσεων από τις εταιρείες
παροχής  υπηρεσιών  /  Ο  Όμιλος  Inditex  υπόκειται  στους
υφιστάμενους  νόμους  και  τη  νομική  διαδικασία  και  τίποτα  που
περιλαμβάνεται  στους  παρόντες  Όρους  και  Προϋποθέσεις  δεν
παραβιάζει  ή  εμποδίζει  τις  εταιρείες  παροχής  υπηρεσιών  /  το
δικαίωμα  του  Ομίλου  Inditex  να  συμμορφώνεται  με  αιτήματα
επιβολής  του  νόμου ή  απαιτήσεις  σχετικά  με  τη  χρήση από τον
Χρήστη αυτής της υπηρεσίας Wi-Fi ή πληροφορίες που συλλέγονται
από την εν λόγω εταιρεία παροχής υπηρεσιών Wi-Fi. Αυτοί οι Όροι
και  Προϋποθέσεις  αποτελούν την πλήρη και  πλήρη δήλωση των
όρων,  προϋποθέσεων  και  παραστάσεων  της  συμφωνίας  μεταξύ
κάθε  Χρήστη  και  των  εταιρειών  παροχής  υπηρεσιών  /  Όμιλος
Inditex σε σχέση με το αντικείμενό της και υπερισχύουν όλων των
προηγούμενων γραπτών και κατανόησης.

 Όπου  είναι  απαραίτητο  για  την  εκπλήρωση  αυτών  των σκοπών,
καθώς και για την ανάπτυξη ή την υποστήριξη της υπηρεσίας Wi-Fi,
τρίτοι προμηθευτές ή άλλες εταιρείες του Ομίλου Inditex ενδέχεται
να έχουν πιθανή πρόσβαση στα προσωπικά στοιχεία του Χρήστη
(εάν υπάρχουν) εκ μέρους των εταιρειών παροχής υπηρεσιών / του
Ομίλου  Inditex,  για  παράδειγμα  προμηθευτών  τεχνολογικών
υπηρεσιών,  προκειμένου να αναλύσουν την πλοήγηση που έγινε
μέσω  της  πλοήγησης  μέσω  της  υπηρεσίας  Wi-Fi.  Ο  Χρήστης
αναγνωρίζει  και  αποδέχεται  αυτήν  την  πρόσβαση/αποκάλυψη
περιλαμβάνει  εκείνες  τις  περιπτώσεις  όπου  για  λόγους
αποτελεσματικότητας  της  παροχής  της  εταιρείας  παροχής
υπηρεσιών,  μπορεί  να  βρίσκεται  και/ή  να  έχει  πρόσβαση  στα
δεδομένα  από  χώρες  ή  περιοχές  εκτός  της  επικράτειας  όπου
βρίσκονται  οι  χρήστες,  ως  εδάφη/χώρες  εντός  του  Ευρωπαϊκού
Οικονομικού Χώρου, όπως η Ισπανία ή η Ιρλανδία.

Ενδέχεται να τροποποιήσουμε τις πληροφορίες που περιέχονται σε αυτήν την
ενότητα Πολιτικής Απορρήτου όταν το κρίνουμε σκόπιμο. Εάν το κάνουμε αυτό,
θα σας ειδοποιήσουμε με διάφορες διαδικασίες (για  παράδειγμα, μέσω ενός
banner,  ενός  αναδυόμενου  παραθύρου  ή  μιας  ειδοποίησης  push).  Σε  κάθε
περίπτωση, σας προτείνουμε να ελέγχετε την παρούσα Πολιτική Απορρήτου
από καιρό σε καιρό σε περίπτωση που πραγματοποιηθούν μικρές αλλαγές ή
κάνουμε οποιαδήποτε διαδραστική βελτίωση.

7. ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ, ΑΠΑΙΤΗΣΕΩΝ ΚΑΙ ΠΑΡΑΒΑΣΕΩΝ

Οποιαδήποτε  παράπονα  ή  συστάσεις  θέλετε  να  κάνετε  είναι  ευπρόσδεκτα.
Στείλτε μας σχόλια και προτάσεις, καθώς και οποιαδήποτε ερώτηση, παράπονο
ή αξίωση για τα μέσα επικοινωνίας που καθορίζονται στο Παράρτημα I.
Όπου είναι δυνατόν, συμπεριλάβετε όλες τις πληροφορίες που θα μπορούσαν
να  διευκολύνουν  τις  εταιρείες  παροχής  υπηρεσιών  να  εξετάσουν,  να
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διερευνήσουν ή να επιλύσουν μια τέτοια αξίωση ή καταγγελία, επαληθεύοντας
την  ταυτότητά  σας,  προκειμένου  οι  εταιρείες  παροχής  υπηρεσιών  να
μπορέσουν  να  ελέγξουν  ποιος  είστε  και,  κατά  περίπτωση,  ότι  είστε
εγγεγραμμένος χρήστης.

o Όταν  οποιοσδήποτε  Χρήστης  ή  οποιοσδήποτε  τρίτος  κρίνει  ότι  υπάρχουν
γεγονότα ή περιστάσεις που μπορεί να αποκαλύψουν οποιαδήποτε παράνομη
δραστηριότητα  που  περιλαμβάνει  τη  χρήση  της  υπηρεσίας  Wi-Fi,  αυτός  ο
Χρήστης  ή  τρίτο  μέρος  μπορεί  να  επικοινωνήσει  με  το  Τμήμα  Ασφάλειας
Πληροφοριών  του  Ομίλου  Inditex  στέλνοντας  ένα  μήνυμα  ηλεκτρονικού
ταχυδρομείου στη διεύθυνση: cybersecurity@inditex.com.

8. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ ΚΑΙ ΑΡΜΟΔΙΑ ΔΙΚΑΙΟΔΟΣΙΑ

o Αυτοί  οι  Γενικοί  Όροι  και  Προϋποθέσεις  και  η  συμβατική  σχέση μεταξύ  του
Χρήστη και της εταιρείας παροχής υπηρεσιών διέπονται από τους νόμους της
χώρας στην οποία έχει την έδρα της η εταιρεία παροχής υπηρεσιών. Ωστόσο,
αυτό  δεν  θα  επηρεάσει  τα  δικαιώματα  του  Χρήστη  σύμφωνα  με  τις
υποχρεωτικές διατάξεις της νομοθεσίας περί προστασίας των καταναλωτών στη
χώρα συνήθους διαμονής τους, η οποία θα υπερισχύει όπου είναι ευνοϊκότερα
για τον Χρήστη.

o Για  την  επίλυση  οποιασδήποτε  διαφοράς  προκύψει  από  τους  παρόντες
Γενικούς  Όρους  και  Προϋποθέσεις,  αρμόδια  είναι  τα  δικαστήρια  του  τόπου
όπου έχει την έδρα του ο πάροχος υπηρεσιών. Αυτό γίνεται κατανοητό με την
επιφύλαξη τυχόν υποχρεωτικών κανόνων που ισχύουν για τη δικαιοδοσία και
δεν  συνεπάγεται  παραίτηση  του  καταναλωτή  από  οποιοδήποτε  δικαίωμα
δικαιοδοσίας σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία.

Ημερομηνία: 07/05/2026

ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΕΣ ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΑΝΑ ΧΩΡΑ

ΑΛΒΑΝΙΑ

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων: Τέλος, σας ενημερώνουμε ότι έχετε το
δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για
την  προστασία  δεδομένων,  ιδίως  στην  Ισπανική  Υπηρεσία  Προστασίας
Δεδομένων  (https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php)  και
στον  Αλβανό  Επίτροπο  Πληροφοριών  και  Προστασίας  Δεδομένων
(https://idp.al/ankohu/).

ΛΕΥΚΟΡΩΣΙΑ

 Νομικές βάσεις: Ο έλεγχος περιεχομένου του προγράμματος περιήγησης στο
Διαδίκτυο, βάσει του οποίου οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών μπορούν να
συλλέγουν  και  να  ελέγχουν  τη  δραστηριότητα  περιήγησης  των  χρηστών
μέσω του δικτύου Wi-Fi για την αποτροπή, αποφυγή και, όπου ενδείκνυται,
διακοπή  οποιασδήποτε  ενέργειας  που  ενδέχεται  να  είναι  αντίθετη  με  τις
χρήσεις  που  εξουσιοδοτούνται  στους  παρόντες  Όρους  και  Προϋποθέσεις
από χρήστες  ή τρίτα μέρη,  θα πραγματοποιείται  αποκλειστικά στη νομική
βάση που απορρέει από τους Όρους και τις Συνθήκες της υπηρεσίας WiFi.
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συγκεκριμένα, η συμβατική σχέση που έχει δημιουργηθεί μεταξύ του Χρήστη
και του παρόχου της υπηρεσίας Wi-Fi.

 Δικαιώματα προστασίας δεδομένων: Σύμφωνα με τα δικαιώματά σας για την
προστασία  των  δεδομένων  βάσει  της  νομοθεσίας  της  Λευκορωσίας,  σας
ενημερώνουμε ότι οι χρήστες έχουν τα ακόλουθα δικαιώματα:

i. να λαμβάνουν πληροφορίες σχετικά με την επεξεργασία των προσωπικών
τους  δεδομένων,  συμπεριλαμβανομένων:  πληροφοριών  σχετικά  με  τον
υπεύθυνο επεξεργασίας δεδομένων· επιβεβαίωση για το εάν τα δεδομένα
τους  υποβάλλονται  σε  επεξεργασία·  ποια  δεδομένα  υφίστανται
επεξεργασία  και  την  πηγή  από  την  οποία  ελήφθησαν·  τους  νομικούς
λόγους  και  τους  σκοπούς  της  επεξεργασίας·  η  περίοδος  διατήρησης·
καθώς και πληροφορίες σχετικά με τυχόν μεταποιητές ή τρίτα μέρη που
εμπλέκονται σε αυτή την επεξεργασία.

ii. να λαμβάνουν πληροφορίες σχετικά με τη γνωστοποίηση των προσωπικών
τους δεδομένων σε τρίτους, μία φορά ανά ημερολογιακό έτος και δωρεάν.

iii. να ζητήσουν τον πλήρη τερματισμό της επεξεργασίας των προσωπικών
τους  δεδομένων,  συμπεριλαμβανομένης  της  διαγραφής  τους,  όταν  δεν
υφίστανται  νομικοί  λόγοι  βάσει  της  ισχύουσας  νομοθεσίας  που  να
δικαιολογούν τη συνέχιση της επεξεργασίας τους.

iv. να  αμφισβητήσει  τις  ενέργειες  (ή  παραλείψεις)  και  τις  αποφάσεις  του
υπευθύνου επεξεργασίας ενώπιον της αρμόδιας αρχής που είναι υπεύθυνη
για  την  προστασία  των  δικαιωμάτων  των  υποκειμένων  των  δεδομένων
προσωπικού  χαρακτήρα  (Εθνικό  Κέντρο  Προστασίας  Δεδομένων
Προσωπικού Χαρακτήρα), σύμφωνα με τις διαδικασίες που ορίζονται από
την ισχύουσα νομοθεσία.

ΒΕΛΓΙΟ

Η πρόσβασή σας και η χρήση αυτής της υπηρεσίας Wi-Fi αντιπροσωπεύει τη συμφωνία
σας με αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις.

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων: Σύμφωνα με τα δικαιώματά σας για την
προστασία δεδομένων,  σας  ενημερώνουμε ότι  έχετε  το  δικαίωμα να  υποβάλετε
αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για την προστασία δεδομένων,
ιδίως  ενώπιον  της  Βελγικής  Αρχής  Προστασίας  Δεδομένων
https://www.dataprotectionauthority.be/citizen

ΒΟΣΝΙΑ ΚΑΙ ΕΡΖΕΓΟΒΙΝΗ:

 Για τη Βοσνία-Ερζεγοβίνη, ο υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων είναι η ITX BH
d.o.o.  Vrbanja  br.  1,  Poslovna  kula,  6  sprat,  Σαράγεβο,  η  εταιρεία  του  Ομίλου
Inditex  που  είναι  εγγεγραμμένη  στη  Βοσνία-Ερζεγοβίνη  που  διαχειρίζεται  το
κατάστημα  όπου  είναι  εγκατεστημένη  η  σύνδεση  Wi-Fi,  όπως  αναφέρεται  στο
Παράρτημα I, συμπεριλαμβανομένης της έδρας και των στοιχείων επικοινωνίας.

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων: Εάν βρίσκεστε στη Βοσνία-Ερζεγοβίνη,
έχετε  το  δικαίωμα  να υποβάλετε  καταγγελία  στον  Οργανισμό  Προστασίας
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Προσωπικών Δεδομένων της Βοσνίας-Ερζεγοβίνης (Agencija za zaštitu ličnih
podataka Bosne i Hercegovine).

ΚΑΝΑΔΑΣ

Οι ακόλουθες τροποποιήσεις και προϋποθέσεις ισχύουν μόνο για Χρήστες που χρησιμοποιούν
την υπηρεσία Wi-Fi στον Καναδά.

1. Η πρόσβαση και η χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi στον Καναδά παρέχεται από την
ITX Canada, Ltd., d/b/a BERSHKA, ZARA, LEFTIES, STRADIVARIUS, MASSIMO
DUTTI, OYSHO, PULL&BEAR και ZARA HOME, με έδρα στη λεωφόρο 1200 Ste
McGill College. 1910, Μόντρεαλ, Καναδάς H3B 4G7.

2. Το  τέταρτο  εδάφιο  του  προοιμίου  των  παρόντων  Όρων  και  Προϋποθέσεων
διαγράφεται στο σύνολό του και αντικαθίσταται από το ακόλουθο κείμενο:

Πριν  χρησιμοποιήσετε  αυτήν  την  υπηρεσία  Wi-Fi,  διαβάστε  προσεκτικά
αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις. Η πρόσβασή σας και η χρήση αυτής
της  υπηρεσίας  Wi-Fi  αντιπροσωπεύει  τη  συμφωνία  σας με  αυτούς τους
Όρους και Προϋποθέσεις. Οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών ή/και ο Όμιλος
Inditex διατηρούν το δικαίωμα να τροποποιήσουν ή να τροποποιήσουν, ανά
πάσα στιγμή,  χωρίς  αναδρομικά  αποτελέσματα,  εκτός  εάν  δικαιολογείται
εξαίρεση, τους παρόντες Όρους και Προϋποθέσεις, των οποίων η τελική
έκδοση είναι διαθέσιμη στους ιστότοπους των Καταστημάτων. Η συνεχής
χρήση  αυτής  της  υπηρεσίας  Wi-Fi  επιβεβαιώνει  την  αποδοχή  τυχόν
αλλαγών. Επομένως, θα πρέπει να ελέγχετε συχνά αυτούς τους Όρους και
Προϋποθέσεις  για  να  κατανοείτε  τους  όρους  και  τις  προϋποθέσεις  που
ισχύουν για τη χρήση σας. Εάν διαφωνείτε με τυχόν αλλαγές που έγιναν,
σας συνιστούμε να μην χρησιμοποιήσετε την υπηρεσία Wi-Fi.

3. Η πρώτη παράγραφος της Ενότητας 2 των Γενικών Όρων τροποποιείται  για να
περιλαμβάνει την ακόλουθη πρόταση στο τέλος:

Η πρόσβασή σας και η χρήση τέτοιων περιορισμένων λειτουργιών Wi-Fi θα
συνιστά την πλήρη συμφωνία σας με τους Ειδικούς Όρους που διέπουν
αυτήν την πρόσβαση και χρήση, όπως ορίζονται στους Ειδικούς Όρους που
δημοσιεύτηκαν  τη  στιγμή  της  πρόσβασής  σας,  και  οι  Ειδικοί  Όροι  θα
ενσωματωθούν,  ανάλογα  με  την  περίπτωση,  αυτόματα  στους  παρόντες
Όρους και Προϋποθέσεις.

4. Η  ενότητα  3  των  Γενικών  Όρων  τροποποιείται  δια  του  παρόντος,
συμπεριλαμβάνοντας τις ακόλουθες παραγράφους, οι οποίες θα προηγούνται της
υπόλοιπης γλώσσας της ενότητας:

Για  να  τους  παραχωρηθεί  πρόσβαση  στην  υπηρεσία  Wi-Fi,  οι  εταιρείες
παροχής υπηρεσιών ή/και ο Όμιλος Inditex ενδέχεται να απαιτήσουν από
τους  χρήστες  να  υποβάλουν  μια  φόρμα  εγγραφής  και  να  παράσχουν
ορισμένες  προσωπικές  πληροφορίες  ή/και  στοιχεία  επικοινωνίας  για
τέτοιους  σκοπούς,  συμπεριλαμβανομένου  του  ονόματος,  της  διεύθυνσης
ηλεκτρονικού  ταχυδρομείου  ή/και  του  αριθμού  κινητού  τηλεφώνου  τους.
Όλες  οι  πληροφορίες  που  παρέχονται  από  εσάς  σε  εταιρείες  παροχής
υπηρεσιών ή/και στον Όμιλο Inditex πρέπει να είναι ακριβείς και ικανές. Οι
χρήστες  θα  είναι  επίσης  υπεύθυνοι  για  τις  ενέργειες  τρίτων  που  έχουν
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πρόσβαση ή χρησιμοποιούν την υπηρεσία Wi-Fi με το όνομά τους και τα
σχετικά στοιχεία επικοινωνίας τους.

Σε περίπτωση που οι Χρήστες, κατά τη διαδικασία εγγραφής, παράσχουν
ψευδή, ανακριβή ή ελλιπή στοιχεία, ή εάν οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών
ή/και  ο  όμιλος  Inditex  έχουν  βάσιμους  λόγους  να  υποψιάζονται  ότι  οι
πληροφορίες αυτές είναι ψευδείς, ανακριβείς ή ελλιπείς, ή αντίθετες με το
νόμο ή περιέχουν υλικό που, σύμφωνα με τις εταιρείες παροχής υπηρεσιών
ή/και  την Inditex,  παραβιάζει  γενικά ορθή ή ορθή πρακτική,  Οι  εταιρείες
παροχής  υπηρεσιών  ή/και  ο  Όμιλος  Inditex  θα  έχουν  το  δικαίωμα  να
ακυρώσουν την εν λόγω εγγραφή και να αρνηθούν οποιαδήποτε παρούσα
ή/και μελλοντική πρόσβαση και χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi από αυτόν τον
Χρήστη.

5. Η ενότητα 4 των Γενικών Όρων τροποποιείται  με την προσθήκη της ακόλουθης
παραγράφου, η οποία θα επέλθει μετά την πρώτη παράγραφο της Ενότητας:

o Σε περίπτωση που οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών ή/και ο Όμιλος Inditex
παρέχουν  όνομα  χρήστη  και  κωδικό  πρόσβασης  για  τη  χρήση  της
υπηρεσίας  W-iFi,  οι  χρήστες  αναγνωρίζουν  και  συμφωνούν  ότι  είναι
υπεύθυνοι  για  τη  σωστή  προστασία  και  εμπιστευτικότητα  αυτού  του
ονόματος χρήστη και κωδικού πρόσβασης και ότι χρησιμοποιούν αυτό το
όνομα χρήστη και τον κωδικό πρόσβασης μόνο για δική τους χρήση. Οι
χρήστες κατανοούν και συμφωνούν ότι η κοινή χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi
με άλλο μέρος παραβιάζει τους παρόντες Όρους και Προϋποθέσεις ή/και
τους  Ειδικούς  Όρους  και  δίνει  το  δικαίωμα  στις  εταιρείες  παροχής
υπηρεσιών ή/και στον Όμιλο Inditex να τερματίσουν αυτήν την υπηρεσία.
Οι χρήστες συμφωνούν ότι οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών ή/και ο Όμιλος
Inditex  μπορούν  να  έχουν  πρόσβαση  και  να  αποθηκεύουν,  εάν  είναι
απαραίτητο ως προληπτικό μέτρο, πληροφορίες που είναι αποθηκευμένες
στη Συσκευή του Χρήστη (όπως προγράμματα οδήγησης, λογισμικό κ.λπ.)
για την αποφυγή ή την παρουσίαση κακής χρήσης της υπηρεσίας Wi-Fi,
την  αντιμετώπιση  προβλημάτων  που  σχετίζονται  με  τη  Συσκευή  ή  το
δίκτυο, την ενεργοποίηση, τη λειτουργία και την ενημέρωση της υπηρεσίας
και λογισμικού Wi-Fi και τη διερεύνηση της δραστηριότητας που μπορεί να
συντρέχει. Όρους ή σύμφωνα με τις ισχύουσες νομικές απαιτήσεις.

6. Το άρθρο 8 του Γενικού Όρους διαγράφεται στο σύνολό του και αντικαθίσταται από
το ακόλουθο κείμενο:

Αυτοί  οι  Όροι  και  Προϋποθέσεις  ή/και,  όπου  ενδείκνυται,  οι  Ειδικοί  Όροι,
διέπονται  από  την  εσωτερική  ουσιαστική  νομοθεσία  του  Καναδά,  χωρίς  να
λαμβάνεται  υπόψη  η  σύγκρουση  νόμων των  αρχών του.  Η  δικαιοδοσία  για
τυχόν  αξιώσεις  που  προκύπτουν  βάσει  των  παρόντων  Όρων  και
Προϋποθέσεων ή/και, κατά περίπτωση, των Ειδικών Όρων ανήκει αποκλειστικά
στα  δικαστήρια  του  Καναδά.  Στο  μέγιστο  βαθμό  που  επιτρέπεται  από  την
ισχύουσα  νομοθεσία,  καμία  αξίωση  βάσει  των  παρόντων  Όρων  και
Προϋποθέσεων ή/και, κατά περίπτωση, των Συγκεκριμένων Όρων, δεν μπορεί
να  συνδυαστεί  με  οποιαδήποτε  άλλη  αξίωση,  συμπεριλαμβανομένης
οποιασδήποτε  νομικής  διαδικασίας  που  περιλαμβάνει  οποιονδήποτε  άλλο
χρήστη, και δεν θα επιτραπεί καμία ομαδική διαδικασία.
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ΧΙΛΗ

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων: Τέλος, σας ενημερώνουμε για το δικαίωμά 
σας να υποβάλετε καταγγελία στην αρμόδια εποπτική αρχή προστασίας δεδομένων
και συγκεκριμένα: Το εφημερεύον αστικό δικαστήριο, που αντιστοιχεί στην έδρα της 
Zara Chile S.A., σύμφωνα με το άρθρο 16 του νόμου αρ. 19.628 για την προστασία
της ιδιωτικής ζωής».

ΚΡΟΑΤΙΑ

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων: Σας  ενημερώνουμε  ότι  έχετε  το
δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για
την  προστασία  δεδομένων,  ιδίως  ενώπιον  της  Κροατικής  Υπηρεσίας
Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων (https://azop.hr/).

ΤΣΕΧΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων:  Σε  σχέση με το  άρθρο 6 παραπάνω,
σας ενημερώνουμε ότι στην περίπτωση υπευθύνου επεξεργασίας από την
Τσεχική Δημοκρατία, έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση στην αρμόδια
αρχή  προστασίας  δεδομένων  προσωπικού  χαρακτήρα,  η  οποία  στην
Τσεχική Δημοκρατία είναι το Γραφείο Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων
(https://uoou.gov.cz/).

ΔΑΝΙΑ

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων:  Εάν  βρίσκεστε  στη  Δανία,  έχετε  το
δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στον Οργανισμό Προστασίας Δεδομένων
Προσωπικού  Χαρακτήρα  της  Δανίας  (Δανική  Υπηρεσία  Προστασίας
Δεδομένων).

ΦΙΝΛΑΝΔΙΑ:

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων: Σας  ενημερώνουμε  ότι  έχετε  το
δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής
προστασίας  δεδομένων,  ιδίως  ενώπιον  του  Γραφείου  του  Διαμεσολαβητή
Προστασίας Δεδομένων (https://tietosuoja.fi/en/home)

ΓΑΛΛΙΑ ΚΑΙ ΜΟΝΑΚΟ

Οι ακόλουθες τροποποιήσεις και προϋποθέσεις ισχύουν μόνο για Χρήστες που χρησιμοποιούν
την υπηρεσία Wi-Fi στη Γαλλία και το Μονακό.

 Ο όρος που περιλαμβάνεται στους T&C ως «εταιρείες παροχής υπηρεσιών» θα πρέπει
να νοείται στη Γαλλία ως Χειριστής».

 Η  τέταρτη  παράγραφος  του  προοιμίου  των  παρόντων  Όρων  και  Προϋποθέσεων
διαγράφεται στο σύνολό της και αντικαθίσταται από το ακόλουθο κείμενο:

Πριν  χρησιμοποιήσετε αυτήν την υπηρεσία Wi-Fi,  διαβάστε προσεκτικά αυτούς τους
Όρους και Προϋποθέσεις. Όταν χρησιμοποιείτε αυτήν την υπηρεσία Wi-Fi, δεσμεύεστε
από αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις και την Πολιτική Απορρήτου. Οι εταιρείες
παροχής υπηρεσιών διατηρούν το δικαίωμα να τροποποιήσουν ή να τροποποιήσουν
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αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις, η τελική έκδοση των οποίων είναι διαθέσιμη στη
διεύθυνση  https://static.zara.net/static/pdfs/UK/openwifi_terms/OpenWifi-
Companies.pdf. Είναι δική σας ευθύνη να τους διαβάζετε περιοδικά, καθώς οι Όροι και
Προϋποθέσεις  τη στιγμή της χρήσης αυτής της υπηρεσίας Wi-Fi  θα είναι  αυτοί  που
ισχύουν. Εάν διαφωνείτε με αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις και με την Πολιτική
Απορρήτου, μην χρησιμοποιήσετε την υπηρεσία Wi-Fi.

 
1. ΣΚΟΠΟΣ ΑΥΤΩΝ ΤΩΝ ΓΕΝΙΚΩΝ ΟΡΩΝ ΚΑΙ ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΩΝ
 
 Η  δεύτερη  παράγραφος  διαγράφεται  στο  σύνολό  της  και  αντικαθίσταται  από  το

ακόλουθο κείμενο:
 

Η πρόσβασή σας στην υπηρεσία Wi-Fi υπόκειται πλήρως στην επίβλεψη και τον
έλεγχο του χειριστή.  Επομένως, η πρόσβαση και η χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi
μπορεί  να αποτραπεί,  να αποκλειστεί,  να ανασταλεί  ή να τερματιστεί  ανά πάσα
στιγμή από τον Διαχειριστή.

 
 Η  τέταρτη  παράγραφος  διαγράφεται  στο  σύνολό  της  και  αντικαθίσταται  από  το

ακόλουθο κείμενο:
 

Ο Διαχειριστής διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιήσει, ανά πάσα στιγμή, με εύλογη
προηγούμενη ειδοποίηση, τη διάταξη, διαμόρφωση ή/και τα μέσα πρόσβασης στην
υπηρεσία Wi-Fi.

4. ΚΑΝΟΝΕΣ ΓΙΑ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗ ΣΥΝΔΕΣΗΣ WI-FI:

 Η πρώτη παράγραφος διαγράφεται στο σύνολό της και αντικαθίσταται από το ακόλουθο
κείμενο:

Η υπηρεσία Wi-Fi στα καταστήματα των εταιρειών παρόχων υπηρεσιών παρέχεται «δωρεάν»
ως  υπηρεσία  προστιθέμενης  αξίας  στους  πελάτες  μας.  Η  σύνδεση  στο  Διαδίκτυο  και  η
διαθεσιμότητα που απαιτούνται για την Υπηρεσία Wi-Fi παρέχονται από ανεξάρτητο πάροχο.
Κάθε Χρήστης αναγνωρίζει ότι οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών ή/και ο Όμιλος Inditex δεν είναι
διανομέας, πάροχος υπηρεσιών Διαδικτύου (ISP) ή παρόμοιος ή σχετικός πάροχος υπηρεσιών
Διαδικτύου.

ΙΝΔΙΑ

 Επεξεργασία  προσωπικών  δεδομένων  ευάλωτης  ομάδας: Πριν  από  την
επεξεργασία  οποιωνδήποτε  προσωπικών  δεδομένων  ενός  παιδιού/ατόμου  με
αναπηρία  (i)  θα  λάβει  επαληθεύσιμη  συγκατάθεση  του  γονέα  αυτού  του
παιδιού/νόμιμου  κηδεμόνα  του  ατόμου  με  αναπηρία.  και  (ii)  τηρούν  τη  δέουσα
επιμέλεια, για να ελέγξουν ότι ο γονέας είναι ενήλικας που μπορεί να ταυτοποιηθεί
με βάση — (α) αξιόπιστα στοιχεία ταυτότητας και ηλικίας που είναι διαθέσιμα στην
εταιρεία παροχής υπηρεσιών· ή (β) στοιχεία ταυτότητας και ηλικίας, που παρέχονται
οικειοθελώς  —  (i)  από  το  άτομο·  ή  (ii)  μέσω  ενός  εικονικού  κουπονιού  που
αντιστοιχίζεται  σε  τέτοιες  λεπτομέρειες  και  για  έλεγχο  ότι  αυτός  ο  κηδεμόνας
διορίζεται από δικαστήριο ή από ορισμένη αρχή ή από επιτροπή τοπικού επιπέδου,
σύμφωνα με το δίκαιο που ισχύει για την κηδεμονία.

 Περίοδος διατήρησης: Η εταιρεία παροχής υπηρεσιών θα διατηρεί τα προσωπικά
δεδομένα,  τα  σχετικά  δεδομένα  κίνησης  και  άλλα  αρχεία  καταγραφής  της
επεξεργασίας  για  περίοδο  τριών  (3)  ετών  μετά  την  οποία  η  εταιρεία  παροχής
υπηρεσιών θα διαγράψει τα προσωπικά δεδομένα και τα αρχεία καταγραφής, εκτός
εάν απαιτείται περαιτέρω διατήρηση για συμμόρφωση με οποιονδήποτε άλλο νόμο
ή κοινοποιηθεί από την Κυβέρνηση.
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ΧΟΝΓΚ ΚΟΝΓΚ

 Παραλήπτες δεδομένων: Μοιραζόμαστε τα δεδομένα σας με παρόχους 
υπηρεσιών και συνεργάτες εντός και/ή εκτός Χονγκ Κονγκ που μας 
υποστηρίζουν στην αποστολή πληροφοριών και το πράττουμε με κατάλληλες 
εγγυήσεις, διατηρώντας παράλληλα την ασφάλεια των δεδομένων σας.

ΟΥΓΓΑΡΙΑ

 Υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων: Ο υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων
που είναι υπεύθυνος για την επεξεργασία των προσωπικών σας δεδομένων είναι η
εταιρεία παροχής υπηρεσιών που καθορίζεται στο Παράρτημα I που διαχειρίζεται το
φυσικό κατάστημα στην Ουγγαρία όπου έχετε συνδεθεί στην υπηρεσία Wi-Fi.

 Εποπτική αρχή: Έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην Ουγγρική Αρχή
Προστασίας Δεδομένων και  Ελευθερίας Πληροφοριών (NAIH) ως αρμόδια αρχή
στην  Ουγγαρία,  ή  σε  άλλη  εποπτική  αρχή  προστασίας  δεδομένων  στο  κράτος
μέλος της συνήθους διαμονής σας, τον τόπο εργασίας ή τον τόπο της εικαζόμενης
παραβίασης, εάν θεωρείτε ότι η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα
που σχετίζονται με εσάς αποτελεί GDPR.

Στοιχεία επικοινωνίας του NAIH:

 ταχυδρομική διεύθυνση: Hungary, 1363 Budapest, Pf.: 9.;

 διεύθυνση: Hungary, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

 τηλέφωνο: +36 1 391-1400;

 φαξ: +36 1 391 1410;

 e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

 Ιστοσελίδα: www.naih.hu

 Χειρισμός παραπόνων στην Ουγγαρία

i. Υποβολή καταγγελίας  

Οι χρήστες στην Ουγγαρία έχουν το δικαίωμα να υποβάλλουν παράπονα
σχετικά με την υπηρεσία Wi-Fi.

Τα παράπονα μπορούν να υποβληθούν:

 Αυτοπροσώπως: Στο κατάστημα όπου αποκτήσατε πρόσβαση στην
υπηρεσία Wi-Fi.

 Τηλεφωνικά: +36 80 982 544
 Γραπτά:  Μέσω  ταχυδρομείου  ή  email  στη  διεύθυνση

openWiFi@inditex.com.

Θα διερευνήσουμε το παράπονο και θα το διορθώσουμε όπως είναι απαραίτητο
και θα απαντήσουμε στο παράπονο εντός 30 ημερών.

ii. Επίλυση διαφορών  

 Εάν αντιληφθείτε παραβίαση των δικαιωμάτων των καταναλωτών σας,
έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην αρχή προστασίας των
καταναλωτών  που  έχει  δικαιοδοσία  στον  τόπο  διαμονής  σας.  Τα
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στοιχεία επικοινωνίας της αρχής προστασίας των καταναλωτών (στην
Ουγγαρία) βρίσκονται στον ιστότοπο https://nkfh.gov.hu/en

 Μπορείτε επίσης να καταφύγετε και να κινήσετε διαδικασία ενώπιον του
συμβιβαστικού οργάνου που έχει δικαιοδοσία στον τόπο διαμονής ή της
συνήθους  διαμονής  σας.  Τα  στοιχεία  επικοινωνίας  για  τα  όργανα
συνδιαλλαγής  (στην  Ουγγαρία)  είναι  διαθέσιμα  στη  διεύθυνση:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

ΙΑΠΩΝΙΑ

Εάν ο  Χρήστης  έχει  πρόσβαση και  χρησιμοποιεί  την  υπηρεσία  Wi-Fi  στην  Ιαπωνία,  οι
ακόλουθες  διατάξεις  θα  ισχύουν  και  θα  υπερισχύουν  σε  περίπτωση  οποιασδήποτε
ασυνέπειας, αποκλειστικά σε σχέση με αυτή τη χρήση στην Ιαπωνία:

 Περιορισμός  στη  ρήτρα  περιορισμού  ευθύνης:  Ανεξάρτητα  από  τυχόν
αντίθετες  διατάξεις  στους  παρόντες  Όρους  και  Προϋποθέσεις
(συμπεριλαμβανομένης,  χωρίς  περιορισμό,  της  ενότητας  με  τίτλο  «5.
ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ»), οι εταιρείες παροχής υπηρεσιών / Όμιλος
Inditex ευθύνονται για ζημίες που προκύπτουν από εσάς μέχρι το ποσό που
καταβάλατε σε εμάς, χωρίς να καταλογιστεί ζημία [10]. δόλο ή βαριά αμέλειά
μας.

ΚΟΣΣΟΒΟ

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων: σας ενημερώνουμε ότι έχετε το δικαίωμα
να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για την προστασία
δεδομένων,  ιδίως  ενώπιον  της  Υπηρεσίας  Πληροφοριών  και  Προστασίας
Προσωπικών Δεδομένων του Κοσσυφοπεδίου (https://aip.rks-gov.net)

ΛΟΥΞΕΜΒΟΥΡΓΟ

Η πρόσβασή σας και η χρήση αυτής της υπηρεσίας Wi-Fi αντιπροσωπεύει τη συμφωνία
σας με αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις.

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων: Σύμφωνα  με  τα  δικαιώματά  σας
προστασίας δεδομένων, σας ενημερώνουμε ότι έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε
αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για την προστασία δεδομένων,
ιδίως ενώπιον της Εθνικής Επιτροπής Προστασίας Δεδομένων του Λουξεμβούργου
(CNPD) https://cnpd.public.lu/fr.html

ΜΑΥΡΟΒΟΥΝΙΟ

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων:  σας  ενημερώνουμε  ότι  έχετε  το
δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής
προστασίας  δεδομένων,  ιδίως  ενώπιον  του  Οργανισμού  Προστασίας
Προσωπικών Δεδομένων του Μαυροβουνίου (https://www.azlp.me/).

ΜΑΚΑΟΥ

 Παραλήπτες  δεδομένων:  Μοιραζόμαστε  τα  δεδομένα  σας  με  παρόχους
υπηρεσιών και συνεργάτες εντός και/ή εκτός Μακάο που μας υποστηρίζουν
στην  αποστολή  πληροφοριών,  και  το  κάνουμε  με  κατάλληλες  εγγυήσεις,
διατηρώντας παράλληλα την ασφάλεια των δεδομένων σας
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 Μεταβίβαση  σε  τρίτα  μέρη: Οι  διασυνοριακές  μεταφορές  Προσωπικών
Δεδομένων θα γίνονται  σύμφωνα με τους ισχύοντες νόμους και  κανονισμούς. Ο
Χρήστης  συναινεί  στη  μεταφορά  των  προσωπικών  στοιχείων/πληροφοριών  του
Χρήστη σε τρίτους προμηθευτές ή άλλες εταιρείες του Ομίλου Inditex, οι οποίοι,
σύμφωνα με την Ενότητα 6 των Όρων και  Προϋποθέσεων,  ενδέχεται  να έχουν
πιθανή πρόσβαση στα προσωπικά στοιχεία του Χρήστη.

ΒΟΡΕΙΑ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων: σας ενημερώνουμε ότι έχετε το δικαίωμα
να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για την προστασία
δεδομένων,  ιδίως ενώπιον της Υπηρεσίας Προστασίας  Δεδομένων Προσωπικού
Χαρακτήρα στη Βόρεια Μακεδονία, με διεύθυνση στη Blvd. "Goce Delcev" 18, 1000
Σκόπια, Δημοκρατία της Βόρειας Μακεδονίας, με ιστότοπο: https://azlp.mk/.

ΝΟΡΒΗΓΙΑ

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων: σας ενημερώνουμε ότι έχετε το δικαίωμα
να  υποβάλετε  αξίωση  ενώπιον  της  αρμόδιας  ρυθμιστικής  αρχής  προστασίας
δεδομένων, ιδίως πριν από την de Datatilsynet (https://www.datatilsynet.no/en/)

ΣΕΡΒΙΑ

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων:  σας  ενημερώνουμε  ότι  έχετε  το
δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για
την προστασία δεδομένων,  ιδίως στον Επίτροπο Πληροφοριών Δημόσιας
Σημασίας  και  Προστασίας  Προσωπικών  Δεδομένων
(https://www.poverenik.rs/)

ΣΛΟΒΑΚΙΑ

 Ισχύουσα  Νομοθεσία  για  την  Προστασία  Δεδομένων: Η  επεξεργασία
προσωπικών  δεδομένων  σε  σχέση  με  την  υπηρεσία  Wi-Fi  που  παρέχεται  σε
Καταστήματα  που  βρίσκονται  στη  Σλοβακία  διέπεται  από  τον  Κανονισμό  (ΕΕ)
2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και  του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου
2016  για  την  προστασία  των  φυσικών  προσώπων  έναντι  της  επεξεργασίας
προσωπικών δεδομένων και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων από τον
κανονισμό  (ActG)  18/2018  Συντ.  σχετικά  με  την  Προστασία  των  Προσωπικών
Δεδομένων,  όπως τροποποιείται  κατά  καιρούς,  και  οποιαδήποτε  άλλη ισχύουσα
σλοβακική νομοθεσία περί προστασίας δεδομένων.

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων: Τέλος,  σας  ενημερώνουμε  ότι  έχετε  το
δικαίωμα να υποβάλετε αξίωση ενώπιον της αρμόδιας ρυθμιστικής αρχής για την
προστασία  δεδομένων,  ιδίως  ενώπιον  του  Γραφείου  Προστασίας  Δεδομένων
Προσωπικού Χαρακτήρα της Σλοβακικής Δημοκρατίας.

ΣΛΟΒΕΝΙΑ

 Δικαίωμα  υποβολής  καταγγελίας  στην  αρμόδια  αρχή  προστασίας
δεδομένων: Εάν θεωρείτε ότι η επεξεργασία προσωπικών δεδομένων που σας
αφορούν παραβιάζει  τον GDPR και  τη  νομοθεσία περί  προστασίας δεδομένων,
έχετε  το  δικαίωμα  να  υποβάλετε  αξίωση  ενώπιον  της  σλοβενικής  αρχής
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προστασίας  δεδομένων:  Informacijski  pooblaščenec,  Dunajska  cesta  22,  1000
Ljubljana, email: ZZ071 30, ιστοσελίδα: www.ip-rs.si). gp.ip@ip-rs.si

 Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων:  Ανεξάρτητα από τις  γενικές  διατάξεις
της περίπτωσης με τίτλο Δικαιώματα Προστασίας Δεδομένων του σημείου 6
των Όρων και Προϋποθέσεων, η τελευταία πρόταση για τη Σλοβενία θα είναι

 Όπου είναι δυνατόν, συμπεριλάβετε μια περιγραφή του δικαιώματος που θέλετε να
ασκήσετε και πληροφορίες που μας επιτρέπουν να σας αναγνωρίσουμε (π.χ. τη
διεύθυνση email ή άλλα στοιχεία που χρησιμοποιούνται για την εγγραφή στο Wi-Fi).
Ενδέχεται να ζητήσουμε πρόσθετες πληροφορίες όταν έχουμε εύλογες αμφιβολίες
σχετικά με την ταυτότητά σας και στον βαθμό που απαιτείται για την επαλήθευση
της  ταυτότητάς  σας  και,  κατά  περίπτωση,  της  κατάστασης  του  εγγεγραμμένου
χρήστη σας, σύμφωνα με το άρθρο 12 παράγραφος 6 του GDPR.

ΝΟΤΙΑ ΑΦΡΙΚΗ

 Δικαιώματα  Προστασίας  Δεδομένων:  Έχετε  το  δικαίωμα  να  υποβάλετε
καταγγελία  στην  αρμόδια  ρυθμιστική  αρχή  προστασίας  δεδομένων,  ιδίως
στη  Ρυθμιστική  Αρχή  Πληροφοριών  της  Νότιας  Αφρικής
(https://inforegulator.org.za/contact-us/).

ΗΝΩΜΕΝΕΣ ΠΟΛΙΤΕΙΕΣ

 Η πρόσβαση και η χρήση της υπηρεσίας Wi-Fi στις Ηνωμένες Πολιτείες παρέχεται από
τις Zara USA, Inc., Massimo Dutti USA, Inc και ITX USA, LLC d/b/a Bershka.

 Αναγνώριση  υπευθύνου  επεξεργασίας  και  κοινή  χρήση  δεδομένων:  Ο  υπεύθυνος
επεξεργασίας δεδομένων που είναι υπεύθυνος για την επεξεργασία των προσωπικών
σας στοιχείων είναι η εταιρεία που ανήκει στον Όμιλο Inditex που διαχειρίζεται το φυσικό
κατάστημα στο οποίο έχετε συνδεθεί στο δίκτυο Wi-Fi (ο «Ελεγκτής Δεδομένων»). Μια
αναλυτική  λίστα  με  τις  εταιρείες  που  είναι  υπεύθυνες  για  κάθε  κατάστημα,
συμπεριλαμβανομένων  των  στοιχείων  επικοινωνίας  τους,  μπορείτε  να  βρείτε  εδώ
https://static.zara.net/static/pdfs/UK/openwifi_terms/OpenWifi-Companies.pdf .   Ο
έλεγχος ταυτότητας πραγματοποιείται κεντρικά μέσω του επεξεργαστή δεδομένων μας.
Δεν  κοινοποιούνται  προσωπικά  δεδομένα  μεταξύ  των  οντοτήτων  Inditex.  Μόνο  ο
επεξεργαστής  επαληθεύει  το  ψηφιακό  πιστοποιητικό  που  είναι  εγκατεστημένο  στη
συσκευή σας και στη συνέχεια ο πάροχος διαδικτύου του τοπικού καταστήματος εκχωρεί
πρόσβαση.  Η  διαχειριστική  οντότητα  Inditex  κάθε  καταστήματος  λειτουργεί  ως
ανεξάρτητοι  Υπεύθυνοι  Επεξεργασίας  Δεδομένων  και  ως  εκ  τούτου  δεν  μοιράζονται
δεδομένα μεταξύ των ελεγκτών. Επιπλέον, τρίτοι πάροχοι υπηρεσιών (όπως πάροχοι
τεχνολογίας και υποδομής) ενδέχεται να έχουν πρόσβαση στα προσωπικά σας στοιχεία
εκ μέρους των εταιρειών παροχής υπηρεσιών αποκλειστικά  για την υποστήριξη,  την
ανάπτυξη και τη διατήρηση της υπηρεσίας Wi-Fi για λογαριασμό του σχετικού ελεγκτή.
Οι κατηγορίες των δεδομένων που συλλέγονται, το εύρος της κοινής χρήσης δεδομένων,
ο  σκοπός  της  κοινής  χρήσης  και  η  νομική  βάση  για  την  επεξεργασία  αναφέρονται
λεπτομερέστερα στην Ενότητα 6 ("Πολιτική Απορρήτου") αυτών των Γενικών Όρων και
Προϋποθέσεων.  Σε περίπτωση που η οντότητα  του Ομίλου Inditex ή/και  οι  πάροχοι
υπηρεσιών  παρέχουν  όνομα  χρήστη  και  κωδικό  πρόσβασης  για  τη  χρήση  της
υπηρεσίας Wi-Fi, οι Χρήστες αναγνωρίζουν και συμφωνούν ότι είναι υπεύθυνοι για τη
σωστή  προστασία  και  εμπιστευτικότητα  αυτού  του  ονόματος  χρήστη  και  κωδικού
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πρόσβασης και ότι χρησιμοποιούν αυτό το όνομα χρήστη και τον κωδικό πρόσβασης
μόνο για δική τους χρήση. Οι χρήστες κατανοούν και συμφωνούν ότι η κοινή χρήση της
υπηρεσίας Wi-Fi με άλλο μέρος παραβιάζει αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις ή/και
τις Ειδικές Προϋποθέσεις για τις Ηνωμένες Πολιτείες και δίνει το δικαίωμα στην οντότητα
του  Ομίλου  Inditex  ή/και  στους  παρόχους  υπηρεσιών  να  τερματίσουν  αυτήν  την
υπηρεσία.

 Αυτόματη σύνδεση Wi-Fi και δικαίωμα εξαίρεσης: Κάνοντας κλικ στο «Αποδοχή»,
αποδεχόμενοι  αυτούς  τους  Όρους  και  Προϋποθέσεις  και  εγκαθιστώντας  το
ψηφιακό  πιστοποιητικό  στη  Συσκευή  σας,  παρέχετε  ρητή,  καταφατική
συγκατάθεση για (i) τη συλλογή και χρήση των προσωπικών σας στοιχείων για
τους  σκοπούς  που  περιγράφονται  στους  Όρους  και  Προϋποθέσεις,  (ii)  την
αυτόματη λειτουργία συμμετοχής Wi-Fi σε όλες τις λειτουργίες σύνδεσης Wi-Fi σε
όλους τους πληροφορίες  με  άλλες  οντότητες  Inditex,  όπως απαιτείται  για  την
παροχή αυτής της λειτουργίας. Αυτό σημαίνει ότι η Συσκευή σας θα συνδέεται
αυτόματα στο δίκτυο Wi-Fi  όποτε βρίσκεται εντός της εμβέλειας οποιουδήποτε
συμμετέχοντος  καταστήματος  και  αναγνωρίζετε  ότι  αυτή  η  αυτόματη  σύνδεση
περιλαμβάνει  τη  συνεχή  συλλογή  συγκεκριμένων  αναγνωριστικών  για  τη
συσκευή  (όπως  διεύθυνση  MAC,  διεύθυνση  IP,  αρχεία  καταγραφής  ελέγχου
ταυτότητας και δεδομένα σύνδεσης που σχετίζονται με την τοποθεσία) που είναι
απαραίτητα για την ασφαλή παροχή της υπηρεσίας.  Κάθε φορά που συνδέεται η
Συσκευή σας θα εμφανίζεται ένα μόνιμο banner ή ειδοποίηση σύνδεσης, το οποίο
θα περιέχει  έναν σύνδεσμο προς τους παγκόσμιους Όρους και Προϋποθέσεις.
Διατηρείτε το δικαίωμα να εξαιρεθείτε από την αυτόματη σύνδεση Wi-Fi ανά πάσα
στιγμή αφαιρώντας το εγκατεστημένο ψηφιακό πιστοποιητικό από τη Συσκευή
σας ή χρησιμοποιώντας τη μέθοδο εξαίρεσης που περιγράφεται στην Ενότητα 6.
Μόλις εξαιρεθείτε, η αυτόματη σύνδεση δεν θα είναι πλέον ενεργοποιημένη για τη
Συσκευή σας.

 Πολιτικά  Δικαιώματα  Προστασίας  Προσωπικών  Δεδομένων:  Εκτός  από  τα
δικαιώματα που ορίζονται στους Γενικούς Όρους και Προϋποθέσεις, οι κάτοικοι
από τις πολιτείες των Η.Π.Α. με ολοκληρωμένους νόμους περί απορρήτου έχουν
ορισμένα  πρόσθετα  δικαιώματα.  Μπορείτε  να  ασκήσετε  αυτά  τα  δικαιώματα
υποβάλλοντας ένα αίτημα μέσω της φόρμας μας. Εναλλακτικά, μπορείτε να μας
καλέσετε στο 1-855 635 9272 ή να μας στείλετε email στο privacy.us@zara.com.
Αυτά τα δικαιώματα παρατίθενται παρακάτω:

 Δικαίωμα  Γνώσης/Πρόσβασης: Μπορείτε  να  ζητήσετε  πρόσβαση  στα
προσωπικά σας στοιχεία που συλλέγουμε και επεξεργαζόμαστε.

 Δικαίωμα Διαγραφής: Μπορείτε να ζητήσετε τη διαγραφή των προσωπικών
σας στοιχείων, με την επιφύλαξη νόμιμων εξαιρέσεων.

 Δικαίωμα εξαίρεσης από πώληση ή κοινή χρήση (όπου ισχύει): Έχετε το
δικαίωμα  να  εξαιρεθείτε  από  την  πώληση  ή  την  κοινοποίηση  των
προσωπικών σας στοιχείων. Δεν πουλάμε τα προσωπικά σας στοιχεία
για  χρηματικό  ή  άλλο  πολύτιμο  τίμημα.  Εάν  τα  προσωπικά  στοιχεία
κοινοποιούνται σε τρίτους, μπορείτε να εξαιρεθείτε επικοινωνώντας μαζί
μας όπως περιγράφεται στην Ενότητα 6 ("Πολιτική Απορρήτου").

 Δικαίωμα  διόρθωσης  (όπου  ισχύει): Μπορείτε  να  ζητήσετε  διόρθωση
ανακριβών προσωπικών στοιχείων.
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 Δικαίωμα  στη  μη  διάκριση: Δεν  θα  υποστείτε  διακρίσεις  για  την  άσκηση
οποιουδήποτε από τα δικαιώματα απορρήτου σας.

 Διατήρηση: Τα προσωπικά σας στοιχεία θα διατηρηθούν μόνο για όσο χρονικό
διάστημα  είναι  εύλογα  απαραίτητο  για  την  εκπλήρωση  των  σκοπών  που
περιγράφονται  στους  παρόντες  Όρους  και  Προϋποθέσεις  ή  όπως  άλλως
απαιτείται  από  τη  νομοθεσία.  Οι  συγκεκριμένες  περίοδοι  διατήρησης  ή  τα
κριτήρια που χρησιμοποιούνται για τον προσδιορισμό τους περιγράφονται στην
Ενότητα 6.

 Ειδοποίηση  Αλλαγών:  Εάν  ενημερωθούν  οι  Όροι  και  Προϋποθέσεις,  θα
ειδοποιηθείτε  μέσω  email  και  θα  σας  ζητηθεί  να  παράσχετε  ανανεωμένη
συγκατάθεση  πριν  συνεχιστεί  η  αυτόματη  σύνδεση.  Το  μόνιμο  banner  που
εμφανίζεται  κατά  τη  σύνδεση  Wi-Fi  θα  υποδεικνύει  επίσης  ότι  έχουν
πραγματοποιηθεί  αλλαγές  και  θα  παρέχει  έναν  ενημερωμένο  σύνδεσμο  προς
τους  αναθεωρημένους  Όρους.  Η  συνεχής  χρήση  αυτής  της  υπηρεσίας  Wi-Fi
επιβεβαιώνει  την αποδοχή τυχόν αλλαγών. Επομένως, θα πρέπει να ελέγχετε
συχνά αυτούς τους Όρους και Προϋποθέσεις για να κατανοήσετε τους όρους και
τις  προϋποθέσεις  που  ισχύουν  για  τη  χρήση  σας.  Εάν  διαφωνείτε  με  τυχόν
αλλαγές που έγιναν, σας συνιστούμε να μην χρησιμοποιήσετε την υπηρεσία Wi-
Fi.

 Ισχύον  Δίκαιο: Οι  Όροι  και  Προϋποθέσεις  ή/και,  κατά  περίπτωση,  οι  Ειδικές
Προϋποθέσεις  για  τις  Ηνωμένες  Πολιτείες,  διέπονται  από  τους  εσωτερικούς
ουσιαστικούς νόμους των Ηνωμένων Πολιτειών, χωρίς να λαμβάνονται υπόψη οι αρχές
της σύγκρουσης νόμων. Η δικαιοδοσία για τυχόν αξιώσεις που προκύπτουν βάσει των
Όρων και Προϋποθέσεων ή/και, κατά περίπτωση, των Ειδικών Προϋποθέσεων για τις
Ηνωμένες Πολιτείες ανήκει αποκλειστικά στα δικαστήρια των Ηνωμένων Πολιτειών. Στο
μέγιστο βαθμό που επιτρέπεται από την ισχύουσα νομοθεσία, καμία αξίωση βάσει των
Όρων και Προϋποθέσεων και/ή, κατά περίπτωση, των Ειδικών Προϋποθέσεων για τις
Ηνωμένες  Πολιτείες,  δεν  μπορεί  να  συνδυαστεί  με  οποιαδήποτε  άλλη  αξίωση,
συμπεριλαμβανομένης  οποιασδήποτε  νομικής  διαδικασίας  που  περιλαμβάνει
οποιονδήποτε άλλο χρήστη, και καμία ομαδική διαδικασία δεν θα επιτρέπεται.

 Συμπληρωματικές γνωστοποιήσεις: Ακολουθούν οι κατηγορίες προσωπικών και
ευαίσθητων  προσωπικών  πληροφοριών  που  συλλέγει  ο  υπεύθυνος
επεξεργασίας δεδομένων από τους χρήστες. Για κάθε κατηγορία προσωπικών ή
ευαίσθητων  προσωπικών  πληροφοριών,  αναφέρονται  οι  επιχειρηματικοί  ή
εμπορικοί σκοποί για τους οποίους συλλέχθηκαν οι πληροφορίες και η περίοδος
διατήρησης αυτών των πληροφοριών.

Κατηγορία  Προσωπικών
Πληροφοριών

Συλλέγονται  για  τους
Ακόλουθους Σκοπούς

Περίοδος Διατήρησης

Αναγνωριστικά  (όπως Ενδέχεται  να Όσον  αφορά  το
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διεύθυνση  MAC,  Όνομα
χρήστη,  αρχεία
καταγραφής  ελέγχου
ταυτότητας  και  δεδομένα
σύνδεσης)

χρησιμοποιήσουμε  αυτές
τις  πληροφορίες  για
οποιονδήποτε  από  τους
σκοπούς  που
περιγράφονται στα Άρθρα
2 και 3 ανωτέρω και στην
Ενότητα 6  των Όρων και
Προϋποθέσεων.

αναγνωριστικό  που
δημιουργήθηκε  (όνομα
χρήστη)  από  το
πιστοποιητικό  που  είναι
εγκατεστημένο  στη
συσκευή  σας,  θα  το
διατηρήσουμε  για  όσο
διάστημα  είστε
εγγεγραμμένοι  σε  αυτήν
την  υπηρεσία.  Όσον
αφορά  τα  δεδομένα
σύνδεσής  σας,  θα  τα
διατηρήσουμε  μόνο  για
περίοδο 90 ημερών.

Κατηγορία  Ευαίσθητων
Προσωπικών
Πληροφοριών

Συλλέγονται  για  τους
Ακόλουθους Σκοπούς

Περίοδος Διατήρησης

Δεν  υποβάλλονται  σε
επεξεργασία  ευαίσθητα
δεδομένα  στην  υπηρεσία
WiFi.

Δ/Ε Δ/Ε
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