TERMOS E CONDICIONS PARA A RESERVA DE ENTRADAS E
ASISTENCIA AOS EVENTOS CONMEMORATIVOS
DO 50.° ANIVERSARIO DE ZARA

INDUSTRIA DE DISENO TEXTIL, S.A. (de forma abreviada, INDITEX, S.A), sociedade
espafiola con domicilio social na Avenida da Deputacion, Edificio Inditex, Arteixo, A
Corufa, inscrita no Rexistro Mercantil da provincia da Corufia, no Tomo 964 do Arquivo,
Seccién Xeral, Folio 17, Folla C-3342, e con NIF A15075062 (en diante, se é o caso, a
“Organizacién”) pon en marcha unha serie de eventos organizados con motivo da
celebracion do 50.° Aniversario de ZARA (en diante, conxuntamente os “Eventos”, e
individualmente, cada un deles, o "Evento”), que se rexeran polos presentes Termos e
Condicions para a reserva de entradas e a asistencia aos eventos conmemorativos do
50.° de ZARA (en diante, os "T&C").

1. OBXECTO

O presente documento, xunto coas Condicions de Uso e Compra da paxina web ou App
operadas por ZARA ESPANA, S.A.U. (os “Sitios Web"), para os efectos do uso dos Sitios
Web, establece os termos e condiciéns que regulan o procedemento de reserva de

entradas e a asistencia aos Eventos organizados con motivo da celebracion do 50.°
Aniversario de ZARA, que, para os efectos destes T&C, incluiran tamén o uso do servizo
de transporte no caso de que o Asistente o use.

2. AMBITO DE APLICACION

Os T&C aplicaranse a todas aquelas persoas que formalicen a reserva de entradas ou
asistan aos Eventos, os cales se celebraran en territorio espafiol e se enmarcan na
conmemoracion do 50.° Aniversario de ZARA (en diante, o “Asistente” ou os “Asistentes”).
Os Asistentes deben ler e estar conformes cos textos anteriormente referenciados, asi
como coa Politica de Privacidade, os cales estaran dispoiiibles en todo momento para os
Asistentes a través dos Sitios Web. Polo tanto, se non esta de acordo con eles, non debe
inscribirse e, polo tanto, non debe asistir ao Evento.

Os horarios e lugares concretos, asi como o resto das condicidns especificas que rexeran
a asistencia a cada un dos Eventos e a utilizacion do servizo de transporte, detallaranse
no espazo habilitado para o efecto nos Sitios Web, a través do cal o usuario podera
consultalos e, no caso de que lle interese, inscribirse en cada Evento.



3. RESERVA DE ENTRADAS

3,1. As entradas ofrécense de forma gratuita e deberan reservarse previamente a través
das canles habilitadas para tal efecto. Calquera entrada reservada féra dos Sitios Web
non sera valida.

3,2. Cada persoa podera reservar un maximo de seis (6) entradas. Para solicitudes que
excedan o devandito nimero, sera necesario seguir o procedemento especial de reserva
para grupos.

3,3. A dispoiiibilidade de entradas estara suxeita as limitacions de capacidade do recinto.
No momento da inscricion, e tras as comprobacidns oportunas, enviarase ao enderezo
de correo electronico facilitado polo Asistente unha mensaxe de confirmacion co detalle
da inscricion, que levara anexa a entrada co codigo QR para acceder ao Evento. No caso
de que non haxa prazas dispofibles, o usuario poderase anotar nunha lista de agarda.
De se producir algunha cancelacion, avisarase aos usuarios apuntados na lista de espera,
por orde de anotacion.

3,4. A Organizacion non asume ningunha responsabilidade en caso de perda ou roubo
da entrada. O Asistente asume toda a responsabilidade no caso de que a sUa entrada se
presente por duplicado, fotocopiada ou falsificada, polo que perdera todos os dereitos
que esta lle outorga para poder acceder ao recinto nos supostos mencionados.

4. ACEPTACION DOS TERMOS E CONDICIONS

4,1. Para completar o proceso de reserva, o Asistente debera ler e aceptar expresamente
os presentes T&C.

4,2. A obtencion dunha entrada implica a aceptacion integra e sen reservas dos T&C.

4,3. No caso de reservas grupais, se algin dos Asistentes non aceptase os T&C, debera
absterse de asistir ao Evento.

5. ACCESO E PERMANENCIA NO RECINTO

5,1. O acceso ao recinto e, se é o caso, ao transporte habilitado, requirira a presentacion
da entrada. O cédigo QR da entrada debera presentarse de forma impresa ou a través
de calquera dispositivo mobil; sen el, o Asistente non podera acceder. O documento
impreso sera valido sempre e cando non modifique o formato, non presente
manipulaciéns e tefia a calidade suficiente para ser lexible; en caso de estar impreso
parcialmente, danado ou ilexible, non sera valido, e a Organizacion podera rexeitalo e
non permitir o acceso do Asistente. A entrada é un documento persoal e intransferible,



polo que unicamente é valido para o lugar, a sesién, a data e a hora do evento indicados
nela.

5,2. A Organizacion reserva o dereito de admision. Non se permitira o acceso con
animais, agas cans de asistencia para persoas con discapacidade. Asi mesmo, estara
prohibido introducir alimentos ou bebidas do exterior nas zonas delimitadas para o
Evento, e sé se permite nas areas de lecer exteriores habilitadas. Do mesmo xeito, non
se permitira a entrada con ningunha clase de armas, instrumentos ou obxectos
arroxadizos ou perigosos.

5,3. A idade minima requirida para participar en cada Evento é de dezaoito (18) anos no
momento da inscricion. Os menores de idade unicamente poderan acceder a un Evento
se estan acompafados en todo momento por unha persoa adulta responsable. Prohibese
o consumo de bebidas alcohdlicas por parte de menores, conforme a normativa vixente.

54. Os Asistentes deberan manter unha conduta respectuosa, polo que evitaran
comportamentos que perturben o desenvolvemento do Evento ou incomoden a outros
Asistentes ou o persoal do Evento.

5,5. A Organizacion reserva o dereito a expulsar do Evento a calquera Asistente que non
cumpra cos presentes T&C, cuxo comportamento poida afectar o normal
desenvolvemento do Evento ou ocasione algun prexuizo en detrimento deste ou doutros
Asistentes, se non respecta as instruciéns da Organizacién, ou se o seu comportamento
vulnera a normativa vixente.

5,6. A Organizacion reserva o dereito a requirir en calqguera momento a acreditacion do
cumprimento dos requisitos especificados nestes T&C.

6. MODIFICACIONS DO PROGRAMA

6,1. O programa, a data, o lugar concreto ou o horario de cada Evento poderan
modificarse por razons técnicas, organizativas ou de forza maior. Polo tanto, a
Organizacién reserva o dereito a modificar estes T&C, asi como os procedementos e
horarios para realizar cada Evento, se o considera necesario. Calquera cambio que
puidese afectar os asistentes comunicarase coa debida antelacién. Asi mesmo, a
Organizacioén reserva a potestade de, co aviso previo aos Asistentes cunha antelacion
razoable e suficiente, modificar a localizacion do Evento ou cancelalo se por razons
climatoloxicas, entre outras, se comprometese o correcto e seguro desenvolvemento do
Evento.

6,2. En caso de cancelacion, informarase os Asistentes a través das canles de
comunicacién dispoiiibles. No caso de que sexa un Asistente o que non puidese asistir,
e xa formalizase a suUa inscricion, debera cancelar a sUa inscricidon ou reserva grupal cun



minimo de antelacion de vinte e catro (24) horas a data na que o Evento vaia ter lugar, a
través da ligazon facilitada no correo de confirmacion para dar de baixa a sua reserva.

6,3. As modificacions ou cancelacions non daran lugar a compensacion ningunha.

7. RESTRICIONS NO USO DE ENTRADAS
7,1. As entradas sé poderan utilizarse para o fin previsto nos presentes T&C.

7,2. Queda prohibida a sua venda, cesién ou transmisién con fins comerciais ou
lucrativos.

7,3. Non se autoriza o uso das entradas con fins promocionais ou de marketing, agas
autorizacion expresa da Organizacion.

7,4. As entradas deberan obterse exclusivamente a través das canles oficiais. Poderase
verificar a sUa autenticidade no acceso ao recinto, e queda reservado o dereito de
admision en caso de irregularidades.

8. PROTECCION DE DATOS E PRIVACIDADE

8,1. Responsables do tratamento: Os datos persoais facilitados polos Asistentes no marco
dos Eventos seran tratados por ZARA ESPANA, S.A.U. e INDUSTRIA DE DISENO TEXTIL,
S.A. (de forma abreviada, INDITEX, S.A.) como corresponsables do tratamento, ambos

con domicilio na Avenida da Deputacion, Edificio Inditex, Arteixo (A Coruia), Espafa.

8,2. Finalidade e lexitimacion: Trataranse os datos persoais coa finalidade de levar a cabo

o desenvolvemento, realizacion e xestién dos Eventos que se detalla nos T&C. A base
legal para o tratamento destes datos é a execuciéon das condicions establecidas nos T&C
dos Eventos aceptados polo Asistente no proceso de inscricion a este.

8,3. Conservacion dos datos: Independentemente de que se traten os datos durante o

tempo estritamente necesario para cumprir coa finalidade correspondente,
conservaranse debidamente gardados e protexidos durante o tempo en que puidesen
xurdir responsabilidades derivadas do tratamento para cumprir coa normativa vixente en
cada momento. Unha vez que prescriban as posibles accions en cada caso, procederase
a suprimir os datos persoais.

8,4. Imaxe dos Asistentes: Por outra banda, a imaxe dos Asistentes sera tratada polos

corresponsables do tratamento, coas finalidades que se detallan nos T&C. A base legal
para o tratamento da imaxe € a execucion das condicions incluidas nos T&C e esta
conservarase mentres estean vixentes as devanditas condicions.



8,5. Destinatarios: Para cumprir as finalidades indicadas, compre que os corresponsables

dean acceso aos datos persoais dos Asistentes a entidades do Grupo Inditex cuxas
actividades se relacionan cos sectores de decoracion, téxtil, de produtos acabados de
vestir e do fogar, calquera outro complementario dos anteriores, incluidos os de
cosmética e marroquineria, asi como o desenvolvemento e asistencia de comercio
electronico, e a terceiras partes que lles presten apoio durante os Eventos e nos servizos
que ofrecen, como servizos tecnoldxicos ou servizos de inscricibn aos Eventos. Por
eficiencia no desenvolvemento, realizacion e xestion dos Eventos, alguns dos prestadores
mencionados poden estar en territorios situados féra do Espazo Econdmico Europeo,
gue non proporcionan un nivel de proteccion de datos equiparable ao da Union Europea.
En tales casos, informamos o Asistente de que os corresponsables transfiren os seus
datos con garantias adecuadas e sempre mantendo a seguridade dos seus datos,
utilizando as ferramentas mais axeitadas para a transferencia internacional de datos,
como as clausulas contractuais tipo ou calquera outra medida complementaria
pertinente, ademais, pddese consultar o contido das devanditas clausulas contractuais
tipo na seguinte ligazén: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-

protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-

SCC en

8,6. Dereitos: Os Asistentes poderan exercitar en calquera momento os seus dereitos de acceso,
rectificacién, supresidn, limitaciéon do tratamento e portabilidade enviando unha comunicacién
escrita ao enderezo de correo electrénico dataprotection@zara.com indicando “Evento 50

aniversario” no asunto do correo. Se o Asistente desexa exercitar os dereitos anteriores en
relacion coa sua imaxe, podera facelo en calquera momento remitindo un correo electrénico a
dataprotection@zara.com, indicando "Imaxe" no asunto do correo. Se fose necesario,

poderemos requirirlle informacién adicional para identificalo correctamente.

Por ultimo, os Asistentes poderan contactar coa delegada de proteccién de datos para calquera
consulta relacionada con proteccion de datos escribindo un correo electrénico a
dataprotection@zara.com, ademais, tefien dereito a presentar unha reclamacién ante a

autoridade  pertinente de control en materia de proteccion de datos:
http:/ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index _en.htm

8,7. Informacion adicional: Para mais informacidén sobre o uso dos seus datos, os Asistentes

poden consultar a Politica de Privacidade de Zara dispoiible en www.zara.com.

9. USO DE IMAXES

Durante o evento, a Organizacion, directamente ou a través de terceiros, podera captar
fotografias ou videos nos que poderia aparecer a imaxe persoal do Asistente (en diante,
o "Material”). Ao asistir ao evento, o Asistente autoriza @ Organizacién a usar o material
en publicacions —dixitais ou analdxicas— co fin de ilustrar a existencia e o



desenvolvemento do Evento, mesmo o incluido, a titulo de exemplo, nas webs e perfis
de redes sociais oficiais da Organizacidén ou outras sociedades do seu grupo, asi como
na memoria anual desta.

Esta autorizacion non terd limitacion territorial e abrangue unha duracion de oito (8)
meses dende a data de asistencia ao Evento por parte do Asistente. Unha vez
transcorrido o devandito prazo, a Organizacion non usara de novo o Material, ainda que
o Material xa publicado durante ese periodo poderd permanecer accesible sen que a
Organizacién estea obrigada a retiralo.

No caso de que o Asistente inscriba menores ou persoas incapaces que non poidan
prestar consentimento por si mesmos ou asistan ao Evento baixo o seu coidado e
supervision, o Asistente declara contar coa representacion legal necesaria destes para
autorizar o uso da sUa imaxe nos mesmos termos establecidos nos dous paragrafos
anteriores, e autoriza o devandito uso.

10. OBRIGAS E RESPONSABILIDADES DOS ASISTENTES

Os Asistentes participaran en cada Evento baixo o seu propio risco e responsabilidade.
Asi mesmo, os Asistentes son os Unicos responsables das suas accions durante o
desenvolvemento do evento. En calquera caso, os Asistentes deberan atender en todo
momento as recomendacions da Organizacion.

Asi mesmo, a localizacién e o control dos obxectos persoais do Asistente sera
responsabilidade Unica e exclusivamente deste, polo que mantén indemne a
Organizacién de calquera perda, dano ou extravio destes.

O Asistente podera abandonar o Evento en calquera momento, respectando o seu
normal desenvolvemento para o resto dos Asistentes.

11. LIMITACION DE RESPONSABILIDADE

O Asistente recoflece e acepta que a Organizacién e o persoal do Evento quedan
exonerados de calquera responsabilidade derivada de toda perda ou dano sobre as
pertenzas e obxectos persoais dos Asistentes.

A Organizacién non sera responsable das infracciéns dos Asistentes que afecten os
dereitos doutros Asistentes.

A organizacion non sera responsable: (i) das deficiencias, o colapso ou mal
funcionamento dos sistemas de telecomunicacions, dos Sitios Web ou de calquera outro
medio usado no marco dos Eventos, nin do atraso na transmision das entradas nin da
perda destas que poida producirse por calquera de tales circunstancias; (ii) das



deficiencias, danos ou perdas que poidan producirse aos Asistentes como consecuencia
do uso dos Sitios Web ou das aplicacions informaticas de terceiros necesarias para
participar nos Eventos, aqueloutras implementadas sobre os Sitios Web ou calquera
outro medio usado no marco dos Eventos.

A Organizacion non sera responsable dos atrasos, danos, perdas ou deterioracions por
causas que non lle sexan imputables. A Organizacion tampouco respondera dos casos
de forza maior (tales como folgas etc.) que puidesen impedir a realizacion dos Eventos.
A organizacién quedara exenta de toda responsabilidade se concorrese algun dos casos
sinalados.

12. LEXISLACION APLICABLE E XURISDICION
12,1. Os presentes T&C rexeranse pola lexislacién espafiola.

12,2. Para a resolucién de calquera controversia derivada da interpretacidn ou aplicacion
dos T&C, as partes someteranse aos xulgados e tribunais do lugar de celebracion do
Evento.

13. DATOS DE CONTACTO

Para expresar calquera tipo de dubida, consulta ou queixa con relacion a un Evento, os
presentes T&C ou co proceso de reserva de entradas, pode escribirnos un correo
electronico ao enderezo: 50aniversario@zara.com, a través do cal trataremos de atendelo
da mellor e mais rapida forma posible.



