
Põhiteave andmekaitse kohta
Vastutav  töötleja: Teie  andmete  töötlemise  eest  vastutav  töötleja  on  Inditex  Group kontserni  kuuluv
ettevõte,  mis  haldab  seda  füüsilist  kauplust,  mille  WiFi-võrguga  olete  ühenduse  loonud.  Üksikasjalik
loetelu iga kaupluse eest vastutavatest ettevõtetest on kättesaadav siit.
  
Eesmärgid  ja  õiguslik  alus:  Peame  kasutama  teie  andmeid  meie  Kauplustes  Wi-Fi-teenuse
kasutamist reguleerivate Kasutustingimuste arendamiseks, täitmiseks ja rakendamiseks, näiteks
selleks, et võimaldada teile juurdepääsu meie võrgule.  
  
Andmete  saajad:  Jagame  teie  andmeid  teenusepakkujate  ja  koostööpartneritega,  kes  toetavad
meid  teabe  edastamisel,  ning  teeme seda  asjakohaste  tagatistega  ja  teie  andmete  turvalisust
tagades.  
  
Õigused:  Teil  on  õigus oma andmetele  juurde pääseda,  neid  parandada  või  kustutada,  samuti
muud õigused, nagu on üksikasjalikult  kirjeldatud jaotises "PRIVAATSUSPOLIITIKA (Privaatsus,
andmekaitse ja infoturve)".  
  
Lisateave:  Lisateabe  saamiseks  tutvuge  jaotisega  "PRIVAATSUSPOLIITIKA  (Privaatsus,
andmekaitse ja infoturve)" ning iga brändi ametlikul veebilehel kättesaadava privaatsuspoliitikaga
selles riigis, kust ühendate.   

INDITEX GROUP kontserni tasuta Wi-Fi-teenuse kasutustingimused ja privaatsuspoliitika.

Käesolevad  kasutustingimused  (edaspidi  "Kasutustingimused")  reguleerivad  Wi-Fi-teenuse
(edaspidi  "Wi-Fi-teenus")  kasutamist  ja  juurdepääsu  BERSHKA,  ZARA,  LEFTIES,
STRADIVARIUS,  MASSIMO  DUTTI,  OYSHO,  PULL&BEAR  ja  ZARA  HOME  kauplustes
(edaspidi ühiselt "Kauplused").

WIFI-teenust  pakuvad  olenevalt  teenuse  osutamise  asukohast  siin  määratletud  ettevõtted
(edaspidi igaüks eraldi "teenusepakkuja ettevõte"):

Eelmainitud  ettevõtted  (edaspidi  samuti  "teenusepakkuja  ettevõtted")  kuuluvad  kontserni
emaettevõtte Industria de Diseño Textil S.A. (Inditex, S.A.) omanduses ja/või kontrolli all olevate
üksuste gruppi (ühiselt "Inditex Group"). Selle Wi-Fi-teenuse haldamist ja juhtimist, sealhulgas
isikuandmete  töötlemist  käesolevate  Kasutustingimuste  "PRIVAATSUSPOLIITIKA"  lõike  6
kohaselt,  kontrollivad teenusepakkuja  ettevõtted ja vajaduse korral  teatud teenusega seotud
eesmärkidel üks või mitu Inditex Group kontserni kuuluvat ettevõtet.

Enne  selle  Wi-Fi-teenuse  kasutamist  lugege  käesolevad  Kasutustingimused  hoolikalt  läbi.
Teenusepakkuja ettevõtted jätavad endale õiguse neid Kasutustingimusi igal ajal muuta ilma
tagasiulatuva mõjuta, välja arvatud juhul, kui erand on põhjendatud. Kasutustingimuste lõplik
versioon on kättesaadav Kaupluste veebilehtedel. 

ÜLDTINGIMUSED

1. KÄESOLEVATE ÜLDTINGIMUSTE EESMÄRK

o Käesolevad  Kasutustingimused  reguleerivad  Wi-Fi-teenuse  kasutamist  ja
juurdepääsu kõigile  klientidele (edaspidi  "Kasutajad"),  kes külastavad mõnda
eespool nimetatud Kauplust.

Teie  juurdepääs  Wi-Fi-teenusele  on  täielikult  teenusepakkuja  ettevõtete
järelevalve  ja  kontrolli  all.  Seetõttu  võivad  teenusepakkuja  ettevõtted  Wi-Fi-
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teenusele  juurdepääsu  ja  selle  kasutamise  igal  ajal  ja  mis  tahes  põhjusel
takistada, blokeerida, peatada või lõpetada. 

Wi-Fi-teenuse  kättesaadavus,  juurdepääs  ja  kasutamine  on  piiratud  vastava
Kaupluse  siseruumidega,  kus  ühendus  luuakse.  Juurdepääs  sellele  Wi-Fi-
teenusele  ei  kujuta  endast  volitust  Inditex  Group kontserni  infosüsteemidele
juurdepääsuks  ja/või  nende  kasutamiseks;  seega  mõistavad  ja  nõustuvad
Kasutajad,  et  juurdepääs  Wi-Fi-teenusele  ei  anna  volitust  sisevõrgule  ega
muudele  Inditex  Group  kontserni  selle  võrgu  kaudu  kättesaadavatele
ressurssidele juurdepääsuks.   

o Teenusepakkuja  ettevõtted  jätavad  endale  õiguse  Wi-Fi-teenuse  kujundust,
konfiguratsiooni  ja/või  juurdepääsuvahendeid  igal  ajal  ja  eelneva
etteteatamiseta muuta.   

2. ERITINGIMUSED   

o Wi-Fi-teenuse kasutamine ja juurdepääs või teatud muud funktsioonid võivad
olla eritingimuste,  õiguslike teadete,  juhiste ja kasutusreeglite subjektiks,  mis
vajaduse korral ja pärast Kasutajatele teatamist asendavad, täiendavad ja/või
muudavad käesolevaid Kasutustingimusi (edaspidi "Eritingimused").

o Wi-Fi-teenuse kasutamine ja juurdepääs teatud turgudel on lisaks käesolevatele
üldtingimustele  vajaduse  korral  allutatud  Lisa  I  dokumendis  "Riigipõhised
eritingimused" sisalduvatele iga riigi erisätetele.

o Käesolevate  Kasutustingimuste  ja  Eritingimuste  vahelise  vastuolu  korral  on
Eritingimused  ülimuslikud  vastuoluliste  tingimuste  osas  ja  ainult  selle
konkreetse juurdepääsu või funktsiooni osas, mida Eritingimused käsitlevad.  

3. REGISTREERIMINE JA WI-FI JUURDEPÄÄS    

o Wi-Fi-teenusele juurdepääsu saamiseks peavad Kasutajad:

 omama oma ühilduvat ja sobivat seadet Wi-Fi-ühenduse loomiseks
(edaspidi "Seade" või "Seadmed");

 lugema ja sõnaselgelt nõustuma käesolevate Kasutustingimustega
ja  vajaduse  korral  Eritingimuste  ja/või  Riigipõhiste  tingimustega,
märkides kasutustingimuste kinnitamise kasti;

 laadima oma Seadmesse sertifikaadi  ja  siduma selle Seadmega,
mis  võimaldab  automaatset  ühendust  võrkudega  iga  kord,  kui
lähenete WiFi-võrgule Kauplustes.  

 saama  vajaduse  korral  eelmainitud  sertifikaadi  paigaldamise
kinnituse.   

Wi-Fi-teenuse  nõuetekohaseks  juurdepääsuks,  kuvamiseks  ja  rakendamiseks  ning
kasutamiseks peavad Kasutajad laadima oma Seadmetesse teatud tarkvara või muid
oma  Seadmega  seotud  loogilisi  elemente.  Kasutajad  vastutavad  ainuisikuliselt  ja
kannavad  kõiki  riske  seoses  sellise  tarkvara  või  muude  loogiliste  elementide
paigaldamise  ja  vastavate  Kasutustingimuste  (või  samaväärsete  eeskirjade)
järgimisega ning teenusepakkuja ettevõtted ei vastuta Kasutaja ees sellise tarkvara
või muude loogiliste elementide paigaldamise ja kasutamise eest.
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o Kasutajad mõistavad ja nõustuvad, et Wi-Fi-teenusele pääseb ainult teenusepakkuja
ettevõtete  pakutava  ekraaniliidese  kaudu,  nõustudes  käesolevate
Kasutustingimustega ja vajaduse korral Eritingimuste ja/või Riigipõhiste tingimustega. 

o Kasutajad  võivad  Wi-Fi-teenuse  kasutamise  igal  ajal  lõpetada,  eemaldades
sertifikaadi  oma  Seadmest.  Kui  sertifikaat  eemaldatakse,  ei  saa  Seade  enam
automaatselt Wi-Fi-teenusega ühendust luua ning Kasutaja ei pruugi teenusele juurde
pääseda, välja arvatud juhul, kui sertifikaat paigaldatakse uuesti, kui see on saadaval.

4. WI-FI-ÜHENDUSE JUURDEPÄÄSU JA KASUTAMISE REEGLID:   

o Teenusepakkuja  ettevõtete  kauplustes  pakutav  Wi-Fi-teenus  on  "tasuta"
lisaväärtusteenus meie klientidele. Wi-Fi-teenuse jaoks vajaliku Interneti-ühenduse ja
kättesaadavuse  tagab  sõltumatu  teenusepakkuja.  Iga  Kasutaja  tunnistab,  et
teenusepakkuja ettevõtted ja/või Inditex Group ei ole operaator, turustaja, Interneti-
teenuse pakkuja (ISP) ega sarnane ega seotud Interneti-teenuste pakkuja. 

o Kasutajad  kohustuvad  mitte  kasutama  ega  üritama  kasutada  Wi-Fi-teenust  loata,
ebaseaduslike, õigusvastaste eesmärkide jaoks ja/või heausksuse, tavade, moraali ja
avaliku korra vastaselt, näiteks, kuid mitte ainult, järgmisteks:

 kasutamine,  mis  on  laimav,  ähvardav,  hirmutav  või  mida  võib
klassifitseerida ahistamisena;

 sellise sisu postitamine ja edastamine, mis: sisaldab ebasündsust,
roppust  või  solvavat  keelt  või  materjali;  sisaldab  pornograafilist
materjali  (st  seksuaalselt  otsest  või  erutavat  teksti,  pilte,  filme,
videoklippe);  sisaldab  solvavaid  või  halvustavaid  kujutisi  seoses
soo,  rassi,  usundi,  nahavärvuse,  päritolu,  vanuse,  füüsilise  või
vaimse  puude,  tervisseisundi  või  seksuaalse  orientatsiooniga;
sisaldab  võltsitud  või  moonutatud  sõnumipäiseid  tervikuna  või
osaliselt sõnumi saatja varjamiseks; rikub teise isiku privaatsust või
on muul viisil ebaseaduslik või sobimatu;

 tarkvara elementide ülekandmine või kasutamine, mis võivad saata:
 elemente  või  andmeid,  mis  rikuvad  autoriõiguse,  au-  või

privaatsusõiguse, isikuandmete kaitse,  intellektuaalomandi
või  muude  õiguste  eeskirju,  olenemata  sellest,  kas  need
kuuluvad  Inditex  Group  kontsernile,  teenusepakkuja
ettevõtetele või kolmandatele isikutele;

 mitteavalikku materjali või teavet ilma nõutava loata;
 ärisaladusi või konfidentsiaalset teavet mis tahes isikult või

üksuselt,  olenemata  sellest,  kas  need  kuuluvad  Inditex
Group  kontsernile,  teenusepakkuja  ettevõtetele  või
kolmandatele isikutele;

 igasugust  propagandat,  reklaami,  ahelkirju,
püramiidskeeme,  investeerimisvõimalusi  või  muud
soovimatut  kommertsteadet  (SPAM),  mis  võib  rikkuda
infoühiskonna  teenuste  ja  elektroonilise  kaubanduse
eeskirju või muid vajaduse korral kohaldatavaid eeskirju.

 Tarkvara või muude elementide ülekandmine, mis sisaldavad viirusi,
vigu,  trooja  hobuseid,  mis  võivad  üle  koormata  Inditex  Group
kontserni,  teenusepakkuja  ettevõtete  või  kolmandate  isikute
süsteeme,  "meilipommitamist",  teenuse  tõkestamise  rünnakuid,
robotvõrkude loomist või haldamist, või mis tahes muud nakatumist,
sealhulgas  piiranguteta  käivitatavaid  koode  või  faile,  mida  saab
kasutada  tarkvarale  või  riistvarale  juurdepääsuks,  nende
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muutmiseks, kustutamiseks või kahjustamiseks, olenemata sellest,
kas  need  kuuluvad  Inditex  Group  kontsernile,  teenusepakkuja
ettevõtetele  või  kolmandatele  isikutele,  või  süsteemis salvestatud
elektrooniliste  dokumentide  ja  failide  kahjustamiseks,  samuti  mis
tahes muud programmi või elementi, mille eesmärgid või mõjud on
ebaseaduslikud, keelatud või kahjulikud kolmandate isikute huvidele
ja õigustele, ning teenusepakkuja ettevõtted/Inditex Group ei võta
endale mingit vastutust eeltoodust tulenevalt.

 Juurdepääs  või  ebaseadusliku  või  loata  juurdepääsu  üritamine
teenusepakkuja ettevõtete, Inditex Group kontserni või kolmandate
isikute süsteemidele või võrkudele, või teenusepakkuja ettevõtete,
Inditex  Group  kontserni  või  kolmandate  isikute  süsteemi
turvameetmete ületamise üritamine, ning mis tahes muu menetlus,
mida  saab  kasutada  süsteemi  vastu  suunatud  rünnaku  autorina
(pordiskanner jne.).   

 Igas  Wi-Fi-teenuse  kasutuskorras  antud  IP-aadressi
väärkasutamine.

o Kasutajad peavad hoiduma Wi-Fi-teenuse kasutamisest  viisil,  mis võib kahjustada,
keelata,  üle  koormata  või  rikkuda  Wi-Fi-ühendust  või  takistada  selle  tavapärast
kasutamist teiste Kasutajate poolt.

o Kasutajad  kohustuvad  mitte  segama ega  katkestama Wi-Fi-ühendust  ja  -kasutust,
seadmeid,  seadmeid,  mis  võimaldavad  ühenduvust,  ega  eiruma  Inditex  Group
kontserni võrguühenduste nõudeid, protseduure ja eeskirju.

o Kasutajad mõistavad ja nõustuvad, et:

 Kasutajad ei tohi kasutada Wi-Fi-teenust tegevuseks, mis kujutab
endast või võib kujutada endast kuritegu, rikkumist või õigusvastast
tegu  kas  riigis,  kus  Wi-Fi  on  kättesaadav,  või  mis  tahes  muus
jurisdiktsioonis;

 teenusepakkuja ettevõtetelt  või Inditex Group kontsernilt  võidakse
kohaldatava  seaduse  alusel  või  vastava  taotluse  korral  nõuda
otsest või kaudset koostööd ja seega igasuguse teabe edastamist
õiguskaitseasutustele,  valitsusasutustele  ja  muudele
ametiasutustele  või  üksustele,  olenemata  sellest,  kas  need  on
riiklikud või välismaised;

 teenusepakkuja ettevõtted ja Inditex Group jätavad endale õiguse
jälgida  Kasutajate  tegevust  Wi-Fi-teenuse  kasutamise  ajal  ning
pidada  arvestust  Wi-Fi-teenusele  juurdepääsu  saava  Seadme
MAC-aadressi  (Media  Access  Control)  või  selle  MAC-aadressiga
seotud  ühendusteabe,  Wi-Fi-teenusele  juurdepääsu  aja  ja  selle
MAC-aadressiga  seotud  tegevuse  kohta  analüütika  ja
küberturvalisuse eesmärkidel;

 teenusepakkuja ettevõtted ja Inditex Group jätavad endale õiguse
jälgida ja koguda teavet Kasutaja Wi-Fi-teenusega ühenduses oleku
ajal  ning  Kasutaja  tunnistab  ja  nõustub,  et  teenusepakkuja
ettevõtted / Inditex Group võivad kasutada sel viisil kogutud teavet,
sealhulgas vajaduse korral või otstarbekohaselt jagada seda teavet
õiguskaitseasutuste,  valitsusasutuste,  reguleerivate  või
järelevalveasutuste  ja  muude ametiasutustega,  nii  riigisiseste  kui
ka/või  välismaistega,  seoses  mis  tahes  kriminaal-  või
tsiviilmenetlusega, mis tahes kohtuniku või  kohtu ees Hispaanias
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või  mis  tahes  muus  välismaises  jurisdiktsioonis.  Lisaks  jätavad
teenusepakkuja  ettevõtted  /  Inditex  Group  endale  õiguse  teha
koostööd  õiguskaitseasutuste  ja  õiguste  omajatega  Kasutajate
kahtlustatava või väidetava ebaseadusliku tegevuse uurimisel ning
sel eesmärgil näiteks blokeerida juurdepääsu Wi-Fi-teenusele ning
säilitada  ja  avaldada  õiguskaitseasutustele  või  õiguste  omajatele
sellist  kahtlustatavat  või  kindlat  teavet,  mis  on  teenusepakkuja
ettevõtete / Inditex Group kontserni valduses või kontrolli all.

5. GARANTIID JA VASTUTUS   

o Kasutaja tunnistab ja nõustub, et ta vastutab ainuisikuliselt Wi-Fi-teenuse kasutamise
ja sellele juurdepääsu eest. Teenusepakkuja ettevõtted ja Inditex Group ei võta endale
mingit  vastutust  seoses  Kasutaja  Wi-Fi  kasutamise,  vaadete,  menetluste  või
toimingutega ega andmete või teabega, mida Kasutaja võib Interneti sirvimise kaudu
edastada.

o Seoses  Kasutaja  Wi-Fi  kasutamise  ja  sellele  juurdepääsuga  tegutsevad
teenusepakkuja ettevõtted pelgalt vahendajana, kes pakub Kasutajale tehnoloogilisi
vahendeid. Seetõttu ei võta teenusepakkuja ettevõtted / Inditex Group endale mingit
otsest  ega  kaudset  vastutust  Kasutaja  Wi-Fi  väärkasutuse  eest.  Teenusepakkuja
ettevõtted  /  Inditex  Group  teevad  mõistlikke  jõupingutusi  Kasutaja  tegevuse
seaduslikkuse kontrollimiseks Wi-Fi kasutamise ajal. Kuna absoluutne kontroll ei ole
siiski  võimalik,  tunnistab  ja  nõustub  Kasutaja,  et  ta  vastutab  ainuisikuliselt  Wi-Fi
kasutamise eest.

o Teenusepakkuja  ettevõtted  /  Inditex  Group ei  kontrolli  ega  vastuta  andmete,  sisu,
teenuste  ega  toodete  (sealhulgas  tarkvara)  eest,  millele  Kasutajad  Wi-Fi-teenuse
kaudu juurde pääsevad, mida nad laadivad alla, vastu võtavad või ostavad. Internet
võib  pakkuda juurdepääsu sisule,  mida peetakse alaealistele  kahjulikuks või  muul
viisil solvavaks või sobimatuks. Teenusepakkuja ettevõtted / Inditex Group ei vastuta
Kasutajate  juurdepääsu  blokeerimise  eest  sellisele  sisule.  Teenusepakkuja
ettevõtted / Inditex Group võivad, kuid ei ole kohustatud, blokeerima teavet, edastusi
või juurdepääsu teatud teabele, teenustele, toodetele või domeenidele, et kaitsta oma
võrku,  avalikkust,  kolmandate isikute õigusi  või  oma kasutajaid.  Seetõttu võidakse
sõnumid ja muu sisu enne edastamist kustutada. Teenusepakkuja ettevõtted / Inditex
Group ei ole Wi-Fi-teenuse kaudu kättesaadava kolmandate isikute sisu avaldaja ega
vastuta Internetis kättesaadava teabe sisu, tõepärasuse ja/või täpsuse eest ega mis
tahes arvamuste, nõuannete, avalduste, sõnumite, teenuste, graafika, andmete või
muu teabe eest, mida pakuvad kolmandad isikud, tarnijad, kulude või menetluste eest
külastatud  veebilehtedel,  mis  on  kättesaadavad  Wi-Fi-teenuse  kaudu.  Kasutajad
vastutavad  kõigi  kolmandate  isikute  teenusepakkujate  tasude ja  kulude  maksmise
eest,  kelle veebilehtedele,  toodetele või  teenustele Kasutajad Wi-Fi-teenuse kaudu
juurde pääsevad, mida ostavad või kasutavad, samuti käesolevate Kasutustingimuste
ja  vajaduse  korral  Eritingimuste  ja/või  Riigipõhiste  tingimuste  (või  muude
samaväärsete sisemiste reeglite või eeskirjade) ning Kasutajate poolt Wi-Fi-teenuse
kaudu külastatavate veebilehtede tingimuste järgimise eest.  Kui  Kasutaja  otsustab
kasutada  Wi-Fi-teenust  kolmandate  isikute  veebilehtedele,  teenustele  või  sisule
juurdepääsuks,  võib  Kasutaja  isikuandmed  olla  kättesaadavad  kolmanda  isiku
teenusepakkujale.  Viis,  kuidas  kolmandad isikud  käsitlevad  ja  kasutavad  Kasutaja
isikuandmeid seoses nende veebilehtede ja teenustega, on reguleeritud nende endi
privaatsuspoliitikate ja kasutustingimustega ning teenusepakkuja ettevõtted / Inditex
Group ei vastuta selliste kolmandate isikute privaatsustavade eest.
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o Kui seadus ei nõua teisiti või kui ei ole sõnaselgelt teisiti sätestatud, tunnistavad ja
nõustuvad  Kasutajad  sõnaselgelt,  et  teenusepakkuja  ettevõtted  /  Inditex  Group ei
anna  mingit  garantiid  ega  kinnitust,  ei  otsest  ega  kaudset,  Wi-Fi-ühenduse  või
kasutamise kohta, sealhulgas näiteks ja piiranguteta:

 Wi-Fi toimimise kättesaadavus ja järjepidevus, ning eriti, kuid mitte
ainult, see, et Kasutajad saavad tõhusalt juurde pääseda nendele
Interneti-lehtedele, mida nad soovivad ja milleks neil on volitus.

 Wi-Fi-ühenduse  kvaliteet,  koostalitlusvõime  ja  funktsionaalsuse
tasemed.

 Wi-Fi-ühenduse  ja  kasutamise  katkematus,  peatamine  või
tühistamine.

 Wi-Fi omaduste sobivus konkreetseks otstarbeks.
 Mis  tahes  sisu,  teenuse,  toote,  teksti,  graafika,  lingi  või  muude

elementide  terviklikkus,  täpsus  ja/või  ajakohasus,  mis  on  lisatud
veebilehtedele või muudele lehtedele, millele Kasutajad võivad Wi-
Fi-teenuse  kasutamise  ajal  juurde  pääseda,  samuti  tulemused,
mida  võidakse  saavutada  selliste  veebilehtede  või  nende  sisu
kasutamisest ja/või sellele juurdepääsust Wi-Fi sirvimise ajal.

 Kolmandate  isikute  loata  juurdepääs  ning  Wi-Fi-teenuse  kaudu
salvestatud ja edastatud andmete muutmine.

▪ Viiruste  või  muude  sarnaste  elementide  puudumine,  mis  võivad
põhjustada muudatusi teie tarkvaras ja riistvaras või teie tarkvaras,
riistvaras/ühendusseadmes  salvestatud  elektroonilistes
dokumentides ja failides.

o Kasutaja  tunnistab  ja  nõustub,  et  Wi-Fi  kasutamine  toimub  igal  juhul  tema  enda
vastutusel, mistõttu Kasutaja peab võtma kasutusele kõik vajalikud meetmed riskide
minimeerimiseks,  sealhulgas  vajalike  turvameetmete  rakendamine  viirusetõrje  ja
andmete taastamise protseduuride tagamiseks. Seetõttu, kui seadus ei sätesta teisiti
ja  ainult  seaduses  väljendatud  ulatuses  ja  määral,  ei  garanteeri  teenusepakkuja
ettevõtted / Inditex Group ega võta endale mingit vastutust Kasutaja Wi-Fi teenuse
kasutamise ja sellele juurdepääsu eest.

o Kasutaja tunnistab ja nõustub, et teenusepakkuja ettevõtted / Inditex Group jätavad
endale  õiguse  tühistada/keelata  eelneva  etteteatamiseta  nende  Kasutajate
registreeringud,  mida  nad  peavad  vajalikuks,  kas  määratud  ajaks  või  määramata
ajaks.

o Kasutaja tunnistab ja nõustub, et teenusepakkuja ettevõtted / Inditex Group võivad
oma äranägemise järgi paigaldada filtreid, et piirata teatud Kasutajate juurdepääsu
Wi-Fi-teenuse kaudu. Eeltoodu ei  tähenda mingil  viisil  teenusepakkuja ettevõtete /
Inditex  Group kontserni  kohustust  kontrollida  Wi-Fi  kaudu tehtavaid  kasutusi,  vaid
soovi võimaluse korral vältida Wi-Fi  kaudu ebaseaduslike toimingute või  kasutuste
tegemist,  samuti  toiminguid  või  kasutusi,  mida teenusepakkuja  ettevõtted /  Inditex
Group  peavad  käesolevate  Kasutustingimuste  ja  vajaduse  korral  Eritingimuste
vastaseks.

6. PRIVAATSUSPOLIITIKA (Privaatsus, andmekaitse ja infoturve) 

o Registreerimine:   
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Wi-Fi-teenuse  kasutamiseks  või  sellele  juurdepääsu  saamiseks  võivad
teenusepakkuja  ettevõtted  paluda  oma  klientidel  paigaldada  oma  seadmetesse
sertifikaat,  mis  võimaldab  automaatset  ühendust  võrkudega  iga  kord,  kui  nad
lähenevad  Wi-Fi-võrgule  Kauplustes,  ning  neil  on  õigus  koguda  teatud  teavet
Kasutajate Seadme või sirvimise kohta ühenduse ja Wi-Fi-teenuse kasutamise ajal.

o Isikuandmete töötlemise eesmärgid:   

Teenusepakkuja ettevõtted võivad töödelda selliste Kasutajate isikuandmeid ja
lisada sellise teabe oma failidesse järgmistel eesmärkidel:

 Wi-Fi  kasutajaprofiili  haldamise  raames  võivad  teenusepakkuja
ettevõtted  koguda  ja  töödelda  Kasutaja  andmeid,  et  tuvastada
Kasutaja volitatud Kasutajana ja anda Kasutajale juurdepääs Wi-Fi-
le.

Mõnel juhul  on meil  vaja töödelda teie isikuandmeid,  et  pakkuda
teile juurdepääsu Wi-Fi-teenusele ja teatud seotud funktsioonidele.
Näiteks Wi-Fi-võrgu automaatse ühenduse võimaldamiseks vajame
teie  seadme  MAC-aadressi  digitaalse  sertifikaadi  loomiseks
paigaldamiseks.

 Õiguslik alus: Peame kasutama teie andmeid meie Kauplustes
Wi-Fi-teenuse  kasutamist  reguleerivate  Kasutustingimuste
täitmiseks.

 Interneti-brauseri  sisu  kontroll:  standardsete  kasutusparameetrite
alusel  võivad  teenusepakkuja  ettevõtted  koguda  ja  üle  vaadata
Kasutajate sirvimist Wi-Fi kaudu, et parandada nende kogemust,
ennetada, vältida ja vajaduse korral lõpetada mis tahes toimingud,
mis  on  vastuolus  käesolevates  Kasutustingimustes  Kasutajatele
või kolmandatele isikutele lubatud kasutustega.

 Õiguslik alus: Leiame, et meil on õigustatud huvi Wi-Fi-teenuse
kasutatavust  analüüsida,  kuna  mõistame,  et  nende  andmete
töötlemine aitab meil parandada kasutajakogemust ja pakkuda
kvaliteetsemat teenust.

o Säilitamisperiood: 

Teie seadmesse paigaldatud sertifikaadi loodud identifikaatori osas säilitame seda
seni, kuni olete selle teenuse tellija. Teie ühendusandmete osas säilitame neid ainult
90 päeva jooksul.

o Andmekaitseõigused:

Kasutajad võivad igal ajal kasutada oma andmekaitseõigusi (nagu juurdepääs,
parandamine, kustutamine, töötlemise piiramine või teisaldatavus, samuti muud
kohaldatava  kohaliku  andmekaitseseaduse  alusel  antud  õigused),  saates  e-
kirja  teemareaga  "WiFi  store"  aadressile:  dataprotection@bershka.com,  kui
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olete  ühendunud  BERSHKA  Kaupluste  Wi-Fi-võrguga,
dataprotection@zara.com,  kui  olete  ühendunud  ZARA  Kaupluste  Wi-Fi-
võrguga, dataprotection@lefties.com, kui olete ühendunud LEFTIES Kaupluste
Wi-Fi-võrguga,  dataprotection@stradivarius.com,  kui  olete  ühendunud
STRADIVARIUS Kaupluste Wi-Fi-võrguga,  dataprotection@massimodutti.com,
kui  olete  ühendunud  Massimo  Dutti  Kaupluste  Wi-Fi-võrguga,
dataprotection@oysho.com,  kui  olete  ühendunud  Oysho  Kaupluste  Wi-Fi-
võrguga,  dataprotection@pullbear.com,  kui  olete  ühendunud  Pull&Bear
Kaupluste  Wi-Fi-võrguga,  või  dataprotection@zarahome.com,  kui  olete
ühendunud  Zara  Home  Kaupluste  Wi-Fi-võrguga.  Lisage  võimaluse  korral
kirjeldus õigusest, mida soovite kasutada, et teenusepakkuja ettevõtted saaksid
kontrollida  teie  isikusamasust  ja  vajaduse  korral  veenduda,  et  olete
registreeritud Kasutaja.

Andmekaitseametniku  e-post:  dataprotection@bershka.com,
dataprotection@zara.com,  dataprotection@lefties.com,
dataprotection@stradivarius.com,  dataprotection@massimodutti.com,
dataprotection@oysho.com,  dataprotection@pullbear.com  o
dataprotection@zarahome.com.

Lõpuks teavitame teid, et teil on õigus esitada kaebus vastutavale andmekaitse
järelevalveasutusele,  eelkõige  teie  elukohariigi  asutusele,  mis  on  vajaduse
korral  märgitud  allpool  toodud  riigipõhistes  tingimustes,  või  Hispaania
Andmekaitseametile  (https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-
idphp.php). 

o Edastamine kolmandatele isikutele:

 Teenusepakkuja  ettevõtete  /  Inditex  Group kontserni  käesolevate
Kasutustingimuste  täitmine  allub  kehtivatele  seadustele  ja
õiguslikele  menetlustele  ning  miski  käesolevates
Kasutustingimustes ei loobu ega takista teenusepakkuja ettevõtete /
Inditex Group kontserni õigust täita õiguskaitseasutuste taotlusi või
nõudeid  seoses  Kasutaja  Wi-Fi-teenuse  kasutamisega  või
teenusepakkuja ettevõtetele / Inditex Group kontsernile esitatud või
nende poolt kogutud teabega sellise kasutamise kohta. Käesolevad
Kasutustingimused  moodustavad  täieliku  ja  tervikliku  tingimuste,
eelduste  ja  kinnituste  avalduse  iga  Kasutaja  ja  teenusepakkuja
ettevõtete  /  Inditex  Group  kontserni  vahelise  lepingu  kohta  selle
eseme  osas  ning  asendavad  kõik  varasemad  kirjutised  ja
kokkuleppeid.

 Kui see on vajalik nende eesmärkide täitmiseks ning Wi-Fi-teenuse
arendamiseks või  toetamiseks,  võivad kolmandate isikute tarnijad
või muud Inditex Group kontserni ettevõtted omada potentsiaalset
juurdepääsu Kasutaja isikuandmetele (kui neid on) teenusepakkuja
ettevõtete  /  Inditex  Group  kontserni  nimel,  näiteks
tehnoloogiateenuste  pakkujad  Wi-Fi-teenuse  ühenduse  kaudu
tehtud  navigatsiooni  analüüsimiseks  või  meie  Kasutajatele  toe
pakkumiseks.  Kasutaja  tunnistab  ja  nõustub,  et  see
juurdepääs/avaldamine  hõlmab  juhtumeid,  kus  teenusepakkuja
ettevõtte  teenuse  osutamise  tõhususe  huvides  võivad  tarnijad
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asuda  ja/või  neil  võib  olla  juurdepääs  andmetele  riikidest  või
territooriumidelt  väljaspool  Kasutajate  asukohta,  nagu  Euroopa
Majanduspiirkonna riigid, näiteks Hispaania või Iirimaa.

Võime muuta selles Privaatsuspoliitika osas sisalduvat teavet, kui peame seda
asjakohaseks.  Kui me seda teeme, teavitame teid mitmesuguste menetluste
kaudu (näiteks bänneri, hüpikakna või tõuketeate kaudu). Igal juhul soovitame
teil  seda  Privaatsuspoliitikat  aeg-ajalt  üle  vaadata  juhuks,  kui  tehakse
väiksemaid muudatusi või interaktiivseid parandusi.

7. KAEBUSTE, NÕUETE JA RIKKUMISTE TEATAMINE 

Kõik  kaebused  või  soovitused,  mida  soovite  esitada,  on  teretulnud.  Palun
saatke  meile  kommentaare  ja  ettepanekuid,  samuti  küsimusi,  kaebusi  või
nõudeid Lisas I märgitud kontaktandmetele.
Lisage  võimaluse  korral  kogu  teave,  mis  võib  hõlbustada  teenusepakkuja
ettevõtetel sellise nõude või kaebuse läbivaatamist, uurimist või lahendamist,
kinnitades  oma  isikusamasust,  et  teenusepakkuja  ettevõtted  saaksid
kontrollida,  kes te olete,  ja vajaduse korral  veenduda, et  olete registreeritud
Kasutaja.

o Kui Kasutaja või kolmas isik leiab, et esineb fakte või asjaolusid, mis võivad
paljastada Wi-Fi-teenuse kasutamisega seotud ebaseaduslikku tegevust, võib
selline  Kasutaja  või  kolmas isik  pöörduda Inditex  Group kontserni  Infoturbe
osakonna poole, saates e-kirja aadressile: cybersecurity@inditex.com.

8. KOHALDATAV ÕIGUS JA PÄDEV KOHUS   

o Käesolevaid  Üldtingimusi  ja  Kasutaja  ning  teenusepakkuja  ettevõtte  vahelist
lepingulist suhet reguleerib selle riigi seadus, kus teenusepakkuja ettevõttel on
registreeritud asukoht. See ei mõjuta siiski Kasutaja õigusi tema alalise elukoha
riigi  tarbijakaitseseaduse  kohustuslike  sätete  alusel,  mis  on  ülimuslikud,  kui
need on Kasutajale soodsamad.

o Käesolevatest Üldtingimustest tulenevate vaidluste lahendamiseks on pädevad
selle koha kohtud, kus teenusepakkujal on registreeritud asukoht. Seda tuleb
mõista ilma, et see piiraks kohtualluvuse suhtes kohaldatavaid kohustuslikke
norme,  ning  see  ei  kujuta  endast  tarbija  loobumist  mis  tahes  kohaldatava
seaduse alusel kohtualluvuse õigusest.

Kuupäev: 07/05/2026

RIIGIPÕHISED ERITINGIMUSED

ALBAANIA

 Andmekaitseõigused: Lõpuks teavitame teid, et teil on õigus esitada kaebus
vastutavale  andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Hispaania
Andmekaitseametile  (https://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-
idphp.php)  ja  Albaania  teabe-  ja  andmekaitsekomissarile
(https://idp.al/ankohu/). 

VALGEVENE 
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 Õiguslikud  alused:  Interneti-brauseri  sisu  kontroll,  mille  alusel
teenusepakkuja  ettevõtted  võivad  koguda  ja  üle  vaadata  Kasutajate
sirvimistegevust Wi-Fi-võrgu kaudu, et ennetada, vältida ja vajaduse korral
lõpetada  toimingud,  mis  võivad  olla  vastuolus  käesolevates
Kasutustingimustes  Kasutajatele  või  kolmandatele  isikutele  lubatud
kasutustega,  viiakse  läbi  ainult  kaupluse  Wi-Fi-teenuse  kasutamist
reguleerivatest  Kasutustingimustest  tuleneval  õiguslikul  alusel,  nimelt
Kasutaja ja Wi-Fi-teenuse pakkuja vahel loodud lepingulisel suhtel.

 Andmekaitseõigused:  Seoses  teie  andmekaitseõigustega  Valgevene
seadusandluse alusel teavitame teid, et Kasutajatel on järgmised õigused:

i. saada  teavet  oma  isikuandmete  töötlemise  kohta,  sealhulgas:  teave
vastutava  töötleja  kohta;  kinnitus  selle  kohta,  kas  nende  andmeid
töödeldakse;  milliseid  andmeid  töödeldakse  ja  millisest  allikast  need  on
saadud;  töötlemise  õiguslikud  alused  ja  eesmärgid;  säilitamisperiood;
samuti teave mis tahes volitatud töötlejate või kolmandate isikute kohta,
kes osalevad sellises töötlemises.

ii. saada teavet oma isikuandmete avaldamise kohta kolmandatele isikutele,
kord kalendriaastas ja tasuta.

iii. taotleda  oma  isikuandmete  töötlemise  täielikku  lõpetamist,  sealhulgas
nende  kustutamist,  kui  kohaldatavas  seadusandluses  puudub  seaduslik
alus nende jätkuva töötlemise õigustamiseks.

iv. vaidlustada  vastutava  töötleja  toimingud (või  tegevusetused)  ja  otsused
isikuandmete  subjektide  õiguste  kaitse  eest  vastutava  pädeva  asutuse
(Riiklik  Isikuandmete  Kaitse  Keskus)  ees  kooskõlas  kohaldatavas
seadusandluses kehtestatud menetlustega.

BELGIA

Teie juurdepääs sellele Wi-Fi-teenusele ja selle kasutamine kujutab endast teie nõusolekut
käesolevate Kasutustingimustega.

 Andmekaitseõigused: Seoses teie andmekaitseõigustega teavitame teid, et teil
on õigus esitada kaebus vastutavale andmekaitse järelevalveasutusele, eelkõige
Belgia Andmekaitseametile https://www.dataprotectionauthority.be/citizen 

BOSNIA JA HERTSEGOVIINA: 

 Bosnia ja Hertsegoviinas on vastutav töötleja ITX BH d.o.o. Vrbanja br. 1, Poslovna
kula, 6 sprat, Sarajevo – Inditex Group kontserni kuuluv Bosnia ja Hertsegoviinas
registreeritud ettevõte, mis haldab kauplust, kus Wi-Fi-ühendus luuakse, nagu on
loetletud Lisas I koos registreeritud asukoha ja kontaktandmetega.

 Andmekaitseõigused:  Kui  asute  Bosnias  ja  Hertsegoviinas,  on  teil  õigus
esitada  kaebus  Bosnia  ja  Hertsegoviina  Isikuandmete  Kaitse  Agentuurile
(Agencija za zaštitu ličnih podataka Bosne i Hercegovine).

KANADA
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Järgmised muudatused ja tingimused kehtivad ainult Kasutajatele, kes kasutavad Wi-Fi-teenust
Kanadas. 

1. Wi-Fi-teenuse  kasutamist  ja  juurdepääsu  Kanadas  pakub  ITX  Canada,  Ltd.,
kaubanime all  BERSHKA, ZARA, LEFTIES, STRADIVARIUS, MASSIMO DUTTI,
OYSHO,  PULL&BEAR  ja  ZARA HOME,  registreeritud  asukoht  aadressil  1200
McGill College Avenue, Ste. 1910, Montreal, Canada H3B 4G7. 

2. Käesolevate Kasutustingimuste sissejuhatuse neljas lõik kustutatakse tervikuna ja
asendatakse järgmisega:

Enne  selle  Wi-Fi-teenuse  kasutamist  lugege  käesolevad
Kasutustingimused hoolikalt läbi. Teie juurdepääs sellele Wi-Fi-teenusele ja
selle  kasutamine  kujutab  endast  teie  nõusolekut  käesolevate
Kasutustingimustega.  Teenusepakkuja  ettevõtted  ja/või  Inditex  Group
jätavad  endale  õiguse  neid  Kasutustingimusi  igal  ajal  muuta  ilma
tagasiulatuva  mõjuta,  välja  arvatud  juhul,  kui  erand  on  põhjendatud.
Kasutustingimuste lõplik versioon on kättesaadav Kaupluste veebilehtedel.
Selle Wi-Fi-teenuse jätkuv kasutamine kinnitab teie nõusolekut mis tahes
muudatustega; seetõttu peaksite neid Kasutustingimusi sageli üle vaatama,
et mõista teie kasutamise suhtes kehtivaid tingimusi. Kui te ei nõustu tehtud
muudatustega, soovitame teil Wi-Fi-teenust mitte kasutada.

3. Üldtingimuste punkti 2 esimest lõiku muudetakse, lisades lõppu järgmise lause:

Teie juurdepääs piiratud Wi-Fi-funktsioonidele ja nende kasutamine kujutab
endast teie täielikku nõusolekut sellise juurdepääsu ja kasutamise suhtes
kehtivate Eritingimustega, nagu need on esitatud juurdepääsu hetkel, ning
Eritingimused  lisatakse  vajaduse  korral  automaatselt  käesolevatesse
Kasutustingimustesse.

4. Üldtingimuste  punkti  3  muudetakse,  lisades  järgmised  lõigud,  mis  eelnevad
ülejäänud punkti tekstile:

Wi-Fi-teenusele juurdepääsu saamiseks võivad teenusepakkuja ettevõtted
ja/või  Inditex Group nõuda,  et  Kasutajad täidaksid  registreerimisvormi  ja
esitaksid  teatud  isikut  tuvastavat  teavet  ja/või  kontaktandmeid  nendel
eesmärkidel,  sealhulgas  oma nime,  e-posti  aadressi  ja/või  mobiiltelefoni
numbri.  Kogu teie poolt  teenusepakkuja ettevõtetele ja/või  Inditex Group
kontsernile  esitatud  teave  peab  olema  täpne  ja  asjakohane.  Kasutajad
vastutavad  ka  kolmandate  isikute  toimingute  eest,  kes  pääsevad  Wi-Fi-
teenusele juurde või kasutavad seda nende nime ja kontaktandmete all. 

Kui Kasutajad esitavad registreerimisprotsessi käigus vale, ebatäpset või
puudulikku teavet, või kui teenusepakkuja ettevõtetel ja/või Inditex Group
kontsernil on mõistlik alus kahtlustada, et selline teave on vale, ebatäpne
või  puudulik,  või  seadusevastane,  või  sisaldab  materjali,  mis
teenusepakkuja  ettevõtete  ja/või  Inditex  Group  kontserni  hinnangul  on
solvav  või  halvustav  või  rikub  üldtunnustatud  häid  tavasid,  on
teenusepakkuja  ettevõtetel  ja/või  Inditex  Group  kontsernil  õigus  sellise
registreeringu  tühistada  ja  keelata  mis  tahes  praegune  ja/või  tulevane
juurdepääs Wi-Fi-teenusele ja selle kasutamine sellise Kasutaja poolt.

11

  



5. Üldtingimuste punkti 4 muudetakse, lisades järgmise lõigu, mis tuleb pärast punkti
esimest lõiku:

o Juhul  kui  teenusepakkuja  ettevõtted  ja/või  Inditex  Group  pakuvad
kasutajanime  ja  parooli  Wi-Fi-teenuse  kasutamiseks,  tunnistavad  ja
nõustuvad  Kasutajad,  et  nad  vastutavad  selle  kasutajanime  ja  parooli
nõuetekohase  kaitsmise  ja  konfidentsiaalsena  hoidmise  eest  ning  selle
kasutajanime  ja  parooli  kasutamise  eest  ainult  oma  isiklikuks
kasutamiseks.  Kasutajad  mõistavad  ja  nõustuvad,  et  Wi-Fi-teenuse
jagamine  teise  isikuga  rikub  käesolevaid  Kasutustingimusi  ja/või
Eritingimusi ning annab teenusepakkuja ettevõtetele ja/või  Inditex Group
kontsernile  õiguse  selle  teenuse  lõpetada.  Kasutajad  nõustuvad,  et
teenusepakkuja ettevõtted ja/või Inditex Group võivad juurde pääseda ja
vajaduse  korral  ennetava  meetmena  salvestada  Kasutaja  Seadmesse
salvestatud teavet (nagu draivereid, tarkvara jne), et vältida või takistada
Wi-Fi-teenuse väärkasutamist,  Seadme või  võrguga seotud probleemide
tõrkeotsinguks, Wi-Fi-teenuse ja tarkvara võimaldamiseks, käitamiseks ja
uuendamiseks  ning  käesolevate  Kasutustingimuste  ja  vajaduse  korral
Eritingimuste rikkumise või kohaldatavate õigusnormide kohaselt tegevuse
uurimiseks.

6. Üldtingimuste punkt 8 kustutatakse tervikuna ja asendatakse järgmisega: 

Käesolevaid  Kasutustingimusi  ja/või  vajaduse  korral  Eritingimusi  reguleerib
Kanada  siseriiklik  materiaalõigus,  arvestamata  selle  kollisiooninorme.
Käesolevatest  Kasutustingimustest  ja/või  vajaduse  korral  Eritingimustest
tulenevate nõuete suhtes kuulub ainupädevus Kanada kohtutele. Kohaldatava
seadusega lubatud ulatuses ei saa ühtegi  käesolevatest Kasutustingimustest
ja/või  vajaduse  korral  Eritingimustest  tulenevat  nõuet  ühendada  ühegi  muu
nõudega,  sealhulgas  mis  tahes  muu  Kasutajaga  seotud  kohtumenetlusega,
ning ühishagid ei ole lubatud.

TŠIILI

 Andmekaitseõigused: Lõpuks teavitame teid teie õigusest esitada kaebus 
pädevale andmekaitse järelevalveasutusele, eelkõige: Zara Chile S.A. 
registreeritud aadressi järgsele pädevale tsiviilkohtule vastavalt seaduse nr 19.628 
(Eraelu kaitse seadus) artiklile 16.

HORVAATIA

 Andmekaitseõigused: Teavitame  teid,  et  teil  on  õigus  esitada  kaebus
vastutavale  andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Horvaatia
Isikuandmete Kaitse Agentuurile (https://azop.hr/). 

TŠEHHI VABARIIK

 Andmekaitseõigused: Seoses eespool  toodud artikliga 6 teavitame teid,  et
Tšehhi Vabariigist pärit vastutava töötleja puhul on teil õigus esitada kaebus
pädevale  isikuandmete  kaitse  asutusele,  milleks  Tšehhi  Vabariigis  on
Isikuandmete Kaitse Amet (https://uoou.gov.cz/).

TAANI
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 Andmekaitseõigused: Kui asute Taanis,  on teil  õigus esitada kaebus Taani
Andmekaitse Agentuurile (Danish Data Protection Agency).

SOOME: 

 Andmekaitseõigused: Teavitame  teid,  et  teil  on  õigus  esitada  kaebus
vastutavale  andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Andmekaitse
Ombudsmani Büroole (https://tietosuoja.fi/en/home)

PRANTSUSMAA JA MONACO 

Järgmised muudatused ja tingimused kehtivad ainult Kasutajatele, kes kasutavad Wi-Fi-teenust
Prantsusmaal ja Monacos. 

 Kasutustingimustes sisalduvat terminit 'teenusepakkuja ettevõtted' tuleb Prantsusmaal
mõista kui Operaator." 

 Käesolevate  Kasutustingimuste  sissejuhatuse  neljas  lõik  kustutatakse  tervikuna  ja
asendatakse järgmisega: 

Enne selle Wi-Fi-teenuse kasutamist  lugege käesolevad Kasutustingimused hoolikalt
läbi.  Selle Wi-Fi-teenuse kasutamisel  olete seotud käesolevate Kasutustingimuste ja
Privaatsuspoliitikaga.  Teenusepakkuja  ettevõtted  jätavad  endale  õiguse  neid
Kasutustingimusi  muuta,  mille  lõplik  versioon  on  kättesaadav  aadressil
https://static.zara.net/static/pdfs/UK/openwifi_terms/OpenWifi-Companies.pdf.  Teie
kohustus  on  nendega  regulaarselt  tutvuda,  kuna  Wi-Fi-teenuse  kasutamise  hetkel
kehtivad Kasutustingimused on need, mida kohaldatakse. Kui te ei nõustu käesolevate
Kasutustingimuste ja Privaatsuspoliitikaga, ärge kasutage Wi-Fi-teenust.

 
1. KÄESOLEVATE ÜLDTINGIMUSTE EESMÄRK 
 
 Teine lõik kustutatakse tervikuna ja asendatakse järgmisega: 
 

Teie juurdepääs Wi-Fi-teenusele on täielikult Operaatori järelevalve ja kontrolli all.
Seetõttu võib Operaator Wi-Fi-teenusele juurdepääsu ja selle kasutamise igal ajal
takistada, blokeerida, peatada või lõpetada.  

 
 Neljas lõik kustutatakse tervikuna ja asendatakse järgmisega: 
 

Operaator jätab endale õiguse muuta igal ajal mõistliku eelneva etteteatamisega
Wi-Fi-teenuse kujundust, konfiguratsiooni ja/või juurdepääsuvahendeid.  

4. WI-FI-ÜHENDUSE JUURDEPÄÄSU JA KASUTAMISE REEGLID:

 Esimene lõik kustutatakse tervikuna ja asendatakse järgmisega: 

Teenusepakkuja ettevõtete kauplustes pakutav Wi-Fi-teenus on "tasuta" lisaväärtusteenus meie
klientidele. Wi-Fi-teenuse jaoks vajaliku Interneti-ühenduse ja kättesaadavuse tagab sõltumatu
teenusepakkuja. Iga Kasutaja tunnistab, et teenusepakkuja ettevõtted ja/või Inditex Group ei ole
turustaja, Interneti-teenuse pakkuja (ISP) ega sarnane Interneti-teenuste pakkuja.

INDIA

 Haavatavate  rühmade  isikuandmete  töötlemine: Enne lapse  /  puudega  isiku
isikuandmete  töötlemist  tuleb  (i)  saada  kontrollitav  nõusolek  sellise  lapse
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vanemalt  /  puudega  isiku  seaduslikult  eestkostjalt;  ja  (ii)  järgida  nõuetekohast
hoolsust,  et  kontrollida,  et  vanem  on  täisealine  isik,  kes  on  tuvastatav  —  (a)
teenusepakkuja  ettevõtte  käsutuses  olevate  usaldusväärsete  isikusamasuse  ja
vanuse andmete alusel;  või  (b)  vabatahtlikult  esitatud isikusamasuse ja  vanuse
andmete alusel  — (i)  isiku enda poolt;  või  (ii)  sellistele  andmetele  vastendatud
virtuaalse  tunnuse  kaudu,  ning  et  kontrollida,  et  selline  eestkostja  on  kohtu,
määratud  asutuse või  kohaliku  tasandi  komitee  poolt  nimetatud  eestkosteõigust
reguleeriva kohaldatava seaduse alusel. 

 Säilitamisperiood: Teenusepakkuja  ettevõte  säilitab  isikuandmeid,  seotud
liiklusandmeid  ja  muid  töötlemise  logisid  kolme  (3)  aasta  jooksul,  mille  järel
teenusepakkuja  ettevõte  kustutab  isikuandmed  ja  logid,  välja  arvatud  juhul,  kui
pikem säilitamine on vajalik muu seaduse täitmiseks või valitsuse poolt teatatud.

HONGKONG

 Andmete saajad: Jagame teie andmeid Hongkongi siseste ja/või väliste 
teenusepakkujate ja koostööpartneritega, kes toetavad meid teabe edastamisel, 
ning teeme seda asjakohaste tagatistega teie andmete turvalisust tagades.

UNGARI

 Vastutav töötleja: Teie isikuandmete töötlemise eest vastutav töötleja on Lisas I
nimetatud teenusepakkuja ettevõte, mis haldab seda Ungaris asuvat kauplust, kus
olete Wi-Fi-teenusega ühenduse loonud.

 Järelevalveasutus: Teil  on  õigus  esitada  kaebus  Ungari  Andmekaitse  ja
Teabevabaduse Ametile (NAIH) kui Ungari pädevale asutusele, või mõnele muule
andmekaitse järelevalveasutusele selles liikmesriigis, kus on teie alaline elukoht,
töökoht või väidetava rikkumise koht, kui leiate, et teid puudutavate isikuandmete
töötlemine rikub GDPR-i.

NAIH-i kontaktandmed:

 postiaadress: Hungary, 1363 Budapest, Pf.: 9.; 

 aadress: Hungary, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

 telefon: +36 1 391-1400; 

 faks: +36 1 391 1410; 

 e-post: ugyfelszolgalat@naih.hu 

 veebileht: www.naih.hu

 Kaebuste menetlemine Ungaris

i. Kaebuse esitamine  

Ungaris asuvatel Kasutajatel on õigus esitada kaebusi Wi-Fi-teenuse kohta.

Kaebusi saab esitada:

 Isiklikult: Kaupluses, kus kasutasite Wi-Fi-teenust;
 Telefoni teel: +36 80 982 544
 Kirjalikult: Posti teel või e-postiga aadressil openWiFi@inditex.com.
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       Uurime kaebust ja lahendame selle vastavalt vajadusele ning vastame
kaebusele 30 päeva jooksul.

ii. Vaidluste lahendamine  

 Kui tunnete, et teie tarbijaõigusi on rikutud, on teil õigus esitada kaebus
teie elukoha järgsele pädevale tarbijakaitseametile. Tarbijakaitseameti
(Ungaris) kontaktandmed leiate veebilehelt https://nkfh.gov.hu/en 

 Samuti võite pöörduda oma elukoha või alalise elukoha järgse pädeva
lepitusorgani  poole  ja  algatada  seal  menetluse.  Lepitusorganite
(Ungaris)  kontaktandmed  on  kättesaadavad  aadressil:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek 

JAAPAN

Kui  Kasutaja  kasutab Wi-Fi-teenust  Jaapanis,  kohaldatakse järgmisi  sätteid  ja  need on
ülimuslikud vastuolu korral ainult sellise Jaapanis toimuva kasutamise osas:

 Vastutuse  piiramise  klausli  piirang:  Olenemata  käesolevate
Kasutustingimuste vastupidistest sätetest (sealhulgas piiranguteta jaotis "5.
GARANTIID JA VASTUTUS"), vastutavad teenusepakkuja ettevõtted / Inditex
Group teile  tekitatud kahju  eest  kuni  JPY [10  000] ulatuses,  välja  arvatud
juhul, kui selline kahju on tingitud meie tahtlikust üleastumisest või raskest
hooletusest.

KOSOVO

 Andmekaitseõigused: Teavitame teid, et teil on õigus esitada kaebus vastutavale
andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Kosovo  Teabe-  ja
Privaatsusagentuurile (https://aip.rks-gov.net)

LUKSEMBURG

Teie juurdepääs sellele Wi-Fi-teenusele ja selle kasutamine kujutab endast teie nõusolekut
käesolevate Kasutustingimustega.

 Andmekaitseõigused: Seoses teie andmekaitseõigustega teavitame teid, et teil
on õigus esitada kaebus vastutavale andmekaitse järelevalveasutusele, eelkõige
Luksemburgi  Riiklikule  Andmekaitsekomisjonile  (CNPD)
https://cnpd.public.lu/fr.html 

MONTENEGRO

 Andmekaitseõigused:  Teavitame  teid,  et  teil  on  õigus  esitada  kaebus
vastutavale  andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Montenegro
Isikuandmete Kaitse Agentuurile (https://www.azlp.me/).

MACAU

 Andmete  saajad:  Jagame  teie  andmeid  Macau  siseste  ja/või  väliste
teenusepakkujate  ja  koostööpartneritega,  kes  toetavad  meid  teabe
edastamisel,  ning  teeme  seda  asjakohaste  tagatistega  teie  andmete
turvalisust tagades.
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 Edastamine  kolmandatele  isikutele: Isikuandmete  piiriülesed  edastamised
toimuvad kooskõlas kohaldatavate seaduste ja määrustega. Kasutaja nõustub oma
isikuandmete/teabe  edastamisega  sellistele  kolmandate  isikute  tarnijatele  või
muudele  Inditex  Group  kontserni  ettevõtetele,  kellel  Kasutustingimuste  punkti  6
kohaselt võib olla potentsiaalne juurdepääs Kasutaja isikuandmetele. 

PÕHJA-MAKEDOONIA

 Andmekaitseõigused: Teavitame teid, et teil on õigus esitada kaebus vastutavale
andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Põhja-Makedoonia  Isikuandmete
Kaitse Agentuurile  aadressil  Blvd.  "Goce Delcev"  18,  1000 Skopje,  Republic  of
North Macedonia, veebileht: https://azlp.mk/.

NORRA

 Andmekaitseõigused: Teavitame teid, et teil on õigus esitada kaebus vastutavale
andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Datatilsynet'ile
(https://www.datatilsynet.no/en/) 

SERBIA

 Andmekaitseõigused:  Teavitame  teid,  et  teil  on  õigus  esitada  kaebus
vastutavale  andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Avaliku  Teabe  ja
Isikuandmete Kaitse Volinikule (https://www.poverenik.rs/)

SLOVAKKIA

 Kohaldatav  andmekaitseseadusandlus: Slovakkias  asuvates  Kauplustes
pakutava  Wi-Fi-teenusega  seotud  isikuandmete  töötlemist  reguleerib  Euroopa
Parlamendi  ja  nõukogu  27.  aprilli  2016.  aasta  määrus  (EL)  2016/679  füüsiliste
isikute  kaitse  kohta  isikuandmete  töötlemisel  ja  selliste  andmete  vaba  liikumise
kohta  (isikuandmete  kaitse  üldmäärus  –  "GDPR"),  samuti  seadus  nr  18/2018
isikuandmete  kaitse  kohta,  muudetud  kujul,  ning  mis  tahes  muu  kohaldatav
Slovakkia andmekaitseseadusandlus.

 Andmekaitseõigused: Lõpuks  teavitame  teid,  et  teil  on  õigus  esitada  kaebus
vastutavale  andmekaitse  järelevalveasutusele,  eelkõige  Slovaki  Vabariigi
Isikuandmete Kaitse Ametile.

SLOVEENIA

 Õigus  esitada  kaebus  pädevale  andmekaitse  asutusele: Kui  leiate,  et  teid
puudutavate isikuandmete töötlemine rikub GDPR-i ja andmekaitseseadust, on teil
õigus esitada kaebus Sloveenia andmekaitseametile: Informacijski pooblaščenec,
Dunajska cesta 22, 1000 Ljubljana, e-post: gp.ip@ip-rs.si, telefon: 01 230 97 30,
veebileht: www.ip-rs.si).

 Andmekaitseõigused:  Olenemata  Kasutustingimuste  punkti  6
Andmekaitseõigused  pealkirja  all  toodud  üldsätetest,  on  viimane  lause
Sloveenia puhul järgmine

 Lisage võimaluse korral kirjeldus õigusest, mida soovite kasutada, ja teave, mis
võimaldab meil teid tuvastada (nt Wi-Fi registreerimisel kasutatud e-posti aadress
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või muud andmed). Võime küsida lisateavet, kui meil on mõistlikud kahtlused teie
isikusamasuse suhtes, ja ulatuses, mis on vajalik teie isikusamasuse ja vajaduse
korral teie registreeritud Kasutaja staatuse kontrollimiseks kooskõlas GDPR-i artikli
12 lõikega 6.

LÕUNA-AAFRIKA

 Andmekaitseõigused: Teil on õigus esitada kaebus vastutavale andmekaitse
järelevalveasutusele,  eelkõige  Lõuna-Aafrika  Teaberegulaatorile
(https://inforegulator.org.za/contact-us/).

AMEERIKA ÜHENDRIIGID

 Wi-Fi-teenuse kasutamist ja juurdepääsu Ameerika Ühendriikides pakuvad Zara USA,
Inc., Massimo Dutti USA, Inc ja ITX USA, LLC d/b/a Bershka. 

 Vastutava töötleja tuvastamine ja andmete jagamine: Teie isikuandmete töötlemise eest
vastutav töötleja on Inditex Group kontserni kuuluv ettevõte, mis haldab seda kauplust,
mille Wi-Fi-võrguga olete ühenduse loonud ("Vastutav Töötleja").  Üksikasjalik loetelu
iga kaupluse eest vastutavatest ettevõtetest koos kontaktandmetega on kättesaadav siit
https://static.zara.net/static/pdfs/UK/openwifi_terms/OpenWifi-Companies.pdf.
Autentimine toimub tsentraalselt meie volitatud töötleja kaudu. Isikuandmeid ei jagata
Inditex üksuste  vahel.  Ainult  volitatud töötleja  kontrollib  teie  seadmesse paigaldatud
digitaalset sertifikaati ning seejärel annab kohaliku kaupluse Interneti-teenuse pakkuja
juurdepääsu.  Iga  kaupluse  haldav  Inditex  üksus  tegutseb  iseseisva  Vastutava
Töötlejana ning seetõttu andmeid vastutavate töötlejate vahel ei jagata. Lisaks võivad
kolmandate  isikute  teenusepakkujad  (nagu  tehnoloogia-  ja  infrastruktuuri  pakkujad)
omada juurdepääsu teie isikuandmetele teenusepakkuja ettevõtete nimel ainult Wi-Fi-
teenuse toetamiseks, arendamiseks ja hooldamiseks vastava vastutava töötleja nimel.
Kogutavate  andmete  kategooriad,  andmete  jagamise  ulatus,  jagamise  eesmärk  ja
töötlemise  õiguslik  alus  on  üksikasjalikumalt  kirjeldatud  käesolevate  Üldtingimuste
punktis  6  ("Privaatsuspoliitika").  Juhul  kui  Inditex  Group  kontserni  üksus  ja/või
teenusepakkujad  pakuvad  kasutajanime  ja  parooli  Wi-Fi-teenuse  kasutamiseks,
tunnistavad ja nõustuvad Kasutajad, et nad vastutavad selle kasutajanime ja parooli
nõuetekohase kaitsmise ja konfidentsiaalsena hoidmise eest ning selle kasutajanime ja
parooli  kasutamise eest  ainult  oma isiklikuks kasutamiseks.  Kasutajad mõistavad ja
nõustuvad, et Wi-Fi-teenuse jagamine teise isikuga rikub käesolevaid Kasutustingimusi
ja/või  Ameerika  Ühendriikide  Riigipõhiseid  Tingimusi  ning  annab  Inditex  Group
kontserni üksusele ja/või teenusepakkujatele õiguse selle teenuse lõpetada. 

 Automaatne Wi-Fi-ühendus ja  keeldumisõigus: Klõpsates "Nõustu",  nõustudes
käesolevate  Kasutustingimustega  ja  paigaldades  digitaalse  sertifikaadi  oma
Seadmesse,  annate  sõnaselge,  jaatava  nõusoleku  (i)  teie  isikuandmete
kogumiseks  ja  kasutamiseks  Kasutustingimustes  kirjeldatud  eesmärkidel,  (ii)
automaatse  Wi-Fi-ühenduse  funktsioonile  kõigis  osalevates  Kaupluste
asukohtades kogu maailmas ja (iii) teie teabe jagamiseks teiste Inditex üksustega,
nagu on vajalik selle funktsiooni pakkumiseks. See tähendab, et teie Seade loob
automaatselt  ühenduse  Wi-Fi-võrguga  alati,  kui  see  on  mis  tahes  osaleva
Kaupluse levialas,  ja te  tunnistate,  et  see automaatne ühendus hõlmab teatud
seadmepõhiste identifikaatorite (nagu MAC-aadress, IP-aadress, autentimislogid
ja asukohaga seotud ühendusandmed) pidevat kogumist, mis on vajalik teenuse
turvaliseks osutamiseks.  Püsiv ühendusaegne bänner või  teatis  kuvatakse iga
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kord,  kui  teie  Seade  ühendub,  ning  see  sisaldab  linki  üldistele
Kasutustingimustele.  Teil  säilib  õigus  automaatsest  Wi-Fi-ühendusest  igal  ajal
keelduda,  eemaldades  paigaldatud  digitaalse  sertifikaadi  oma  Seadmest  või
kasutades  punktis  6  kirjeldatud  keeldumismeetodit.  Pärast  keeldumist  ei  ole
automaatne ühendus teie Seadme jaoks enam lubatud.

 Osariigi  privaatsusõigused:  Lisaks  Üldtingimustes  sätestatud  õigustele  on
ulatusliku privaatsusseadusandlusega USA osariikide elanikel teatud lisaõigused.
Saate  neid  õigusi  kasutada,  esitades  taotluse  meie  vormi  kaudu.  Teise
võimalusena  võite  meile  helistada  numbril  1-855  635  9272  või  saata  e-kirja
aadressil privacy.us@zara.com. Need õigused on loetletud allpool:

 Õigus  teada/juurdepääs: Võite  taotleda  juurdepääsu  oma  isikuandmetele,
mida me kogume ja töötleme.

 Õigus  kustutamisele: Võite  taotleda  oma  isikuandmete  kustutamist,
arvestades seaduslikke erandeid.

 Õigus keelduda müügist või jagamisest (vajaduse korral): Teil on õigus
keelduda  oma  isikuandmete  müügist  või  jagamisest.  Me  ei  müü  teie
isikuandmeid rahalise ega muu väärtusliku tasu eest. Kui isikuandmeid
jagatakse kolmandate isikutega, võite keelduda, võttes meiega ühendust
punktis 6 ("Privaatsuspoliitika") kirjeldatud viisil.

 Õigus  parandamisele  (vajaduse  korral): Võite  taotleda  ebatäpsete
isikuandmete parandamist. 

 Õigus  mittediskrimineerimisele: Teid  ei  diskrimineerita  ühegi  oma
privaatsusõiguse kasutamise eest.

 Säilitamine:  Teie  isikuandmeid  säilitatakse  ainult  nii  kaua,  kui  on  mõistlikult
vajalik  käesolevates  Kasutustingimustes  kirjeldatud  eesmärkide  täitmiseks  või
muul  viisil  seadusega  nõutud.  Konkreetsed  säilitamisperioodid  või  nende
määramiseks kasutatud kriteeriumid on kirjeldatud punktis 6.

 Muudatuste teatis: Kui Kasutustingimusi uuendatakse, teavitatakse teid e-posti
teel  ja  teil  palutakse  anda  uuendatud  nõusolek  enne  automaatse  ühenduse
jätkumist. Wi-Fi-ühenduse ajal kuvatav püsiv bänner näitab samuti, et muudatusi
on tehtud, ja pakub uuendatud linki muudetud Kasutustingimustele. Selle Wi-Fi-
teenuse  jätkuv  kasutamine  kinnitab  teie  nõusolekut  mis  tahes  muudatustega;
seetõttu  peaksite  neid  Kasutustingimusi  sageli  üle  vaatama,  et  mõista  teie
kasutamise suhtes kehtivaid tingimusi.  Kui te ei  nõustu tehtud muudatustega,
soovitame teil Wi-Fi-teenust mitte kasutada.

 Kohaldatav  õigus: Käesolevaid  Kasutustingimusi  ja/või  vajaduse  korral  Ameerika
Ühendriikide  Riigipõhiseid  Tingimusi  reguleerib  Ameerika  Ühendriikide  siseriiklik
materiaalõigus, arvestamata selle kollisiooninorme. Käesolevatest Kasutustingimustest
ja/või  vajaduse  korral  Ameerika  Ühendriikide  Riigipõhistest  Tingimustest  tulenevate
nõuete  suhtes  kuulub  ainupädevus  Ameerika  Ühendriikide  kohtutele.  Kohaldatava
seadusega  lubatud  ulatuses  ei  saa  ühtegi  käesolevatest  Kasutustingimustest  ja/või
vajaduse  korral  Ameerika  Ühendriikide  Riigipõhistest  Tingimustest  tulenevat  nõuet
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ühendada  ühegi  muu  nõudega,  sealhulgas  mis  tahes  muu  Kasutajaga  seotud
kohtumenetlusega, ning ühishagid ei ole lubatud.

 Täiendavad  avalikustamised:  Allpool  on  toodud  isikuandmete  ja  tundlike
isikuandmete  kategooriad,  mida  Vastutav  Töötleja  Kasutajatelt  kogub.  Iga
isikuandmete  või  tundlike  isikuandmete  kategooria  puhul  on  märgitud ärilised
eesmärgid, milleks teavet koguti, ja sellise teabe säilitamisperiood. 

Isikuandmete kategooria Kogutud  järgmistel
eesmärkidel

Säilitamisperiood

Identifikaatorid  (nagu
MAC-aadress,
kasutajanimi,
autentimislogid  ja
ühendusandmed)

Võime  kasutada  seda
teavet  mis  tahes
eesmärgil,  mis  on
kirjeldatud  ülaltoodud
artiklites  2  ja  3  ning
tingimuste jaotises 6.

Teie seadmesse installitud
sertifikaadi  poolt  loodud
identifikaatorit
(kasutajanimi)  säilitame
seni,  kuni  olete  selle
teenuse  tellija.  Teie
ühendusandmeid
säilitame ainult  90 päeva
jooksul.

Tundlike  isikuandmete
kategooria

Kogutud  järgmistel
eesmärkidel

Säilitamisperiood

WiFi-teenuses ei  töödelda
tundlikke andmeid.

Ei kohaldata Ei kohaldata
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